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RESUMO

A Educacéo a Distancia, em seu contexto de evolugdo em que apresenta como pano de fundo
uma sociedade p6s-moderna caracterizada pela fluidez e instabilidade (BAUMAN 2000, HALL
2004), vem se reestruturando, o que implica uma reflexdo sobre a reestruturacédo identitaria do/a
professor/a, uma vez que a profissdo docente assume uma dinamicidade vinda do carater de
contingéncia e incompletude dessa profissaio (CORACINI, 2000; PIMENTA, 2012,
WOODWARD, 2004). Desse forma, esse estudo, baseado na perspectiva da Linguistica
Aplicada (MOITA LOPES, 2006), teve como objetivo refletir, a partir da analise das praticas
linguistico-discursivas do género consignia (enunciados de abertura das disciplinas e das
atividades) presente no ambiente virtual Moodle, sobre a/s identidade/s do/a professor/a em
EaD. Para essa reflexdo, foi utilizado um estudo sobre os saberes docentes (PIMENTA, 2006),
bem como as funcdes e papéis do professor da EaD (BELLONI, 2008, LEVY, 1999). Diante
desse contexto, as questdes que nortearam esse trabalho foram:1) Como se realizam as praticas
linguistico-discursivas das consignias no ambiente virtual de aprendizagem da UAB/IFAL? 2)
Que identidades docentes sdo constituidas por essas praticas? 3) Quais sdo as implicacGes
dessas identidades observadas para a formacdo docente na EaD? Como pressuposto
metodoldgico, este trabalho assume uma perspectiva qualitativa de pesquisa (TRIVINOS, 1987,
ANDRE, 1995) por ter uma realidade social como fonte direta de dados, baseado no estudo de
caso (YIN, 2005), cujos instrumentos de coletas foram questionarios, entrevistas e consignias
de trés professores do curso de Letras oferecido pela UAB /IFAL, nas disciplinas Leitura e
Producdo de Texto, Sociolinguistica e Fundamentos da Linguistica I. Através dessa pesquisa,
foi possivel observar a importancia do género consignia, uma vez que 0s enunciados nesse
género sinalizam indicios identitarios docentes a partir das escolhas pedagdgicas do/a
professor/a, da linguagem utilizada entre a oralidade e a escrita num continnum (MARCUSCHI,
2003), do aspecto interacional entre os interlocutores e da mobilizagdo dos saberes docentes,
pontos relevantes para a contextualizacdo desse/a professor/a em espacos de avaliagdo e
reavaliacdo de posturas do docente em EaD que se constroem e reconstroem a partir de um
contexto fluido e instvel da contemporaneidade.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Préaticas linguistico-discursivas. Consignias. Identidade
docente.



ABSTRACT

Distance Education (henceforth DE), in its context of evolution in which it presents as a
background a postmodern society characterized by fluidity and instability (BAUMAN 2000,
HALL 2004), has been restructured, which implies a reflection on the identity restructuring of
the / to the teacher, once the teaching profession assumes a dynamicity coming from the
contingency character and incompleteness of that profession (CORACINI, 2000; PIMENTA,
2012, WOODWARD, 2004). Thus, this study, based on the perspective of Applied Linguistics
(MOITA LOPES, 2006), aimed to reflect, based on the analysis of the linguistic-discursive
practices of the genus consignia (opening statements of the disciplines and activities) present
in the virtual environment Moodle, about the identity of the teacher in DE. For this reflection,
a study was used on teachers' knowledge (PIMENTA, 2006), as well as the functions and roles
of the ED teacher (BELLONI, 2008, LEVY, 1999). In view of this context, the questions that
guided this research were: 1) How are the linguistic-discursive practices
of consignias performed in the OUB (Open University of Brazil) / FIA (Federal Institute of
Alagoas) virtual learning environment? 2) What educational identities are constituted by these
practices? 3) What are the implications of these observed identities for teacher education in
DE? As a methodological assumption, this work assumes a qualitative perspective of research
(TRIVINOS, 1987, ANDRE, 1995) for having a social reality as a direct data source, based on
the case study (YIN, 2005), whose collection instruments were questionnaires, Interviews
and consignias of three professors of the Literature course offered by OUB / FIA, in the subjects
Reading and Writing of Text, Sociolinguistics and Fundamentals of Linguistics I. Through this
research, it was possible to observe the importance of the consignia genre, since the statements
in this context indicate teacher identities evidences from his/her pedagogical choices, the
language used between orality and writing in a continnum (MARCUSCHI, 2003), the
interactional aspect between the interlocutors and the mobilization of teaching knowledge,
relevant points for the teacher contextualization in spaces of evaluation and reassessment
and positions in the which are built and rebuilt from a fluid and an unstable contemporaneity
context.

Keywords: Identity Teaching. Distance Education. Linguistic Discursive Practices.
Consignations.
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1. INTRODUCAO

A Educacédo a Distancia é uma modalidade de ensino que surgiu com as mudancas e
transformacgdes globais, influenciadas por motivagdes socioecondmicas que antes eram
alicercadas pelo aspecto da estabilidade e hoje sofre a interferéncia da presenca da instabilidade
e da fragmentacdo, um aspecto presente da nossa contemporaneidade (BAUMAN, 2001;
HALL, 2006).

A construcdo identitéaria do sujeito (CORACINI, 2000; WOODWARD, 2014; HALL,
2004) que esté inserido nessa sociedade fragmentada, fluida e instavel (BAUMAN, 2001;
HALL, 2006) é influenciada por essas transformacfes e faz-nos refletir também sobre o
movimento de construcdo e reconstrucdo das identidades do/a professor/a que atua na escola e
tem como um dos seus objetivos formar cidaddos inseridos nesse contexto (MARCELO, 2009).

Segundo Bauman (2001, p.95), o “espago perdeu sua qualidade restrita e ¢ facilmente
transposto tanto na sua versao ‘real’ como na sua versdo ‘virtual’”. Essas transformacdes
provocaram questionamentos sobre como séo as representacdes do/a professor/a da EaD e como
se constroem suas identidades, uma vez que essa modalidade de ensino tem como caracteristica
a separacao espacgo-temporal entre o/a professor/a e o/a aluno/a e o dinamismo dos ambientes
virtuais de aprendizagem. Essas alteracGes provocaram também mudancas na postura do
docente, que assume uma diversidade de papéis frente aos avancos tecnoldgicos dessa
modalidade (BELLONI, 2008).

Partindo desse pressuposto, por se tratar de uma educacdao em que ha uma separacgao de
espaco e tempo, a observacdo das praticas linguistico-discursivas apresentadas na EaD é
importante para a reflexdo sobre as identidades do/a professor/a, visto que “a palavra ¢ capaz
de registrar as fases transitorias, mais efémeras das mudangas sociais” (BAKHTIN, 2014, p. 9).
Levando em consideracio esses aspectos da linguagem, a escolha do género consignial para

essa pesquisa se deu porque ela, no ambiente virtual de aprendizagem Moodle?, funciona como

! Esse termo é usado com frequéncia na educacdo a distancia. Ha poucos registros de estudos sobre conceito e
caracteristicas desse termo. O texto “O mistério da consignia”, da autora Cristiane Zuan Esteves, publicado no
blog http://lumeopovoempe.wordpress.com/2011/08/29/0-misterio-da-consignia/, foi o estudo mais significativo
do ponto de vista da origem e definicdo. Segundo a autora, essa palavra é de origem francesa e significa ordem,
instrucdo, “orientacdes ou pressupostos sobre determinado assunto ou atividade que devem ser seguidos para sua
correta execugdo”. O interessante é que o termo é bastante usado em textos pedagdgicos e teatrais, porém sem
nenhum estudo mais aprofundado sobre esse género. Na EaD, a consignia pode ser conceituada como um texto
injuntivo (MARCUSCHI,2008) porque pode ser usada para apresentar encaminhamentos das atividades propostas
pelo professor, no entanto, esse texto pode servir também de uma ponte para estabelecer um didlogo com os alunos
nas aberturas das semanas, demonstrando seu carater misto.

2 Moodle é uma plataforma de aprendizagem a distancia, baseada em um software livre que incorpora ferramentas
virtuais (LEVY, 1999).
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a voz do/a professor/a numa linguagem escrita, se compararmos com a voz do/a professor/a na
interagdo face a face da modalidade de ensino presencial, pois é “na tentativa de rearticular a
relagdo entre sujeito e praticas discursivas que a questdo da identidade [...] volta a aparecer.”
(HALL, 2014, p. 105).

Desse modo, o género consignia, enunciados de abertura das semanas e das atividades,
constitui uma forma de diélogo do/a professor/a com os alunos/as para que 0 ambiente nao se
caracterize apenas como uma listagem de textos e atividades. A partir desses enunciados,
podemos refletir sobre a construcdo da identidade do/a professor/a de Educacdo a Distancia,
pois, segundo Bakhtin (2014, p. 126), a enunciagdo resulta de uma interagéo verbal de um ato
de fala imediato que pode ser determinado por uma situacdo imediata ou por um contexto mais
amplo, aspectos esses que constituem uma comunidade linguistica.

Assim, a necessidade de reflexdo sobre a construcdo das identidades docentes da
modalidade a distancia através das consignias se d& a medida que se discute o contexto de
evolugdo em que se encontra a EaD, a partir do crescente uso das tecnologias digitais e das
redes de comunicacdo interativa, evidenciando assim sua relagdo com o saber (LEVY, 1999).

Essa evolucdo da Educacdo a Distancia, que comegou como um ensino por
correspondéncia, no final do século XIX, até chegar, nos dias atuais, como uma modalidade de
ensino que utiliza a internet para proporcionar um aprendizado mais interativo (BELLOINI,
2008), evidencia uma necessidade de que essa forma de educacéo acompanhe as transformacdes

da contemporaneidade.

Para o/a professor/a estabelecer essa interacdo que se ajuste a uma modalidade de ensino

que carece de uma superacao de espaco e de tempo, sem a presenca fisica do/a professor/a na maior

parte do curso, deve haver, nesse processo de ensino-aprendizagem, uma atencdo voltada para

linguagem, empregada pelo/a professor/a nos géneros discursivos do ambiente virtual. E esse

ambiente virtual funciona como um canal de interacdo, mediado pela palavra articulada nos

géneros® que permeiam essa modalidade de ensino, o que, ao mesmo tempo, demanda formacdes

identitarias proprias. Desse modo, essas interagfes linguistico-discursivas apontam para as

identidades docentes na Educacéo a Distancia, pois, segundo Hall (2006, p.109), as identidades

sdo construidas no discurso e para compreendé-las é necessario levar em conta que sao produzidas

3 Esse trabalho assume a concepgéo de género defendida por Bakhtin (2011). Segundo o autor, o género discursivo
contém uma perspectiva dialogica estabelecida na relagdo entre lingua, contexto socio-histérico e ideologia, pois
“o emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e Unicos, proferidos pelos
integrantes desse ou daquele campo da atividade humana (BAKHTIN, 2011, p. 261).
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no interior das formagdes e préaticas discursivas especificas em determinados locais histéricos e
institucionais especificos.

Assim, a construcdo das identidades docentes, mediada pelo discurso e por estar sempre
interligada ao carater dindmico dessa profissdo, € um processo continuo. Essas identidades se
originam do contexto e movimento historico, da construcdo e reconstrucdo da pratica
pedagogica e dos saberes docentes que constituem essa profissdo (PIMENTA, 2012).

Por saber docente, entende-se a nocdo de que o saber dos/as professores/as esta
intrinsicamente ligado a pessoa e a sua identidade, a experiéncia e historia de vida e profissional
e aos sujeitos que fazem parte do processo educacional (TARDIF, 2014). De acordo com essas
caracteristicas, esses saberes, segundo o autor, resultam da articulacdo no fazer pedagogico
entre o social e o individual, pois eles (os saberes) se manifestam em relagdes complexas entre
professor/a, aluno/a e comunidade escolar, visto que “é impossivel compreender a natureza do
saber dos professores sem coloca-lo em intima relagcdo com o que os professores, nos espacos
de trabalho cotidianos, sdo, fazem, pensam e dizem” (TARDIF, 2014, p. 15).

Mediante essa contextualizacdo inicial e baseada na perspectiva tedrica da Linguistica
Aplicada (MOITA LOPES, 2006), a presente pesquisa tem como objetivo refletir, a partir da
andlise das préticas linguistico-discursivas do género consignia presente no ambiente virtual
Moodle, sobre a construcdo da identidade do/a professor/a da Educacéo a Distancia do curso
de Letras do programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferecido pelo Instituto Federal
de Alagoas (IFAL), nos anos de 2014 e 2015%.

A motivacdo para a realizacdo desse estudo partiu de uma inquietacdo da pesquisadora
quando foi convidada para trabalhar na UAB/IFAL como revisora dos textos dos ambientes dos
cursos de Letras e Biologia. Ao conversar com a coordenadora sobre a funcéo e as atividades
que iria exercer, foi apresentada ao termo consignia, termo esse que nunca tinha ouvido e que
era tdo usual para os profissionais da EaD da UAB/IFAL. Sabia que deveria revisar 0s
ambientes de aprendizagem construidos pelos/as professores/as, mas nao sabia 0 que eram essas
consignias e nem percebia a importancia desses enunciados para a EaD.

Esse desconhecimento sobre o significado desse termo consignia e de muitos que fazem
parte desse contexto educacional estimulou a pesquisadora a fazer uma pesquisa sobre o

conceito e pressupostos tedricos desse género. O resultado dessa pesquisa foi a constatacdo da

4 O estudo em questdo se deu a partir da analise das consignias de trés disciplinas: Leitura e Produgéo de Textos e
Fundamentos da Linguistica I, que foram ministradas em 2014, e Sociolinguistica em 2015.
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ndo existéncia desse termo nos principais dicionarios®, nem estudos ou trabalhos cientificos
sobre esse género, principalmente, trabalhos ligados ao ambiente virtual de aprendizagem,
apesar da importancia de tal género para a construcdo desses ambientes virtuais e para a reflexdo
sobre questdes ligadas a formacao e identidade docente.

Ainda sobre a busca pela utilizagdo desse género, em alguns espacgos, como, por
exemplo, na EaD da Universidade Federal de Sdo Carlos, as consignias sdo denominadas de
informacdes minimas sobre uma unidade de ensino e sobre as atividades e, no Centro de
Educacdo a Distancia da Universidade de Federal de Juiz de Fora, como mapa referencial.
Nosso trabalho entende que as consignias ndo sdo apenas informacdes ou instrucbes passadas
no ambiente virtual de aprendizagem, mas uma forma de interagéo entre professor/a e aluno/a
numa forma de construcédo colaborativa de conhecimento.

Embora as consignias possuam, em sua base, caracteristicas de um texto injuntivo®, na
EaD, elas se configuram como um género de tipologia mista’, por ser usada ndo somente para
apresentar as atividades propostas pelo/a professor/a, mas também como uma forma de
estabelecer uma interacdo com o/a aluno/a, pois, como ja foi dito, elas funcionam como a voz
do/a professor/a no ambiente virtual.®

Dessa forma, mesmo ndo conhecendo os/as professores/as pessoalmente, as consignias
nos dizem muito sobre eles/as, sua forma de interagir com os/as alunos/as, suas metodologias
adotadas a fim de contribuir para o processo de ensino-aprendizagem dos/as discentes, além de
apresentarem indicios identitarios desses/a professores/as.

Surgiu entdo a necessidade de pesquisar sobre a articulacdo entre linguagem, contexto
socio-histdrico e identidade, uma vez que é possivel, a partir dessa relacdo, compreender a
linguagem “como constitutiva da vida social, em que os individuos passam a ser compreendidos
como agindo em préticas discursivas especificas que 0s constituem em certas direcGes de forma
situada e contingente” (MOITA LOPES, 2002, p. 13).

5 Dicionario Aurélio (2010) e Luft (1998), http://michaelis.uol.com.br/, https://dicionariodoaurelio.com/,
https://www.dicio.com.br/

6 O texto injuntivo, segundo Marcuschi (2008), tem como principal funcao passar instrugdes e encaminhamentos.
7 Optamos por utilizar o termo dimens&o para nos referirmos as sequéncias tipoldgicas que se apresentam no
género consignia, por levar em consideracdo que essas sequéncias ndo sdo fixas nesses enunciados, como por
exemplo: uma consignia de uma atividade proposta pode ter um sequéncia injuntiva, uma descritiva e uma
expositiva, por outro lado pode apresentar apenas uma sequéncia injuntiva e descritiva.

8 Para estabelecer a interacdo ha também, no ambiente virtual, a possibilidade de se usar elementos linguistico-
interacionais verbais e ndo-verbais como imagens, onomatopeias (reprodugdo de som através de um fonema ou
palavra), o internetés ou netspeak (linguagem simplificada e informal que usa abreviag6es, emoticons, cddigos,
etc.
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Desse modo, para essa pesquisa, € relevante a discussdo de algumas categorias como
género discursivo, consignia, identidade e identidade docente. Segundo Bakhtin (2011, p. 262-
263), 0 género do discursivo apresenta uma relativa estabilidade de enunciados (orais e
escritos), cuja caracteristica principal é ser de natureza concreta e Unica, construidos por
determinados campos da atividade humana, tendo como elementos fundamentais para a sua
construcdo o contelido, o estilo e a composicdo. Esses elementos, quando relacionados as
consignias, refletem as condi¢des e finalidades de um determinado género que se relacionam
com as situacdes de interacdo de uma determinada esfera social (no caso do foco deste estudo,
os cursos da UAB/IFAL, pertencente @ modalidade de ensino a distancia).

Como as identidades sdo construidas no discurso no interior das formac@es e praticas
sociais (HALL, 2014), as consignias, como género discursivo, apresentam indicios da
identidade docente. E interessante destacar o carater dinamico dessa profissdo, bem como a sua
construcdo que vem de uma significacdo social numa época que evidencia a tecnologia e que
convive com a revisao de fronteiras entre duas modalidades de ensino: a presencial (tradi¢do)
e a modalidade a distancia (caracterizada pelo aspecto emergente e virtual). Outro aspecto que
contribui para a construcdo da identidade docente é o significado que cada professor atribui a
sua pratica profissional.

Diante dessa motivacao, as questdes que nortearam esse estudo foram:

1) Como se realizam as préticas linguistico-discursivas das consignias no ambiente virtual
de aprendizagem da UAB/IFAL?

2) Que identidades docentes sdo constituidas por essas praticas?

3) Quais sdo as implicacdes dessas identidades para a formacdo docente na EaD?

Dessa forma, a andlise do objeto de estudo se dard numa perspectiva dialdgica da
linguagem (BAKHTIN, 2014), visando compreender a relacdo entre pratica pedagdgica,
saberes docentes, caracteristicas identitarias do/a professor/a e interacdo entre o0s/as
interlocutores/as desse processo educativo. Para esse estudo, adotamos como objetivos
especificos:

1) Analisar as praticas linguistico-discursivas das consignias do ambiente virtual de
aprendizagem da UAB/IFAL;

2) ldentificar quais sdo as identidades docentes que se evidenciam no desenvolvimento
dessas praticas;

3) ldentificar possiveis implicacdes dessas identidades observadas para a formacéo

docente na EaD.
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Como pressupostos metodoldgicos, esse estudo possui carater de uma pesquisa de
natureza qualitativa por apresentar uma realidade social como fonte direta de dados, o processo
tem uma relevancia maior do que o resultado e o pesquisador é visto como instrumento-chave
(TRIVINGS, 1987). Seguindo esse pressuposto, foi realizado um estudo de caso, que procura
fazer uma investigacdo abrangente sobre o sujeito ou grupo escolhido (LEFFA, 2006) e que
possibilitou fazer reflexdes sobre as identidades do/a professor/a nas préticas linguistico-
discursivas do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Para essa pesquisa, utilizamos como procedimentos para coleta de informacdes: 0s
textos produzidos no género discursivo do ambiente virtual em estudo (as consignias® das
atividades e da abertura das semanas), um questiondrio semiaberto aplicado aos/as
professores/as e aos/as alunos/as para conhecer aspectos relevantes como idade, profissao,
endereco, formacéao académica, caracteristicas importantes para uma pesquisa sobre identidade
e uma entrevista semiestruturada com os/as professores/as com o intuito de conhecer a visdo
que cada professor/a tem sobre a sua pratica docente e a sua concepcao sobre a construcdo da/s
identidade/s docente/s.

A presente dissertacdo foi construida em cinco se¢des organizadas da seguinte forma: a
secdo | consiste na introducéo, a secdo Il em que se configuram os pressupostos tedricos que
fundamentam nossa discussdo sobre relacdo entre a concepcdo de lingua/linguagem, género
discursivo e interacdo na perspectiva de Bakhtin (2014), o conceito de identidade, segundo
Bauman (2001; 2005), Hall (2006, 2014) e Woodward (2014), e identidade e saberes docentes,
segundo Pimenta (2002, 2012), Névoa (2013) e Tardif (2014), relacionando-o0s ao contexto de
ensino-aprendizagem da EaD.

Logo em seguida, temos a secdo Il que apresenta um breve historico sobre a Educacao
a Distancia, suas peculiaridades e os géneros que Ihe sdo caracteristicos. A secdo IV apresenta
a metodologia adotada, apontando o contexto, o objeto de estudo e a caracterizagdo dos sujeitos
envolvidos. Ja a secdo V compreende a analise das consignias produzidas pelos professores/as,
dos questionarios aplicados aos/as professores/as e alunos/as e das entrevistas feitas com os
docentes, fundamentada pelo referencial tedrico apresentado. E, por fim, as consideracdes finais
gue apresentam e ressaltam a importancia de refletirmos sobre a identidade docente a partir das

praticas linguistico-discursiva presentes no género consignias.

® As consignias analisadas foram coletadas no AVA — Moodle das disciplinas: Leitura e Producdo de texto, do
professor Lucas (27 consignias), polo Sdo José da Laje (2014), Sociolinguistica, da professora Ingrid (17
consignias), polo Macei6 (2015) e Fundamentos da Linguistica I, do professor Fernando (14 consignias). Para
preservar a identidade dos sujeitos de pesquisa, 0s nomes dos professores aqui citados séo ficticios.
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Desse modo, esse trabalho pode contribuir para a discussdo sobre o ensino-
aprendizagem da modalidade a distancia, pois, ao refletir sobre a construcdo dos discursos do
docente no género consignia, podemos observar como ele/a se define como professor/a dessa
modalidade de ensino, como articula a sua linguagem verbal ou ndo verbal para interagir com
o/a seu/sua interlocutor/a-aluno/a, como ele/a, a partir das acdes pedagdgicas expressas nas
préticas linguistico-discursivas, desenvolve os saberes docentes no intuito de preparar esses/as
alunos/as para serem futuros/as professores/as, mostrando, assim, a importancia desse género
para a Educacdo a Distancia e o cuidado que se deve ter com a construcdo desses enunciados
no ambiente virtual de aprendizagem, ja que ele se configura a voz do professor na sala de aula
online. Assim, além de possibilitar a reflexdo sobre aspectos e categorias acima descritas, esse
estudo pode contribuir também com a teoria e analise de género, uma vez que apresenta uma
analise de caracteristicas e categorias da consignia, um género tdo importante para a EaD,

porém com uma incipiente pesquisa sobre seu uso e funcgdes.
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2. LINGUA, INTERACAO E IDENTIDADE

Nesta secdo, faremos uma discussdo a partir da relacdo que se estabelece entre a
concepcao de lingua/linguagem (BAKHTIN, 2014), destacando o aspecto interacional, o
género discursivo e o conceito de identidade (BAUMAN, 2001, HALL, 2014) numa
perspectiva de reflexdo sobre os indicios identitarios do/a professor/a e sua articulagdo com o

saber docente que se evidenciam nessa relacdo de conceitos/categorias.

2.1 Lingua/Linguagem: uma perspectiva discursiva

Somos seres sociais e as relagdes com o outro e com o0 ambiente natural sdo sempre
mediadas pela linguagem. Como essa pesquisa tem o intuito de refletir sobre o tema identidade
a partir das praticas linguistico-discursivas na Educacéo a Distancia, faz-se necessario discorrer
sobre a concepcao de lingua/linguagem adotada nesse estudo. De acordo com Bakhtin (2014),
a linguagem é vista como a verbalizacdo da experiéncia vivida, visto que 0s enunciados
produzidos carregam em si a dimens&o ideoldgica'®, pois os significados que emergem desses
enunciados vém sempre acompanhados por um posicionamento social e valorativo adquirido
ao longo dessa vivéncia.

Assim, as relacdes estabelecidas entre os sujeitos organizados socialmente se constroem
através da linguagem e suas significacdes. A realidade nunca sera dada de forma crua, direta,
sempre nos sera dada, segundo o autor, a partir da dimensdo axiolégica. Nesse sentido,

observamos a importancia do aspecto valorativo que é dado a linguagem, pois

esse aspecto semidtico e esse papel continuo da comunicagdo social como fator
condicionante ndo aparecem em nenhum lugar de maneira mais clara do que na
linguagem[...] A palavra é 0o modo mais puro e sensivel de relagdo social. (BAKHTIN,
2014, p.36)

Nesse sentido, se as significacbes sdo construidas nessas relagbes estabelecidas social e
historicamente, o0s sujeitos dessas relagdes estdo marcados pela diversidade de valores

construidos pelas/nas trocas de experiéncias através da linguagem. Ao relacionarmos essa

100 conceito de ideologia segue a concepcéo de Bakhtin (2014, p. 33), quando esse assume que o que € ideoldgico
se da no interior dos campos da atividade intelectual humana e sempre expressa um posicionamento social e de
valor: “Tudo que ¢ ideologico possui um valor semiético [...] Cada campo de criatividade ideologica tem seu
préprio modo de orientacdo para a realidade e refrata a realidade a sua maneira. Cada campo dispde de sua propria
funcdo no conjunto social”.
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concepgdo com 0 contexto de ensino-aprendizagem, podemos dizer que os enunciados
produzidos pelos/as professores/as na relacdo com seus/as interlocutores(as)/alunos(as) serdo
atravessados por valoracdes e interesses sociais marcados pela posicdo que cada um/a ocupa

nesse contexto educacional, uma vez que

se situarmos os sujeitos em suas praticas discursivas, fica claro a relevancia do
processo socio-histérico de construgdo de seus corpos e de sua conduta social. Fica
claro também como os sentidos e crengas produzidos em relacéo a eles comparecem
no momento a momento da interagio (FABRICIO; MOITA LOPES, 2002, p.13).

Podemos dizer que a construcdo identitaria do sujeito sempre estara transpassada pelo
carater instavel da dindmica das relagbes humanas. Dessa forma, esse trabalho assume a
concepgdo de lingua defendida por Bakhtin (2014), ndo como um sistema abstrato de regras
gramaticais, mas como um fenémeno que reflete/refrata indices e valores sociais construidos
historicamente por um grupo social.

Assim, 0 que o autor chama de lingua ndo é um sistema abstrato de formas linguisticas,
nem um fendmeno da enunciacdo monoldgica isolada, mas a constituicdo de trés aspectos da
comunicacdo verbal: contexto real, fenbmeno social e interacdo verbal (BAKHTIN, 2014).

A partir dessas caracteristicas, o aspecto heterogéneo da lingua deve ser levado em
consideracdo, quando a linguagem esta em estudo, ja que 0s sujeitos que a utilizam sdo
constituidos por vozes sociais resultantes da experiéncia de vida e da relagdo com o outro. E é
no discurso que essas vozes aparecem, pois “0s processos discursivos constituem fonte da
producdo dos efeitos de sentido no discurso e a lingua é o lugar material em que se realizam 0s
efeitos de sentido” (BRANDAO, 1998, p. 35).

Sendo assim, como somos envolvidos em diferentes contextos sociais, assumimos
diferentes posicdes de acordo com esses contextos. Podemos ser pais, amigos, professores,
clientes, alunos, chefes, etc. E se o discurso € 0 espaco no qual sdo produzidas essas
significacdes (BRANDAO, 1998), podemos dizer que essas vozes sociais emergem desse
processo discursivo e € atraves dele que conseguimos nos posicionar como sujeitos inseridos
em um contexto.

Podemos citar as caracteristicas dos discursos apresentadas por Maingueneau (2004)
para corroborar a perspectiva adotada por essa pesquisa. Segundo o autor, o discurso é uma
organizacdo nao apenas situada na frase, ele é orientado para o outro, exige uma
contextualizagéo, € assumido por sujeitos socialmente constituidos e, por isso, apresenta uma

heterogeneidade discursiva.
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Conforme Maingueneau (2004, p. 52-53), essa orientacéo do discurso se apresenta como
uma finalidade, ou seja, o discurso se constroi a partir de um objetivo e € orientado para alguém
ou para algum lugar. Esse objetivo se concretiza em forma de acéo, pois, de acordo com o autor
“falar ¢ uma forma de ag¢do sobre o outro e ndo apenas uma representacdo do mundo” (2004,
p.53). Para ratificar essa caracteristica do discurso, o linguista apresenta as reflexdes dos
filésofos Austin (1962) e Searle (1969) que estudaram a problematica dos atos da linguagem,

mostrando que

[...Jtoda enunciacdo constitui um ato (prometer, sugerir, afirmar, interagir, etc.) que
visa modificar uma situacdo. Em nivel superior, esses atos elementares se interagem
em discursos de um género determinado (um panfleto, uma consulta médica, um
telejornal, etc.) que visam produzir uma modificagdo nos destinatarios.
(MAINGUENEAU, 2004, p. 53).

Dessa forma, a construcdo de uma consignia constitui um ato/acdo do/a professor/a
(orientar, sugerir, explicar, perguntar) direcionado/a ao/a aluno/a no contexto da sala de aula
online. Podemos dizer que essa acdo se realiza de acordo com uma intencdo discursiva do
falante que

é determinada pela especificidade de um dado campo da comunicacdo discursiva, por
consideragcfes semantico-objetais (tematicas), pela situagcdo concreta da comunicacao

discursiva, pela composi¢do pessoal de seus participantes, etc. (BAKHTIN, 2011, p.
282).

Nesse excerto, observamos mais trés aspectos caracteristicos de um discurso que
também sdo apresentados por Maingueneau (2004). O primeiro é a importancia do contexto
para a construcao discursiva. O enunciado se d4 em uma situagdo concreta, desse modo, “nao
se pode atribuir um sentido a um enunciado fora de contexto” (MAINGUENEAU, 2004, p. 54).

O segundo diz respeito ao locutor ou sujeito do enunciado, pois, de acordo com o autor:

O discurso so é discurso enquanto remete a um sujeito, um EU, que se coloca como
fonte de referéncias pessoais, temporais, espaciais e, a0 mesmo tempo, indica que
atitude esta tomando em relagdo aquilo que diz e em relagdo a seu co-enunciador.
(MAINGUENEAU 2004, p. 55).

Assim, o discurso € assumido por um sujeito que se coloca como aquele que assume
uma posicdo de referéncia e que apresenta a atitude que esta tomando no seu enunciado, ou

seja, ele se apresenta como o responsavel pelo que esta dizendo, utilizando ou ndo uma
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modalizacdo e com o seu co-enunciador!! atribuido a outro a responsabilidade do enunciado
como argumento para a construcdo de seu discurso.

Se associarmos esse aspecto com o contexto de sala de aula online, o/a professor/a, ao
produzir a consignia o faz assumindo uma posicdo de sujeito responsavel pelo enunciado,
atribuindo-lhe uma caracteristica de verdadeiro para auxiliar o processo de ensino-
aprendizagem e, por vezes, chama para essa construcdo discursiva a presenca de autores e
pesquisadores para atestar a veracidade de seu enunciado, uma vez que o seu interlocutor (o/a
aluno/a) assume, nesse ambiente virtual de aprendizagem, uma posicao de aprendente que tem
as consignias como auxilio e encaminhamento para o estudo e pesquisas necessarias ao seu
processo de aprendizagem.

Isso nos leva a considerar o terceiro aspecto do discurso apontado acima que é a
multiplicidade de vozes que cada enunciado traz consigo. Como diz Bakhtin (2011, p. 330), ha,

no discurso,

as relagGes dos enunciados com a realidade concreta, com o sujeito real falante com
outros enunciados, relagdes que pela primeira vez tornam os enunciados verdadeiros,
falsos, belos, etc. [...] Na relagdo criadora com a lingua ndo existem palavras sem voz,
palavras de ninguém. Em cada palavra ha vozes as vezes distantes, andnimas, quase
impessoais [...], quase imperceptiveis, e vozes préximas, que soam
concomitantemente.

Por essa razdo, sé conseguimos atribuir sentido a um discurso se for estabelecida uma
relacdo com outros discursos, pois um enunciado ndo é construido do nada, ele sempre esta
relacionado com uma situacdo concreta que se da em um determinado contexto que, por sua
vez, estabelece uma inter-relagio com outros contextos e discursos. Dessa forma, “para
interpretar um enunciado, é necessario relaciond-lo a muitos outros — outros enunciados que
séo comentados, parodiados, citados, etc.” (MAINGUENAU, 2004, p. 55).

Relacionando essa caracteristica a sala de aula online, no contexto da EaD, o/a
professor/a ao construir a consignia se vale de toda uma bagagem de discursos adquirida no
percorrer de sua vida social, académica e profissional para construir enunciados que contribuam
para o processo de ensino-aprendizagem e, as vezes, vale-se também de vozes de outros autores

para referendar o seu enunciado, como argumento de autoridade.

110 termo co-enunciador é usado por Maingueneau (2004) no lugar de destinatario, porque, segundo o autor, ao
assumir uma concepcio de discurso como interatividade, “torna-se dificil nomear ‘destinatario’ o interlocutor,
pois, assim, a impressdo é a de que a enunciagdo caminha em sentido Unico, que ela é apenas a expressao do
pensamento de um locutor que se dirige a um destinatario” (MAINGUENEAU, 2004, p. 54)
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Toda essa construgdo da consignia se configura em um texto didatico do ambiente
virtual que abrange desde a apresentacdo da disciplina até a orientacdo para as atividades
propostas pelo/a professor/a. Desse modo, esses enunciados tém como funcdo principal a
interacdo entre professor/a aluno/a no sentido de orientar sobre o contetdo a ser estudado e as
atividades para a construgdo do conhecimento de acordo com cada disciplina.

Sendo assim, como a presenca do interlocutor tem um papel de suma importancia para
a construcdo de um enunciado e, no contexto da educacao, em especial nessa pesquisa, a EaD,
faz-se necessario uma reflex@o sobre o0s aspectos interacionais estabelecidos entre os sujeitos

do discurso no processo de ensino-aprendizagem que faremos no item seguinte.

2.2 O aspecto interacional da linguagem

No ambito dessa pesquisa, a voz do/a professor/a no ambiente virtual de aprendizagem
é direcionada ao/a aluno/a, ambos ocupando posi¢fes sociais permitidas pelo contexto da
Educacdo a Distancia: o/a professor/a, aquele/a que tem a posicao do saber e o/a aluno/a que
assume uma posicdo de aprendente.

Dessa forma, como as significacBes sdo atribuidas na evolugdo da histéria, marcada por
valoracGes construidas a partir das experiéncias humanas, dai o carater dindmico e concreto da
lingua, podemaos dizer que, para o estudo sobre identidade, é imprescindivel discutir o aspecto
intencional do discurso, jA que essas experiéncias humanas e sua valoriza¢do social séo
materializadas nos géneros do discurso, apresentando assim indicios de uma construcao
identitaria e, no nosso estudo, indicios da identidade do professor na Educacéo a Distancia.

Sobre esse aspecto intencional do discurso, Bakhtin (1998, 96- 97) argumenta que:

[...] ndo é a composicdo linguistica neutra da lingua que é estratificada e diferenciada,
mas as suas possibilidades intencionais é que sdo espoliadas: elas sdo realizadas em
direcBes definidas, sdo carregadas de conteldos determinados, concretizam-se,
especificam-se, impregnam-se de apreciagbes concretas, unem-se a determinados
objetos, a &mbitos expressivos de géneros e profissoes.

Nesse sentido, o sujeito, na sua relagao eu/tu da interagéo verbal, sempre direciona seu
dizer para o outro, porque ha sempre a intencdo de respondermos para outro discurso. Dai 0
caréater dialogico do discurso que € constituido através dessas respostas ativas que se apresentam
a partir de vozes sociais, quando os interlocutores desses discursos assumem posic¢des sociais

de acordo com 0s campos sociais a que pertencem (BAKHTIN, 2011).
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Corroborando as palavras de Bakhtin (2011), Maingueneau (2004), ao apresentar

caracteristicas do discurso, expde em seu texto, o aspecto da interatividade. Para ele,

Toda enunciagdo, mesmo produzida sem a presenca de um destinatario*?, é, de fato,
marcada por uma interatividade constitutiva (fala-se também de dialogismo)*?, é uma
troca, explicita ou implicita, com outros enunciadores, virtuais ou reais, e supde
sempre a presenca de uma relagdo a qual constr6i seu préprio discurso.
(MAINGUENEAU, 2004, p. 54)

Essa producdo do enunciado leva em consideracdo as condicdes de producédo
(GERALDI, 1996): para quem esta escrevendo (o/a interlocutor/a — aluno/a), para que dizer (a
finalidade do enunciado para o contexto de ensino-aprendizagem), como dizer (adequagao da
linguagem no ambiente virtual de aprendizagem, sempre levando em consideragéo o alunado
como publico bastante diversificado), o que dizer (adequacdo do conteudo a ser expresso de
acordo com o projeto do curso em questdo), pois, segundo Bakhtin (2014, p. 116), todo
enunciado é constituido por um sujeito e dirigido a alguém, que pode ser um interlocutor real
ou um interlocutor médio.

Desse modo, ainda citando Bakhtin (2014), o sujeito, ao construir um enunciado, leva
em consideracdo o contexto imediato em que estdo inseridos os interlocutores (eu-outro), porém
essa interlocucdo esta sempre atrelada ao contexto mais amplo, ja que os valores sécio-
historicos sdo partes constituintes do enunciado, pois somos construidos socialmente e, segundo

0 autor,

A enuncia¢do enquanto tal € um puro produto da interacdo social, quer se trate de um
ato de fala determinado pela situacdo imediata ou pelo contexto mais amplo que
constitui o conjunto das condicGes de vida de uma determinada comunidade
linguistica (BAKHTIN, 2014, p. 126).

Assim, como todo dizer é orientado para uma resposta, o carater dialdgico do discurso
remete & importancia da interacé@o verbal que se da na dinamica do processo de vozes sociais e

no complexo das relagcdes entre pessoas socialmente organizadas, pois,

Toda compreensdo da fala viva, do enunciado vivo é de natureza ativamente
responsiva (embora o grau de ativismo seja bastante diverso); toda compreensdo é
prenhe de resposta, e nessa ou naquela forma gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna
falante (BAKHTIN, 2015, p. 272).

12 Como ja foi apresentado, Maingueneau (2004) utiliza esse termo, porém faz uma ressalva para troca por co-
enunciador.
13 Grifo do autor
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Esse aspecto da compreensdo ativa aponta para outro trago essencial do discurso,
segundo Bakhtin (2011), que é o direcionamento desse discurso, 0 seu enderecamento,
representado pelo interlocutor determinado pelo campo da atividade a que o enunciado se
refere. Esse enderecamento direciona a forma como vai ser construido o enunciado, sua forma
de expressao, seu estilo para que a compreensao discursiva acontega.

Esses aspectos interacionais dos discursos no processo de ensino-aprendizagem nos
remetem para o fato de que a construcdo do enunciado nesse contexto educacional se da nas
interacdes a medida que o sujeito (professor/a) se vale da linguagem para interagir com o outro.

Como a Educagédo a Distancia, configurada no ambiente virtual de aprendizagem numa
sala de aula online, constitui instancias publicas de uso da linguagem, ha nessa modalidade uma
heterogeneidade de sujeitos envolvidos no processo interativo da linguagem, pois, conforme

Geraldi (1996, p. 39), essas instancias

[...] implicam diferentes estratégias e implicam também a presenca de outras
variedades linguisticas, uma vez que as intera¢fes ndo se dardo mais somente no
interior do mesmo grupo social, mas também com sujeitos de outros grupos sociais
(autores de textos, por exemplo). E outros grupos sociais construiram também
historicamente outras categorias de compreensdo da realidade. A aprendizagem destas
se dara, ndo sem contradi¢Oes, concomitantemente a aprendizagem da linguagem
utilizada em tais instancias.

Isso nos leva a crer que o processo de aprendizagem passa por diferentes processos
interlocutivos que envolvem a escolha de diferentes variedades linguisticas a0 se construir um
enunciado com o intuito de estabelecer uma interacdo com o/a seu/sua interlocutor/a (aluno/a).
Nessa perspectiva, Geraldi (1996) elenca quatro caracteristicas como instancia publica que se

relacionam com as discussdes sobre a interacdo verbal e o ensino-aprendizagem:

a) atendem a objetivos imediatos (satisfacdo de necessidades de compreensdo do
mundo);

b) interacGes a distancia, no tempo e no espaco implicando também interlocutores
desconhecidos;

c) referéncia a um sistema de referéncia nem sempre compartilhados, com
categorias abstratas ou mais sistematicas;

d) privilégio da modalidade escrita. (GERALDI, 1996, p. 43).

14 Entende-se por variedades linguisticas (GERALDI, 1996, p. 75) o registro formal e informal da linguagem, as
variedades regionais e sociais, oralidade e escrita. O autor, ao falar sobre o carater de movimento continuo de
producdo das variedades, salienta: “aceitando-se esta visdo de movimento historico de constitui¢do das
variedades linguisticas e aceitando-se que o entrecruzamento de variedades € uma constante social, pode-se
formular um projeto de correlagdo entre variedades linguisticas e ensino que tenha no horizonte este processo de
continua mudanga das formas verbais”(GERALDI, 1996, p. 60).
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Nessa perspectiva, no processo de ensino-aprendizagem na sala de aula online, o/a
professor/a pode se utilizar das diferentes formas de interagdo facilitadas pelos usos de
variedades linguisticas para se fazer compreender. E como o ambiente virtual de aprendizagem
¢ constituido em sua grande maioria pela linguagem escrita, a interacdo entre professor/a e
aluno/a se daré nessa instancia.

Sobre esse aspecto interacional da EaD, a autora Carmem Maia (2007) traz uma
discussio sobre a distancia transacional*® do ambiente virtual de aprendizagem. Para a autora,
nessa modalidade de ensino, o que pode afetar a aprendizagem néo é a distancia fisica e
temporal entre professor/a e aluno/a, mas como as relacbes pedagodgicas e psicologicas sao
estabelecidas na educacéo a disténcia, visto que essas relagdes se configuram como uma nova
forma de “transa¢do” estabelecida, principalmente, pela linguagem escrita e, no caso da nossa
pesquisa, pelas consignias.

Por essa razéo, o/a professor/a ao construir o seu enunciado, escolhe as formas de
interlocucdo para que seu/sua interlocutor/a (aluno/a) compreenda o seu texto e as acgoes e
conhecimentos ali expressadas. Para isso, o/a docente também leva em consideragdo o contexto
do curso de licenciatura em Letras e o publico que é bastante diversificado. Nesse sentido, por
se tratar de um contexto académico, hd uma predominéancia da variedade formal na construcao
desses enunciados. O que ndo quer dizer que ndo se possa utilizar outra variedade para
estabelecer essa interacdo, pois, a sala de aula corresponde “a diferentes contextos sociais das
interacdes, e o trabalho linguistico que neles ocorre caracteriza-se diferentemente” (GERALDI,
1996, p. 42).

Esses processos de interacdo sdo organizados e significados através dos géneros do
discurso, pois, segundo Bakhtin (2011), moldamos o nosso discurso em funcdo do campo da
comunidade discursiva, das consideracdes tematicas que queremos exprimir e das

representacdes que fazemos do nosso interlocutor, uma vez que

Para o falante, os géneros constituem-se como indices sociais para a construcdo do
enunciado (quem sou eu, quem é o meu interlocutor, como este me vé, o que dizer,
como dizer, para que etc.). Para o interlocutor, 0os géneros funcionam como um
horizonte de expectativas (de significacdo), indicando, por exemplo, a extensdo
aproximada da totalidade discursiva, sua determinada composi¢do, bem como os
aspectos da expressividade do género e do enunciado (RODRIGUES, 2005, p.166).

15 Falaremos um pouco mais sobre esse aspecto no item 2.4.2 As identidades docentes e a construgéo da agdo
pedagoégica: a diversidade do saber docente, p. 38.
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A dimensdo da interagdo verbal, desse modo, é organizada numa estrutura
socioideoldgica, constituida por sujeitos socialmente situados e que agem em um contexto de
relacBes socioculturais, tendo como mediacdo a linguagem. Nessa perspectiva, 0s discursos,
como formas de expressédo e interacdo entre seres, sdo, segundo Bakhtin (2011), construidos
em géneros que apresentam forma linguistica, tema e um estilo. Para ele, “cada época e cada
grupo social tém seu repertorio de formas de discurso na comunicagdo socioldgica”
(BAKHTIN, 2014, p. 44). Desse modo, faz-se necessario uma discussdo sobre género
discursivo que faremos no item seguinte, visto que as reflexes sobre identidade docente

também se dara através das praticas linguistico-discursivas construidas no género consignia.

2.3 O género discursivo: uma concepcao dialdgica

A lingua possui um rico arsenal de recursos linguisticos que sdo neutros fora do
enunciado. O sujeito, de acordo com o seu projeto discursivo que esta sempre vinculado a uma
situacdo concreta, escolhe esses recursos linguisticos que se concretizam em formas de
enunciados denominados, por Bakhtin (2011), de géneros discursivos.

A nocdo de género do discurso, segundo o autor, contém uma perspectiva dialégica da
linguagem que é estabelecida na relacdo entre lingua, contexto sdcio-histdrico e ideologia,
concepgdo importante para a reflexdo da identidade docente, visto que essa reflexdo ndo pode
ser dissociada da relacdo professor/a — aluno/a.

Os géneros do discurso, para Bakhtin (2011, p. 262-263), apresentam uma relativa
estabilidade de enunciados (orais e escritos), cuja caracteristica principal é ser de natureza
concreta e Unica, elaborados por determinados campos da atividade humana. Para ele, o
conteddo (tema - objeto do discurso e sentido - outros enunciados), o estilo da linguagem
(selecdo dos recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da lingua) e a construcdo
composicional (organizacdo do discurso) refletem as condicGes e finalidades da escolha de um
determinado género discursivo relacionado as situacoes de interacdo de uma determinada esfera
social.

H4, portanto, uma intrinseca relagdo entre os géneros e a esfera social de determinada
atividade humana, de modo que a constitui¢do e funcionamento dos géneros sdo condicionados
a situacao de interacao entre esses aspectos. Segundo Rodrigues (2005), a concepgéo de género
para Bakhtin ndo considera apenas as propriedades formais como aspecto para a definicdo e

distingdo dos géneros, pois estes “se constituem e se estabilizam historicamente a partir de
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novas situacdes de interacdo verbal (ou outro material semi6tico) da vida social que véo se
estabilizando, no interior dessas esferas” (RODRIGUES, 2005, p. 164-165).
Dada a diversidade e possibilidades de atividade humana, de acordo com Bakhtin (2011,
p. 262), hd uma grande variedade de géneros, pois eles se desenvolvem e se modificam a medida
que se modificam e complexificam os campos das esferas sociais. Esse aspecto nos remete a
outra caracteristica que é a relativa estabilidade atribuida, por Bakhtin, ao género discursivo.
Em virtude dessa dinamicidade e mutacédo da atividade humana, a historicidade faz com que os
géneros ndo sejam definidos de forma fixa. Eles sdo plasticos por ter a capacidade de adequar
as propriedades estaveis que lIhes sdo préprias a propor¢do que se transformam conforme a
plasticidade e fluidez dos diversos campos da atividade humana, pois,
[...] as formas relativamente estaveis do dizer no interior de uma atividade qualquer
tém de ser abertas & continua remodelagem; tém de ser capazes de responder ao novo
e & mudanca. O repertério de géneros de cada esfera da atividade humana vai

diferenciando-se e ampliando-se @ medida que a prépria esfera se desenvolve e fica
mais complexa (FARACO, 2009, p. 127).

Essa correlagdo entre as atividades humanas e as formas de dizer, a estabilidade e
transformacéo permite-nos perceber a heterogeneidade das praticas discursivas, que, segundo
Bakhtin (2011, p. 261), reflete as condi¢des e finalidades de cada referida atividade a partir das
trés dimensdes acima apresentadas: tema, estilo e composicéo.

A primeira dimens&o, o tema ou contetido tematico, “¢ um sistema de signos dindmico
e complexo, que procura adaptar-se adequadamente as condi¢cdes de um dado momento da
evolu¢ao” (BAKHTIN, 2014, p. 134). Para a realizag¢do do tema, ou, no interior dela, conforme
0 autor, a significacao é condicionante por apresentar um aparato técnico, pois ela consiste nos
sentidos que as palavras carregam e sdo reiteraveis cada vez que séo utilizadas. Nesse sentido,
Cereja (2008), ao refletir sobre tema e significacdo, segundo as concepcdes bakhtinianas,

apresenta a seguinte relacao:

Enquanto a significacéo € por natureza abstrata e tende & permanéncia e & estabilidade,
0 tema é concreto e histérico e tende ao fluido e dindmico, ao precario, que recria e
renova incessantemente o sistema de significacdo, ainda que partindo dele. Se a
significacdo estd para o signo — ambos virtualidades de construgdo de sentido da
lingua - , 0 tema esta para o signo ideoldgico, resultado da enunciacéo concreta e da
compreensdo ativa, 0 que traz para o primeiro plano as relacGes concretas entre 0s
sujeitos (CEREJA, 2008, p. 202).

Assim, a significagédo apresenta a estabilidade de sentido e a possibilidade desse sentido

ser utilizado em diferentes situacGes. Ja o tema, utilizando-se da significagéo, € concreto por
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sua amplitude historica. Nesse sentido, “€ impossivel tracar uma fronteira mecanica absoluta
entre a significacdo e tema. N&o ha tema sem significacéo, e vice-versa” (BAKHTIN, 2014, p.
134).

Nestes termos, o contetdo tematico, que se configura como o objeto do discurso, como
a orientacdo de sentido para a interacdo entre o género e seus interlocutores, é condicionado
pela segunda dimens&o do género discursivo: o estilo que se configura em um querer dizer que

implica em uma intencdo da forma do género, vinculada a uma situacdo concreta, pois

Em cada campo existem e sdo empregados géneros que correspondem as condigdes
especificas de cada campo; ¢é a esses géneros que correspondem determinados estilos.
Uma determinada funcdo (cientifica, técnica, publicitaria, oficial, cotidiana) e
determinadas condicfes de comunicagdo discursiva, especificas de cada campo,
geram determinados géneros]...] (BAKHTIN, 2015, p. 266).

Desse modo, o estilo é, ao mesmo tempo, individual e social, pois ha uma relacdo
valorativa do falante com a producdo do enunciado, porém, essa expressdo valorativa foi
construida a partir da interacdo social. E essa maneira de colocar as informacdes de forma que
facam sentido para os interlocutores se realiza na escolha das formas composicionais.

Chegamos a terceira dimenséo do género do discurso, a composicdo, que, para Bakhtin,
(2015, p. 282) tem uma importancia maior, uma vez que organizamos e moldamos 0 nosso

discurso por meio das formas de género:

Quando ouvimos o discurso alheio, ja adivinhamos o seu género pelas primeiras
palavras, adivinhamos um determinado volume (isto €, uma extensdo aproximada do
conjunto do discurso), uma determinada construcdo composicional, prevemos o fim,
isto é, desde o inicio temos a sensagdo do conjunto do discurso que em seguida apenas
se diferencia no processo da fala (BAKHTIN, 2015, p. 283).

Assim, essa relagdo dialdgica proporcionada pelo discurso se da porque “cada
enunciado € um elo na corrente complexamente organizada de outros discursos” (BAKHTIN,
2015, p. 272). Quando o sujeito (o/a professor/a) constroi o seu discurso a partir de uma situacao
concreta (aula online), ele/ela o faz com base na sua relagdo com outros discursos anteriormente
assimilados e ja antecipando a resposta do/a seu/sua interlocutor/a destinatario/a (o/a aluno/a).

A esse proposito, a antecipacao da resposta é condicionante para a escolha do género do
discurso, pois, segundo Bakhtin (2011, p. 301), “cada género do discurso em cada campo da
comunicagdo discursiva tem sua concepcao tipica de destinatario que o determina como
género”. Ou seja, a escolha do género discursivo, embora seja de certa forma subjetiva, é

determinada pela intengdo discursiva ligada a uma situacéo concreta e sempre direcionada ao/a
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seu/sua interlocutor/a. Ele/a (o interlocutor/a) é quem nos guia para o que vamos dizer. E 0s
sentidos que emergem nesses enunciados, nessa relagdo dialdgica, nunca sdo 0s mesmos,
porque os/as interlocutores/as dessa relacao dialdgica sdo constituidos/as por contextos sécio-
historicos diferentes.

Outro aspecto na discusséo sobre o género é o conceito de géneros primarios (simples)
e secundarios (complexos). Para Bakhtin (2011, p. 263), os primarios sdo formados na situacdo
comunicacdo mais imediata, menos sistematizada, como conversas sobre temas do cotidiano,
bilhete, carta, etc. Ja os secundarios se constituem em um convivio cultural mais complexo, no
contexto das ideologias mais formalizadas e organizadas no ambito das esferas cientifica,
artistica, sociopolitica, como romance, palestra, tese, etc.

O autor apresenta também o aspecto da hibridizacdo dos géneros, pois muitos géneros
secundarios assimilam e reelaboram diversos géneros primarios. O que nos remete a outra
caracteristica, apresentada por Bakhtin, que é a natureza flexivel e pléstica dos géneros e, por
consequéncia, a enorme diversidade de géneros que, segundo Faraco (2009, p. 129),

Ele (Bakhtin)!® ndo se propde fixar o que se move, estancar o que flui, nem estabelecer
limites claros para aquilo que é necessariamente impreciso, ja que intrinsicamente esta
vinculado a contingéncia das atividades humanas. A impressdo dos limites e fronteiras
se reforga ainda mais [...], pelo destaque que ele d&, por exemplo, ao fato de que o0s
diferentes géneros se hibridizam continuamente.

Desse modo, ao estudarmos qualquer campo da atividade humana, temos que levar em
consideracdo como 0s géneros do discurso sdo constituidos no aspecto tanto da relativa
estabilidade que Ihe € intrinseca quanto da evolu¢do provocada pela dinamicidade da atividade
humana.

Como a relacgdo entre esfera social e linguagem gue se configura em géneros discursivos
da indicios identitarios, uma vez que a linguagem estd marcada pelo aspecto ideoldgico, no item
seguinte, refletiremos sobre o conceito de identidade(s) e identidade docente destacando, pelo
enfoque da pesquisa, 0 contexto da EaD.

2.4 Construgdes identitarias: conceitos e caracteristicas

Para refletirmos sobre a identidade docente, € necessario compreendermos que 0

conceito de identidade sofre modificagdes ao longo do tempo e que estd em destaque na

16 Grifo nosso.
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contemporaneidade, porque essas transformagdes provocaram um efeito cambiante na nocao
estavel que se tinha da identidade. Alguns autores como Hall (2014, 2006), Bauman (2001,
2005) e Woodward (2014), apesar de apresentarem de forma diferente essas transformacoes,
entendem que esse conceito assume uma nocao de complexidade a partir da metade do século
XX.

Como o sujeito é constituido socialmente (BAKHTIN, 2014), a identidade desse sujeito
estara condicionada pelo movimento socio-historico da época em que esta inserido. Assim,
antes de apresentar discussdes sobre a construcao identitaria na contemporaneidade, precisamos
rever as concepcdes de sujeitos que precederam este contexto da pds-modernidade em que
vivemos, pois “as identidades estdo sujeitas a uma historiciza¢do e transformagido” (HALL,
2014, p. 108).

A partir do movimento historico, Hall (2006) apresenta trés concepcdes de sujeitos: 1)
sujeito do lluminismo, unificado, centrado na razdo, individualista; 2) o sujeito socioldgico,
formado na relagdo com outras pessoas, “que refletia a crescente complexidade do mundo
moderno através da interacdo entre o0 eu e a sociedade”; 3) sujeito pés-moderno, que “assume
identidades diferentes em diferentes momentos, identidades que ndo sao unificadas ao redor de
um ‘eu’ coerente” (HALL, 2006, p.13). Para ele, esse sujeito apresenta uma identidade
fragmentada, instavel, dotada de uma multiplicidade de identificacOes, pois

A medida que os sistemas de significacio e representacdo cultural se multiplicam,
somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante de
identidades possiveis, cada uma das quais poderiamos nos identificar — ao menos
temporariamente (HALL, 2006, p.13).

Desse modo, entendemos que o contexto dessa pesquisa se apresenta dentro da terceira
concepcao apresentada por Hall (2006), uma vez que essa multiplicidade desconcertante pode
ser relacionada com a propria nogéo de sujeito acima descrita que foi modificada ao longo do
percurso histérico, como também com a realidade instavel em que vivemos influenciada por
uma conjuntura socio-politico-econémico-cultural do fenémeno da globalizacdo que, ao
mesmo tempo, unifica fronteira culturais e econdmicas, fragmenta os sujeitos marcados pelo
individualismo e pelo consumismo.

Ja Bauman (2001), ao refletir sobre o contexto de transformacdes da sociedade no inicio
do século XX, apresenta um sujeito inserido numa sociedade também denominada por ele como
modernidade, porém caracterizada como “pesada, solida, condensada, sistémica, da teoria

critica [...], impregnada da tendéncia ao totalitarismo” (BAUMAN, 2001, p.32). Ele cita como
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um dos principais icones desse totalitarismo a fabrica fordista que, com sua excluséo a iniciativa
espontanea e individual das faculdades mentais, reduzia as atividades humanas a movimentos
mecanicos, rotineiros, simples, um incentivo a obediéncia e a mecanicidade. Caracteristicas
essas que conduziam a nocao de estabilidade e seguranca dessa época.

Os autores acima citados apresentam posi¢des semelhantes ao afirmar que a estabilidade
e a unificacdo do sujeito do século passado deram lugar a transicéo e ao caréater flutuante das
identidades. Enquanto Hall (2006) salienta e caracteriza a sociedade do século XXI como
instavel, fragmentada a partir dos acontecimentos sociais, historicos, econdémicos e
tecnoldgicos, nomeando-a como modernidade tardia, Bauman (2001) diz que h& uma excessiva
necessidade de produtividade e de competitividade menos moderna do que a do século passado,
porém “o0 maximo que se pode dizer € que ela ¢ moderna de modo diferente” (BAUMAN, 2001,
p.36). Esse modo diferente vem carregado de fluidez, sendo denominada pelo autor como
modernidade liquida.

O sujeito, nesse contexto, € movido pelo desejo insacidvel de sempre consumir, pela
satisfacdo pessoal, aqui motivada por uma sociedade globalizada, por um capitalismo leve, pela
instabilidade do mercado, pelas tendéncias tecnoldgicas, pelo movimento migratério e pela
quebra de fronteiras. A vida ¢ “orientada pela seducao, por desejos sempre crescentes e quereres
volateis — ndo mais pela regulagdo normativa.” (BAUMAN, 2001, p.90).

Todas essas transformacdes que ocorreram influenciaram e influenciam o modo como
sujeito se v& no mundo e a ideia de uma identidade Unica e estavel, como ja foi dito, deu lugar

a noc¢do de que ha sempre identidades em construcéo, pois

As identidades parecem fixas e solidas apenas quando vistas de relance, de fora. A
eventual solidez que pode ter quando contemplada de dentro da prépria experiéncia
biografica parece fragil, vulneravel e constantemente dilaceradas por forgas que
expfem sua fluidez e por contracorrentes que ameacam fazé-la em pedacos
desmanchar qualquer forma que possa ter adquirido. (BAUMAN, 2001, p. 98)

Desse modo, o carater flutuante das identidades (BAUMAN, 2001) que se constrdi ndo
s0 a partir de nossas escolhas, como também pelas circunstancias criadas por pessoas com quem
convivemos, faz-nos perceber que somos construidos por identidades e ndo por uma identidade.

Hall apresenta uma concepgéo semelhante quando diz

Quanto mais a vida social se torna mediada pelo mercado global de estilos, lugares e
imagens, pelas viagens internacionais, pelas imagens da midia e pelos sistemas de
comunicagdo globalmente interligados, mais as identidades se tornam desvinculadas
— desalojadas — de tempos, lugares, historias e tradigdes especificos e parecem “flutuar
livremente”. Somos confrontados por uma gama de diferentes identidades (cada qual
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nos fazendo apelos, ou melhor, fazendo apelos a diferentes partes de nds), dentre as
quais parece possivel fazer uma escolha (HALL, 2006, p. 75).

Assim, a ideia de unificacdo e estabilidade ligada a nocéo de identidade comum na
sociedade moderna foi substituida na sociedade pds-moderna, modernidade tardia (HALL,
2006) ou modernidade liquida (BAUMAN, 2001) pela nocdo de multiplicidade identitéria a
partir de diversos processos de identificacdo. Segundo Hall (2014), essa identificacdo ndo é
“nunca, completamente determinada — no sentido de que se pode, sempre, ‘ganha-la’ ou ‘perdé-
la’; no sentido de que ela pode ser sempre sustentada ou abandonada” (HALL, 2014, p. 106),
ou seja, € um processo que ndo se torna completo, pois esta sempre marcado pela relacdo
estabelecida com o outro através de marcacdo ou nao de fronteiras.

Desse modo, o lugar que ocupamos nos diferentes contextos sociais em que somos
inseridos faz com que assumamos diferentes posi¢des sociais, podemos ser pais, professores,
amigos, brasileiros, etc., posto que “somos posicionados- e também posicionamos a nos
mesmos — de acordo com 0s campos sociais nos quais atuamos (WOODWARD, 2014, p. 31).
Assim, hd sempre um lugar de incompletude e indeterminacdo da identidade, j& que sempre
somos chamados a assumir posi¢des sociais, econdmicas e culturais.

Destacamos aqui o aspecto relacional da reflex&@o sobre a nogéo de identidade que, como
afirma Woodward (2014), é marcada pela diferenca, pois o sujeito ou grupo social se constitui
a partir de sistemas classificatorios e de caracteristicas que podem distinguir um grupo do outro,
0 eu do outro. Porém, essa diferenca pode ser um ponto de ligacdo entre sujeitos ou grupos
sociais, ja que estamos numa sociedade em que a quebra de fronteiras se torna evidente. Temos
assim o aspecto da alteridade como principal para a constituicdo do sujeito, ou seja, as
identidades s6 se constroem na relagdo com o outro. (BAKHTIN, 2015).

Desse modo, a construcdo das identidades se da, segundo Grigoletto (2006), a partir de
praticas num aspecto de contingéncias e indeterminacdes, pois somos resultados de préaticas de
linguagem, de instituicdes, de reacbes de poder e porque havera sempre o erro de
enderecamento, j& que o outro enderecado esta também em constante modificagdo por sermos
sujeitos do desejo.

Tomando como base os aspectos sobre identidade acima apresentados, veremos no item

seguinte, reflexdes sobre a identidade docente no contexto da Educacéo a Distancia.
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2.4.1 A identidade docente na EAD

Refletir sobre a identidade docente no contexto da EaD requer sempre uma
ressignificacdo dos significados sociais e praticas pedagogicas que essa profissdo adquiriu ao
longo do processo histérico em que foi inserida. Retomando a nogéo de identidade vemos que
€ um movimento na historia com caracteristicas de unidade e dispersdo, que ao significar, o
sujeito se significa, que resulta de processos de aprendizagem através da rede de sentidos
formada pela linguagem, portanto € um movimento, um processo de constitui¢cdo de sentidos
que leva em conta repeticbes e deslocamentos no movimento da histéria de cada sujeito
(ORLANDI, 2002).

Assim, se nos reportarmos para o contexto da Educacdo a Distancia, a partir das
mudancas constantes que a sociedade tem enfrentado, como a quebra de fronteiras, a migracao,
as transformacgfes tecnoldgicas, a mudanca da nocdo de tempo-espaco provocada pela
virtualidade, percebemos um acentuado interesse pela questdo da identidade social,
especificamente a do professor dessa modalidade, ja que “as identidades sociais sao colocadas,
portanto, no territério da multiplicidade, do dinamismo, da fragmentacdo e da contradi¢do”
(MOITA LOPES, 2002, p.13).

Diante desse cenario de transformacdes, a profissdo docente, que se constitui no
contexto historico em que se insere, assume esse carater dinamico e, dada a impossibilidade de
um reconhecimento estavel do papel do/a professor/a, de como ele/a se relaciona com o/a
aluno/a, de como é a sua pratica, esses aspectos apresentam implicacdes para a construcédo

identitaria desse profissional a partir do carater de contingéncia e incompletude, visto que

A concepg¢do de professor e de aluno é a de que estes sdo atravessados por uma
multiplicidade de vozes que tornam sua identidade complexa, heterogénea e em
constante movimento, sendo somente possivel flagrar momentos de identificacéo.
(CORACINI, 2003 apud NEVES, 2006, p. 46)

De acordo com Neves (2006), essa multiplicidade de vozes da-se pela diversidade de
predicacdes que sdo constituidas através da relacdo estabelecida entre os sujeitos (professor/a e
aluno/a) e sua identificacdo marcada pela relacdo com o outro. Essa identificacdo pode ser
constituida por predicacGes positivas ou ndao de acordo com o0 que se estabelece entre o
professor/a e aluno/a e sua forma de encarar o processo de ensino aprendizagem. Desse modo,
o/a professor/a pode assumir uma postura autoritaria, mediadora, facilitadora, colaborativa,

entre outras e os/as alunos/as, de dependentes, autbnomos/as, cumpridores/as de tarefas, etc.,
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mas essas predicacfes ndo sdo estaveis porque esses sujeitos estdo inseridos em um contexto
educacional que, como jé foi dito, é dindmico e instavel.

Seguindo essas reflexdes, a identidade docente na EaD'’ também é alvo de discussdes,
principalmente, por se tratar de uma modalidade de ensino que tem como base a separacao
espaco-temporal entre professor/a e aluno/a e a utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC) para superar esse distanciamento, ou vivencid-lo de uma maneira menos
excludente.

Desse forma, o/a professor/a que pertencia e/ou ainda pertence ao ensino presencial e
também exerce a sua docéncia na EaD podera precisar reelaborar estratégias para lidar com
uma modalidade que é dindmica por estar numa constante busca por novas ferramentas de
interacdo para que a barreira tempo-espaco dessa modalidade seja transposta através dos
recursos tecnoldgicos e pedagogicos de que dispbe. A interacdo entre professor/a-aluno/a é
mediada pelas praticas discursivas cujos significados a que somos expostos desempenham
papel central na legitimacdo das identidades (MOITA LOPES, 2002).

Como as identidades sdo construidas no discurso no interior das formacoes e préaticas
sociais (HALL, 2014), o aspecto de transicao e instabilidade deve ser levado em conta, ja que
participamos de uma sociedade e somos influenciados por ela. N&o diferente desse aspecto
instavel se encontra a identidade docente, pois a profissao de professor esta relacionada com o
reconhecimento social de ser professor em um dado contexto socio-historico (NOVOA, 2013,
PIMENTA, 2012). O carater dinAmico dessa profissao deve-se ao fato de ser o resultado de
praticas sociais, uma vez que, segundo Pimenta (2012, p. 20), “uma identidade profissional se
constroi, pois, a partir da significacdo social da profissao; da revisdo constante dos significados
sociais da profissdo; da reviséo das tradigfes”.

Utilizando esse aspecto de construcdo da identidade profissional acima descrita para nos
referir a identidade docente em EaD, podemos observar que essa identidade se constrdi a partir
da significacdo social dessa profissdo numa época em que a tecnologia estd em evidéncia, da

revisdo das fronteiras entre a modalidade presencial (representante das tradicbes) e a

17 Pesquisas como:

- Construc¢do da identidade docente de um estudante de licenciatura em Ciéncias Biologicas em Curso a
Distancia: um caso de hibridismo, Mara Licia Rodrigues Costa* Flavia Rezende**, Revista Ensaio | Belo
Horizonte | v.16 | n. 01 | p. 149-169 | jan-abr | 2014 |disponivel no site: http://www.scielo.br/pdf/epec/v16n1/1983-
2117-epec-16-01-00149.pdf

-ldentidade docente na educacao a distancia: reflexdes tedricas sobre o papel do tutor distancia, de Fernanda
Cruvinel, Raquel Almeida Moraes, Ari Lazzaratti Filho. Revista tempos e espagos em Educacdo. V. 8, n. 17, st-
dez 2015, disponivel em: https://seer.ufs.br/index.php/revtee/about



http://www.scielo.br/pdf/epec/v16n1/1983-2117-epec-16-01-00149.pdf
http://www.scielo.br/pdf/epec/v16n1/1983-2117-epec-16-01-00149.pdf
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modalidade a distancia (caracterizada pelo aspecto emergente e virtual). Pode ser construida
também através do significado que cada professor/a atribui a sua pratica docente a partir de suas
crencas e valores.

Novoa (2013) também discute o processo de construcdo da identidade docente
destacando a significagéo pessoal e profissional do/a professor/a. Para essa reflexdo, ele salienta
a importancia de trés aspectos que sustentam o processo identitario: a) adesdo: para ser
professor/a é necessario aderir a principios, a valores e projetos; b) acdo: a escolha das melhores
maneiras de agir sempre se leva em consideracdo decisfes pessoais e profissionais que podem
ou ndo dar certo; ) autoconsciéncia: a mudanca e a inovacao da préatica pedagodgica estdo
intimamente ligadas a reflexdo que o/a professor/a faz sobre sua prépria acdo. Para ele, o
processo identitdrio do docente requer tempo “para refazer identidades, para acomodar

inovagoes, para assimilar mudancgas” (2013, p. 16), pois

A identidade ndo é um dado adquirido, ndo é uma propriedade, ndo é um produto. A
identidade é um lugar de lutas e de conflitos, é um espa¢o de construgdo de maneiras
de ser e de estar na profissdo. Por isso, é mais adequado falar em processo identitério,
realgando a mescla dindmica que caracteriza a maneira como cada um se sente e se
diz professor (NOVOA, 2013, p.16).

Assim, diante do carater dindmico do contexto educacional, o/a professor/a escolhe
posturas e acdes relacionadas ao contexto de ensino-aprendizagem. E esse contexto, por sua
vez, € formado por sujeitos socialmente constituidos. Isso nos remete a um processo identitario
do docente que esta sempre em construcdo dada a necessidade de se relacionar com essa
dinamicidade do processo educacional.

No nosso contexto da pesquisa, esse processo educacional pertence ao contexto do curso
de Licenciatura em Letras que, como ensino superior, apresenta uma perspectiva de construcéo
cientifica e critica de conhecimento e docéncia (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002). Para as

autoras,

O ensino superior tem como finalidades: a cria¢do, o desenvolvimento, a transmissao
e a critica da ciéncia, da técnica e da cultura; a preparacdo para o exercicio de
atividades profissionais que exijam a aplicagdo de conhecimentos e métodos
cientificos e para a criacdo artistica; o apoio cientifico e técnico ao desenvolvimento

cultural, social e econdmico das sociedades (PIMENTA; ANASTASIOU,
2002, p. 5).

Na Educacéo a Distancia, essas caracteristicas, apontadas pelas autoras, também estéo

presentes, bem como uma aprendizagem colaborativa, a promog¢do da autonomia e da
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interatividade (KENSKI, 2010; BELLONI, 2008), acrescentando-se alguns aspectos proprios
dessa modalidade de ensino: “aprendizagem autodirigida, disponibilidade de meios e materiais,
programacdo da aprendizagem e interatividade entre estudantes e agentes de ensino”
(BELLONI, 2008, p. 33).

Assim, esses aspectos extrapolam o processo didatico no ensino presencial ao qual 0s
docentes estdo habituados. Geralmente, o/a professor/a que atua na EaD também atua ou ja
atuou na modalidade presencial, assumindo, desse modo, posicdes e identificacdes diversas que
contribuem para a construcdo da identidade docente na modalidade a distancia, visto que o
ensino presencial a precedeu e lhe deu suporte. Dessa forma, o/a professor/a da EaD estabelece
uma interconexdo entre as duas modalidades de ensino, pois utiliza em sua pratica pedagdgica
uma busca de posturas e perspectivas da EaD e do ensino presencial.

Podemos dizer também que o/a professor/a da EaD apresenta caracteristicas peculiares
proprias dessa modalidade, como a possibilidade de assumir uma diversidade de papéis
caracteristicos de uma educacdo a distancia, além da necessidade de saber lidar com as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC), de saber lidar com uma equipe formada por
profissionais da Tecnologia da Informacdo (TI), por tutores e por coordenadores, sempre tendo
como pano de fundo um ambiente virtual de aprendizagem.

O fato de o/a professor/a ter deixado de ser uma entidade individual para ser uma
entidade coletiva, dada a natureza do ambiente virtual de aprendizagem da EaD, apresenta ao
docente novos desafios e novas funcdes. Apresentamos a seguir caracteristicas de funcdes
embasadas nos estudos de Maia (2007) e Belloni (2008):

e Autor/a do material da EaD: para a organizacdo do contetido para a sala de aula
online, o/a professor/a precisa observar o tempo para a realizacdo de cada
atividade proposta para o/a aluno/a dessa modalidade; fazer escolhas do material

visual a ser utilizado (sons, esquemas, imagens, tamanho de letras, etc).

e Professor/a formador/a: orienta o estudo e a aprendizagem, coordena o tempo
para 0 acesso ao material e a realizacdo de atividades, estabelece uma interagéo
com o/a aluno/a, através do acolhimento e de a¢fes que estimulem os alunos mais
timidos, incentiva a pesquisa, avalia as respostas, da feedback ao aluno, faz

coordenacao pedagdgica com o professor-tutor.
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e Professor/a tutor/a online®®: auxilia o/a professor/a formador/a, orienta os/as
alunos/as nas possiveis davidas que surgirem, da o feedback das atividades

realizadas, coordena discussoes.

e Tecnologo/a educacional: é responsavel pela organizacdo pedagogica dos

conteudos e pela qualidade dos materiais do curso.

Movidos pela demanda e modificacbes dos sistemas educacionais, esses
posicionamentos e contextos sociais em que estdo inseridas essas modalidades de ensino nos
revelam que a identidade profissional docente € constituida por meio de um conjunto de
caracteristicas que sdo atribuidas aos/as professores/as no exercicio de sua pratica pedagdgica,
como também por toda a complexidade que envolve o processo ensino-aprendizagem.

Isso significa dizer que a historia, a cultura, a formag&o profissional e os saberes da
docéncia (saber cientifico, o saber fazer profissional, o saber empirico-pedagdgico) séo
aspectos que contribuem para a construcdo da(s) identidade(s) docente(s) tanto da modalidade
presencial quanto da modalidade a distancia evidenciados na construcdo da acdo pedagogica. E
essa relagdo entre a construcdo da acdo pedagogica e a construcao identitaria docente sera vista

no item seguinte.

2.4.2 As identidades docentes e a construcdo da acdo pedagdgica: a diversidade do saber

docente

O professor, ao construir a sua acdo pedagdgica, mobiliza diferentes saberes docentes
gue se desenvolvem em um contexto de interacdo entre docente/discente, aspectos relevantes
para a atuacdo desse profissional no processo de ensino-aprendizagem (TARDIF, 2014). Nesse
sentido, quando o professor lanca mao desses saberes para elaborar sua acdo pedagogica, €
possivel observar sua identidade a partir dessas escolhas e posturas.

A escola e, na EaD, o ambiente virtual de aprendizagem tém uma contribui¢do

importante para a constituicdo da identidade docente, ja que é nesse espago que 0s sujeitos s&o

18 Nos cursos semipresenciais, ha a funcéo de tutor presencial, que atende nos polos em horarios pré-estabelecidos.
Suas atribui¢des, de acordo com os referenciais MEC/SEED (2007), sdo: “conhecer o projeto pedagdgico do curso,
o material didatico e o contetdo especifico dos conteidos sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar os alunos no
desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando o habito da pesquisa, esclarecendo
davidas em relagdo a contetdos especificos, bem como ao uso das tecnologias disponiveis. Participa de momentos
presenciais obrigatorios, tais como avaliacdes, aulas praticas em laboratorios e estagios supervisionados, quando
se aplicam” (MEC/SEED, 2007), disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/referenciaisead.pdf.



http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/referenciaisead.pdf
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expostos as préticas discursivas que, segundo Moita Lopes (2002), desempenham um papel
fundamental na legitimag&o das identidades sociais. Para ele, agimos discursivamente, pois,

Se situarmos 0s sujeitos em suas praticas discursivas, fica clara a relevancia do
processo sécio-histérico de construgdo de seus corpos e de sua conduta. Fica claro
também como os sentidos e as crencas produzidos em relagdo a eles comparecem no
momento a momento da interacdo. (MOITA LOPES, 2002, p. 13)

O desenvolvimento tecnoldgico e as mudangas no contexto socio-histérico e
educacional que ocorrem constantemente na nossa vida contemporanea fizeram com que as
certezas e 0 modo de viver e se relacionar com os outros fossem questionados. Para refletir
sobre essas mudancas e como elas influenciam na constituicdo da identidade do professor, faz-
se necessario estudar a relacdo entre as praticas sociais e discurso, ou seja, para falar em
identidade precisamos vincula-las as relacdes sociais que sdo mediadas pela linguagem,
especialmente no contexto da EaD, a relacdo entre a identidade e a acdo pedagdgica nessa
modalidade.

Para isso, os enunciados ali produzidos servirdo de base para essa reflexdo, ja que as
escolhas pedagdgicas, a linguagem empregada mais formal ou menos formal, os materiais
utilizados para construcdo do ambiente virtual e a selecao dos conteudos, géneros e ferramentas
se mostram através das consignias produzidas pelos/as professores/as.

Portanto, a consignia que é a voz do/a professor/a no ambiente virtual se configura uma
forma de como o/a professor/a mobiliza os saberes docentes para a formacdo de futuros
professores/as. E possivel observar se o docente, mesmo no ambiente online assume uma
postura tradicional e/ou reflexiva, se ele, ao se utilizar da relacdo de poder estabelecida no
ambiente educacional entre o/a professor/a e o/a aluno apresenta uma conduta autoritaria ou
ndo, se estabelece uma interagdo entre os sujeitos desse processo de ensino-aprendizagem, pois
“a socioconstrucdo da acdo e da linguagem é fundamentalmente determinada pela socio-histéria
das interacdes e das atividades de linguagem em que 0s sujeitos em constituicdo estdo e
estiveram imersos (ROJO, 2006, p. 261-262)”.

Outro aspecto importante na construcdo da acdo pedagogica, dada a heterogeneidade
social, regional, econémica e cultural dos/as alunos/as nesse contexto de estudo da EaD, é a
postura do/a professor/a em tentar construi-la de forma que atenda a necessidade desses
interlocutores, ou seja, adequar a metodologia ao contexto da modalidade de ensino a distancia

e aos/as alunos/as, a partir dos textos e objetivos selecionados, observando o principio de uma
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prética pedagogica que apresente uma postura reflexiva do professor e sua relagdo com os
saberes docentes.

Essa acdo pedagdgica que mobiliza saberes docentes, que tambéem é influenciada pela
demanda de sistemas educacionais, ocasionadas pelas transformacGes do mundo
contemporaneo, faz-nos refletir sobre a identidade profissional docente por estar relacionada
com as préticas sociais e com a revisdo dos significados da profissdo para esse profissional. E,

segundo Pimenta (2012), essa identidade profissional

se constroi a partir da reafirmacdo de praticas consagradas culturalmente e que
permanecem significativas. Praticas que resistem a inovagdes, porque estdo prenhes
de saberes validos as necessidades da realidade [...] constrdi-se, também, pelo
significado que cada professor, enquanto ator e autor, confere a atividade docente no
seu cotidiano a partir de seus valores, de seu modo de situar-se no mundo, de sua
histdria de vida, de suas representagdes, de seus saberes, de suas angustias e anseios,
do sentido que tem em sua vida: o ser professor (PIMENTA, 2012, p. 20).

Pimenta (2012) também ressalta a possibilidade de se refletir sobre construcdo da
identidade docente ao relaciona-la com os saberes do professor, ja que, segundo Tardif (2014),
esses saberes sdo sociais, porque “o que” e “de que maneira ensinar’” sofrem mudangas ao longo

do tempo e de acordo com a mudangas sociais, pois, segundo Hall (2006, p. 88):

Em toda parte, estdo emergindo identidades culturais que ndo sdo fixas, mas que estédo
suspensas, em transicdo, entre diferentes posicfes; que retiram seus recursos, ao
mesmo tempo, de diferentes tradi¢bes culturais, e que sdo produtos desses
complicados cruzamentos e misturas culturais que sdo cada vez mais comuns num
mundo globalizado.

A partir desse pressuposto de que os saberes s@o sociais e, portanto, acompanham o
aspecto instavel do contexto socio-historico, faz-se necessaria uma reflexao sobre a construgédo
identitaria dos professores a partir da articulagdo dos saberes docentes (TARDIF, 2014,
PIMENTA, 2012), uma vez que

O saber dos professores parece estar assentado em transagdes constantes entre o que
eles séo (incluindo as emogdes, a cognicdo, as experiéncias, a historia pessoal deles,
etc.) e o que fazem. O ser e 0 agir, ou melhor, 0 que Eu sou e o que Eu fago ao ensinar,
devem ser vistos aqui ndo como dois polos separados, mas como resultados dindmicos
das préprias transac@es inseridas no processo de trabalho escolar (TARDIF, 2014, p.
16).

Nessa perspectiva, pensar em saberes do professor é pensar na articulacdo entre a

natureza social e o individual desse sujeito e de sua profisséo, pois esses saberes respondem a
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uma formacdo, a uma prética coletiva, a uma institui¢do, etc. Desse modo, os professores em
sua pratica mobiliza diferentes saberes, que, segundo Tardif (2014), sdo provenientes da
formacéo profissional e de saberes pedagdgicos, disciplinares, curriculares e experienciais.

Para Tardif (2014), os saberes da formacédo profissional constituem um conjunto de
saberes sobre o professor/a, sobre o ensino e sobre a aprendizagem, produzidos pelas Ciéncias
Sociais e da Educacéo e transmitidos pelas instituicbes formadoras. O autor propGe que essas
instituicbes ndo se enfatizem apenas o conhecimento, mas a incorporacdo dos saberes da
formacdo cientifica a pratica docente que se relaciona com saberes pedagdgicos, por nao
apenas serem um objeto de saber das ciéncias da educacdo, mas uma articulagdo de
conhecimentos teorico e didaticos. Para ele,

Os saberes pedagodgicos apresentam-se como doutrinas ou concepg¢des provenientes
de reflexfes sobre a préatica educativa no sentido amplo do termo, reflexdes racionais
e normativas que conduzem a sistemas mais ou menos coerentes de representacéo e
de orientacdo da atividade educativa (TARDIF, 2014, p. 37)

Nesse sentido, os conhecimentos tedricos aliados aos diferentes meios contribuem para
a consolidacéo da atividade educativa que se constituem num contexto de ensino-aprendizagem
0 qual, por sua vez, tem como principal aspecto a interacé@o entre professor/a e aluno/a. Sobre
essa relacdo, Pimenta (2012) defende a ideia de que o saber como elaboracéo tedrica se constitui
na reflexdo do fazer, ou seja, “os profissionais da educagdo, em contato com 0s saberes sobre a
educacdo e sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem e
alimentarem suas préticas, confrontando-os”(PIMENTA, 2012, p. 28).

Nessa perspectiva, a autora enfatiza o trabalho da pesquisa como principio formativo na
docéncia, apresentando nos cursos de formacéo inicial ndo apenas o estudo sobre pesquisas que
envolvam o trabalho de docéncia escolar, mas a possibilidade de construir esses saberes a partir
do desenvolvimento de pesquisas que possibilitem aos alunos conhecer diretamente a realidade
escolar e os sistemas de ensino com o intuito de colaborar com a pratica educativa desse futuro
profissional.

A acéo docente engloba ndo sé os saberes produzidos pelas ciéncias da educacgéo e dos
saberes pedagdgicos, como também saberes sociais que surgem selecionados pela instituicdo
universitaria (TARDIF, 2014). Para o autor, esses saberes surgem da tradi¢do cultural e dos
grupos sociais produtores de saberes e correspondem “aos diversos campos do conhecimento,

aos saberes de que dispde a nossa sociedade, tais como se encontram hoje integrados nas
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universidades sob forma de disciplinas (matematica, historia, literatura, etc.)” (TARDIF, 2014,
p. 38).

Esses saberes se constituem como conteudos cientificos, culturais e sociais que sao
transmitidos nos cursos e departamentos universitarios que serdo utilizados na prética
pedagogica do futuro professor, ou seja, os saberes disciplinares. Sobre essa relagéo entre 0s
conhecimentos disciplinares e sua relagdo com a acdo docente, Pimenta (2012) salienta a
importancia desse saber para se ensinar bem, porém faz uma reflexdo sobre o valor desses

conhecimentos a partir de alguns questionamentos:

poucos (alunos de licenciaturas) j& se perguntaram qual é o significado que esses
conhecimentos tém para si préprios, qual o significado desses conhecimentos na
sociedade contemporanea [..] Para que ensina-los e que significados tém na vida das
criangas e dos jovens (alunos dos quais serdo professores)? (PIMENTA, 2012, p. 22)

A autora, a partir desses questionamentos, defende a ideia de que é preciso criar
condigdes para a producdo de conhecimentos, ndo apenas produzir conhecimentos. Tardif
(2014) também defende essa perspectiva da autora supracitada, quando critica a formacao que
privilegia o0 modelo aplicacionista do conhecimento: aulas baseadas, na maioria das vezes, de
conhecimentos disciplinares de natureza declarativa. Para ele, a l6gica da formagcao profissional
“deve ser baseada na analise das praticas, das tarefas e dos conhecimentos dos professores de
profissdo; ela deve proceder por meio de um enfoque reflexivo, levando em conta os
condicionantes reais do trabalho docente[..] (TARDIF, 2014, p. 24).

Ja os saberes curriculares, segundo Tardif (2014), correspondem aos programas
escolares que os professores devem aprender a aplicar ao longo de sua carreira, ou seja, Sa0 0S
“discursos, objetivos, contetidos e métodos a partir dos quais a instituicdo escolar categoriza e
apresenta, os saberes sociais por ela definidos e selecionados como modelo da cultura erudita”
(2014, p. 38).

Por fim, temos os saberes experienciais que brotam da experiéncia e sdo por ela
validados (TARDIF, 2014). Segundo o autor, esses saberes englobam a experiéncia individual
e coletiva sob a forma de saber-fazer e de saber-ser. Isso significa dizer que o/a professor/a, na
sua pratica cotidiana, faz uma mobilizacéo de saberes que envolve os conhecimentos adquiridos
na sua formacéo inicial e continuada relativos as ciéncia da educacdo e a pedagogia, como
também o conhecimento de sua disciplina e de seu programa escolar. Nessa articulagdo, Tardif

enfatiza o aspecto das multiplas interacGes que s@o caracteristicas no exercicio cotidiano da
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funcdo docente e que requer do professor uma flexibilidade e improvisacGes para enfrentar

situacOes transitorias e variaveis, pois

[...] lidar com condicionantes e situacdes é formador: somente isso permite ao docente
desenvolver os habitus (isto é, certas disposi¢cdes adquiridas na e pela pratica real),
que lhe permitirdo justamente enfrentar os condicionantes e imponderaveis da
profissdo. Os habitus podem transformar-se num estilo de ensino, em “macetes” da
profissdo e até mesmo em tracos da “personalidade profissional” (TARDIF, 2014,
p.49)

O autor também salienta que essa préatica docente, por se constituir em um contexto
escolar e de ensino, é realizada numa rede de interagdes com outras pessoas como alunos,
equipe pedagogica, seus pares, etc. Nesse sentido, 0s saberes da experiéncia se constituem
também, ndo como conhecimentos adquiridos individualmente durante a carreira do professor,
mas também como uma troca de experiéncias com outros professores através do relacionamento
dos mais jovens com 0s mais experientes, dos colegas com 0s quais convivemos
cotidianamente, também através de projetos ou treinamentos. Desse modo, “o docente nado ¢
apenas um pratico, mas também um formador” (TARDIF, 2014, p. 52).

Dessa forma, de acordo com o autor, 0s saberes experienciais estao ligados a funcéo dos
professores, é um saber pratico, heterogéneo e interativo por mobilizar varios outros saberes no
ambito de interacGes entre 0s sujeitos do processo educacional. Assim, constituem-se no &mbito
social por ser construido pelo professor “em interagdo com as diversas fontes sociais de
conhecimentos, de competéncias, de saber-ensinar provenientes da cultura circundante, da

organizacgao escolar, dos atores educativos, das universidades, etc.” (TARDIF, 2014, p. 111)

Ainda falando do aspecto interacional dos saberes experienciais, no contexto educacional,

0 elemento humano é condicionante, pois, segundo Tardif (2014), sua acdo pedagdgica estara

sempre voltada para seres humanos que sao constituidos de caracteristicas individuais e sociais ao

mesmo tempo. Desse modo, como 0s alunos possuem capacidades pessoais e possibilidades

sociais diferentes pela sua natureza heterogénea, os professores constantemente sdo levados a

situagBes complexas, evidenciadas pelo carater instavel e particular de seus alunos.

Isso nos leva ao cunho afetivo, emocional do trabalho docente, uma vez que o objetivo da

acao pedagogica ndo é somente a transmissdo dos contetidos, num universo em que o aluno seja

apenas um repositorio de conhecimentos que se realiza de maneira homogénea, porém “baseia-se

em emocdes, em afetos, na capacidade de ndo somente pensar nos alunos, mas igualmente de

perceber e de sentir suas emocdes, seus temores, suas alegrias, seus proprios blogueios afetivos”

(TARDIF, 2014, p. 130).
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A partir dessa concepcao, podemos dizer que ha o saber da humanizacdo (MARCELO,
2009), que se refere a sensibilidade frente aos problemas, a capacidade de promover o didlogo e
de escutar e a facilidade para canalizar as inquietacdes e as propostas dos/as alunos/as.

Essa capacidade de didlogo, na modalidade presencial, dependendo da postura do
professor, pode ser facilitada pela presenca fisica constante dos sujeitos (professor/a e aluno/a) e
requer do docente um olhar cuidadoso para o/a aluno/a, uma atencéo para a sua reacao, seu gestual
com o intuito de contribuir para a aprendizagem desse discente.

Ja na EaD, a promocéo desse dialogo é feita através dos géneros virtuais de que dispde o
AVA, em especial, as consignias, os foruns, blogs e chats. Porém, ndo adianta ter uma infinidade
de recursos tecnologicos, se ndo forem utilizados adequadamente. Ressalta-se aqui a importancia
da linguagem escrita, ja que ela serd o elemento de interacdo entre professor/a-aluno/a no ambiente
virtual.

Sendo assim, a partir dos saberes docentes, podemos pensar sobre a construcao identitaria
do professor/a, uma vez que esses saberes sdo repensados por meio da formacéo continuada e que
se refletem na pratica docente. Essa relacdo, segundo Pimenta (2012), deve ser inicial e continuada
articulando a reflexdo na e sobre a pratica. Esse movimento compreende dois processos: o de
autoformacao dos professores, a partir da reelaboragédo constante dos saberes que realizam em sua
pratica, confrontando suas experiéncias nos contextos escolares; e o de formacéo nas instituicdes
escolares em que atuam (PIMENTA, 2012, p. 33).

Essa reelaboracdo dos saberes através do repensar continuo sobre a formacdo docente
requer uma constante ressignificacdo identitaria do/a professor/a, uma vez que trabalhar o
conhecimento, numa “sociedade multimidia, da globalizagdo, da multiculturalidade, das
transformacfes nos mercados produtivos, na formacdo dos/as alunos/as [...], também eles em
constante transformagao cultural, de valores” (PIMENTA, 2012, p.35), é pensar em como formar
esse/a aluno/a que futuramente sera um/a professor/a. Na EaD, esse trabalho se da através dos
géneros, ferramentas virtuais e discursos que constituem a sala de aula online de cada disciplina.

Ainda sobre o processo de construcdo da acdo pedagdgica do contexto da EaD, a
separagdo entre o/a professor/a e o/a aluno/a é relevante para 0 processo de ensino
aprendizagem. Porém, para essa modalidade, o que mais afeta ndo é a distancia fisica, mas a

distancia transacional®®, pois

19 Segundo Michael Moore (apud MAIA,2007), tedrico da EaD, a distincia transacional é “um novo ‘espago’
pedagdgico e psicoldgico, quando comparado a educagdo tradicional e presencial, em que ocorre uma forma
diferente de comunicagdo, uma nova ‘transacao’” (MAIA, 2007, p. 15), considerando a distancia fisica e temporal
dessa modalidade de ensino.
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A distancia transacional ndo interessa a distancia fisica entre professor e aluno, ou
mesmo entre alunos, mas sim as relagdes pedagégicas e psicologicas que se
estabelecem na EaD. Portanto, independentemente da distancia espacial ou temporal,
os professores e 0s alunos podem estar mais ou menos distantes em EaD, do ponto de
vista transacional (MAIA, 2007, p.15).

Para a autora, a interacdo, a estrutura dos programas educacionais, a natureza ou grau de

autonomia dos/as alunos/as sdo as trés varidveis que podem afetar a distancia transacional.

Podemos relacionar essas variaveis com o processo de construcdo da acdo pedagdgica, uma vez

que elas apresentam indicios da identidade docente. A partir das considera¢des da autora, podemos

estabelecer essa relagdo da seguinte forma:

a)

b)

a interacdo entre os interlocutores do processo de ensino-aprendizagem na modalidade a
distancia se da através de meios que o/a professor/a escolhe, como: o tipo de linguagem
mais afetiva ou ndo, mais formal ou informal; a escolha de géneros virtuais que
possibilitem essa interacdo como chat ou forum, por exemplo; o ambiente emocional dos/as
professores/as e dos/as alunos/as; a forma como os contetdos sao ensinados; a construgdo
da sala de aula online; a presenca efetiva do professor nas atividades e nos feedbacks; o
dialogo na coordenacdo pedagogica com 0s tutores para gque essa interacdo seja facilitada.
a estrutura do programa de curso é fator principal para o sucesso do ensino a distancia
ancorados nos seguintes processos: apresentacao; apoio a motivacdo do/a aluno/a; estimulo
a analise e a critica; acolhimento e assisténcia; organizacdo de pratica, aplicacdo, teste e
avaliacdo; e organizacdo para a construcao do conhecimento por parte do/a aluno/a (MAIA,
2001, p. 17). Além desses processos, sao necessarios a integracdo entre 0s meios de
comunicagdo e o contetdo a ser ministrado, levando em consideracéo as caracteristicas do
alunado.

a autonomia dos/as alunos/as virtuais esta ligada ao fato de eles/as, em tese, terem mais
dominio sobre 0s objetivos, as experiéncias de aprendizagem e as decisdes de avaliacdo do
seu programa, ja que podem aprender por meio da interacdo em rede e da construcao do

conhecimento, o que deu origem a expressao “inteligéncia coletiva” (LEVY, 1999).

Desse modo, a construcdo da acdo pedagogica, em especial a construcdo das consignias

sdo indicios identitarios posto que sdo constituidos “pela linguagem, pelas técnicas, praticas,

disciplinas, pelo locus institucional, por todo tipo de relagdes e jogos de poder. (GRIGOLETTO,
2006, p. 20).
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Se estamos falando de reflex&o sobre as identidades docentes, faz-se necessario abordar os
aspectos positivos e negativos dessa construcdo que ndo se faz de forma rapida e estavel. Desse

modo, no item a seguir, falaremos um pouco sobre os desafios que a EaD enfrenta nos dias atuais.

2.4.3 A construcéo da identidade docente e seu contexto adverso

Como todo processo ha sempre problemas a serem enfrentados, ndo seria coerente se
ndo falassemos das dificuldades enfrentadas na Educacdo a Distancia. Como essa modalidade
de ensino é relativamente nova e esta intimamente ligada as constantes mudangas, ha desafios
a serem superados no ambito da formacdo, das condigdes de trabalho, das questdes
profissionais. Esses desafios também contribuem para a reflexdo identitaria do docente por estar
inserida nesse contexto educacional.

Comecamos falando sobre a dificuldade, levantada por Magalhdes (2004), de se fazer
uma proposta de formacdo de professores que ndo tenha como foco o individualismo e
autoritarismo sem levar em conta o contexto e os discursos locais dos participantes. A autora

propde, nesse caso, que

[...] contextos de formacdo propiciem espagos para um didlogo critico, para
reorganizacdo das a¢Oes de linguagem usadas na anélise da sala de aula e sua relagdo
com questdes sociopoliticas. (Propde)?° [...] a linguagem como uma ferramenta para
a formagdo de profissionais (formadores e professores) criticos e reflexivos sobre as
acbes da sala de aula e sobre os interesses voltados para a manutencdo ou
transformacao de desigualdades, diferencas e preconceitos (MAGALHAES, 2004, p.
84).

Outro aspecto a ser abordado, ainda falando da acdo pedagdgica, € a necessidade de um
conhecimento em tecnologias de comunicacdo/informacdo que , as vezes, pode causar
estranhamento como também uma resisténcia em deixar tracos da tradicionalidade. Muitas
vezes, essa resisténcia esta relacionada a postura do/a professor/a, outras a falta de formacao
para lidar com os recursos tecnoldgicos e com a nova postura exigida.

Observa-se que algumas posturas pedagodgicas ainda tradicionais td&o comuns na
modalidade presencial, também s&o encontradas na EaD, tais como: a) repeticdo dos mesmos
procedimentos didaticos como textos, exercicios, questionarios, uma fonte de pesquisa (apenas
o livro-texto ou apostila da disciplina); b) utilizagdo insistente de textos escritos formais e

instrucionais como forma de substituir o contato face a face. Desse modo, a aula expositiva

20 Grifo nosso.
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muitas vezes cansativa e criticada na modalidade presencial repete-se na EaD; ¢) ndo utilizacdo
de recursos tecnoldgicos mais dindmicos disponiveis no AVA capaz de quebrar o isolamento
do/a aluno/a frente ao computador como um suporte para a aprendizagem como Videos,
powerpoint com audacity, a propria voz do/a professor/a no ambiente virtual; d) professor/a que
tem postura conservadora também transpde para a EaD a sua dificuldade de dialogar através
das ferramentas disponiveis no ambiente virtual.

Ha também o problema da falta de estrutura de muitos polos enfrentado pelos
professores/as da EaD dos cursos semipresenciais, como € o caso do contexto dessa pesquisa.
Geralmente, as aulas presenciais que acontecem no inicio e fim das disciplinas ocorrem em
escolas da rede municipal emprestadas para os institutos e universidades com problemas como:
deficiéncia no sinal de internet tdo importante para essa modalidade de ensino, falta de recursos
de multimidia, salas de aula em estado precario. O mais grave € que, para os/as alunos/as que
néo dispdem de computador ou internet em casa, o programa oferece um atendimento de tutoria
presencial no polo para auxilia-los, porém esse atendimento muitas vezes é prejudicado pelo
problema do sinal de internet.

Outro desafio a ser superado diz respeito a valorizacéo profissional. O sistema de hora-
aula da educacdo presencial foi transferido para a EaD sem se refletir sobre a atuacdo desse/a
professor/a nesse novo ambiente. A remuneracdo dos/as professores/as na UAB ¢ feita a partir
de bolsa fornecida pela CAPES (Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior),
ligado ao Ministério da Educacdo. Desse modo, ndo ha uma organizacéo e defini¢do de padrdes
como classe de profissionais. Isso contribui também para a ndo valoracdo por parte das
instituicdes e dos/as préprios/as professores/as, que muitas vezes entram nessa modalidade de
ensino apenas como uma forma de renda a mais. Sobre esse aspecto profissional, Contreras
(2002) argumenta, ao refletir sobre a profissionalidade do docente, mas que podemos relaciona-

la ao contexto da EaD, que:

Quando se defende a profissionalidade dos docentes, também esta-se exigindo uma
consonancia entre a caracteristicas do posto de trabalho e as exigéncias que a
dedicacdo a tarefas educativas leva consigo. Também se reivindica maior e melhor
formacdo, capacidade para enfrentar novas situagcdes, preocupacdo por aspectos
educativos que ndo podem ser descritos em normas, integridade pessoal,
responsabilidade naquilo que se faz, sensibilidade diante de situacBes delicadas,
compromisso com a comunidade etc. (CONTRERAS, 2002, p. 71).

Podemos citar também como problema a auséncia de uma formagao para o ensino a
distancia, mesmo que haja as licenciaturas tanto presenciais ou a distancia, elas estdo em sua

imensa maioria voltadas para o ensino presencial, dada a abrangéncia dessa modalidade, porém
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ha de se pensar sobre a modalidade a distancia, uma vez que ela é realidade em todo o pais,
além do fato de que, segundo Névoa (2013) e Tardif (2014), a experiéncia do aluno € um dos
aspectos mais representativos para a constituicdo da identidade docente.

Todos esses desafios e problemas enfrentados pelos/as professores/as da Educacgédo a
Distancia, bem como sua postura diante desse contexto, materializada nos discursos que ele/a
utiliza no ambiente virtual, sinalizam marcas identitérias desse profissional.

Para entender um pouco mais sobre a relacdo entre a modalidade de ensino a distancia
e a construcdo identitaria docente, veremos na sec¢ao seguinte, um breve historico da Educacgéo

a Distancia, suas caracteristicas e os géneros que Ihe séo caracteristicos.
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3. AEDUCACAO A DISTANCIA E O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Refletir sobre a identidade profissional, sobretudo identidade do/a professor/a, como ja
foi dito, sempre vai requerer uma revisdo dos significados sociais dessa profissdo e uma revisao
das tradigdes (PIMENTA, 2012). Essa revisdo se da através dos discursos e representacdes que
se constroem a partir dos lugares e posicdes que esses profissionais assumem no contexto de
sua pratica pedagdgica.

Com as transformaces historicas, econémicas e sociais, o/a professor/a que era, no
modelo tradicional, o senhor de suas a¢des, com énfase no aspecto vocacional (suas praticas
pedagogicas eram vistas como um dom, uma vocacao), hoje é um profissional que lida com as
mudancas pedagdgicas, metodoldgicas e com a possibilidade de uso de outras ferramentas
interacionais em sua pratica docente, tanto na modalidade de ensino presencial quanto da
modalidade a distancia.

Essa Educacdo a Distancia, se comparada ao ensino presencial, € recente, pois surgiu no
século XIX, motivada, segundo Belloni (2008), pelo desenvolvimento da imprensa e dos
caminhos de ferro, e intensificada, no século XX, pelas mudancas da sociedade e influenciada
pelo modelo fordista de producéo, numa relacéo entre qualificacdo profissional e fortalecimento
da producéo industrial.

De acordo com a autora, a EaD passou por trés modelos: comecando com o ensino por
correspondéncia, passando pelo ensino multimeios com pacotes instrucionais, utilizando
programas de audio e video, até chegar a tendéncia contemporanea que utiliza a internet para
proporcionar um aprendizado mais interativo e autbnomo.

A primeira geracdo tinha como caracteristica a lenta e limitada interacdo entre
professor/a e aluno/a, uma vez que essa interacdo era condicionada apenas aos periodos de
aplicacdo dos exames. Havia quase uma total autonomia do/a aluno/a quanto a escolha do lugar
e tempo que dispensavam para o estudo, bem como uma falta de autonomia quanto a escolha
de curriculos e prazos.

A segunda geracdo, iniciada nos anos 60 do século passado, o ensino de multimeios,
desenvolveu-se a partir da utilizacdo de impressos, programas de video e audio, difundidos

através de cassete ou antena. Para Belloni (2008), esse modelo

[...] desenvolveu-se a partir das orientagGes behaviouristas e industrialistas tipicas da
época - pacotes industriais, publico de massa, economia de escala, integrando em
maior ou menor medida as inovagdes tecnolédgicas de comunicacao e informacdo, e
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ainda hoje é o modelo prevalente na grande maioria das experiéncias da EaD
(BELLONI, 2008, p, 56).

J& a terceira geracao surgiu nos anos 90 com o desenvolvimento das Novas Tecnologias
de Informagdo e Comunicacdo (NTIC). Para essa geracao, ndo se descartaram 0s meios para a sua

realizacéo das geracOes anteriores. Segundo a autora, essa unido e as inovacdes tecnoldgicas

[provocaram]?* mudancas radicais nos modos de ensinar e aprender: unidades de
cursos concebidas sob a forma de programas interativos informatizados (que tendem
a substituir as unidades de curso impressas); redes teleméaticas com todas as suas
potencialidades (bancos de dados, e-mail, listas de discussdo, sites etc.; CD-ROM
didatico, de divulgagdo cientifica, cultura geral, etc.) (BELLONI, 2008. P. 57).

No Brasil, segundo Almeida (2010), a Educacdo a Distancia se manteve, por muito
tempo, destinada aos cursos profissionalizantes e aos supletivos, como os cursos do Instituto
Monitor, fundado em 1939 e o Instituto Universal Brasileiro, em 1941. A partir dos anos 90, as
politicas de democratizacdo do ensino e a necessidade de formacao profissional, impulsionaram
0 interesse pela expansdo e a consolidacdo da EaD como modalidade de ensino de distintos
niveis e areas de conhecimento, através da promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996).

Essa expansdo mudou o perfil de EaD. Agora essa modalidade também abrange os
varios niveis da educacdo formal, em destaque, o ensino superior, como alternativas para a
formacéo de brasileiros que trabalham e vivem distantes dos grandes centros e instituigdes
formadoras (ALMEIDA, 2010). De acordo com a autora, 0 ensino superior a distancia comegou
inicialmente utilizando os materiais impressos e audiovisuais enviados pelos correios ou pela
televis&o.

E com a implantacdo feita pelo MEC do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
em 2005, as universidades, centros de ensino, organizacdes empresariais e profissionais de
ensino comecaram a utilizar as TIC na concepcdo dos curriculos e avaliagdes, com o objetivo
de ampliacdo, democratizagdo e interioriza¢do do ensino superior. Segundo Balzzan (2010, p.
200),

[...] o sistema UAB, entra em cena como politica publica para a expansdo e
democratizacdo do ensino superior. De acordo com o Decreto 5.622/2005, a
metodologia utilizada fundamentou-se nos conceitos de EaD, modalidade na qual se
previa que o processo de ensino aprendizagem seria executado a distancia,
intermediado pelas tecnologias e ferramentas de comunicagéo, incluindo momentos
presenciais.

21 Grifo nosso.
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Percebemos que a evolucdo da EaD, motivada também pelas inovagdes tecnoldgicas,
tem como pano de fundo interesses capitalistas (LEVY, 1999), incentivados pela mudanca na
organizacdo do tipo de trabalho o que incentiva uma requalificacdo permanente, pela
necessidade de investimentos em educacdo para promover uma forca de trabalho mais
competitiva no mercado cada vez mais globalizado, através da expansdo, democratizagdo e
acesso do ensino superior.

Todas essas transformacGes influenciam diretamente na concepcdo de educacao
contemporanea, pois, a partir do ciberespaco??, hd um repensar sobre as ideias de tempo e
espaco e uma articulacdo entre tecnologia, informacdo e cultura, respingando no aspecto de
construgdo de conhecimento através de ambientes virtuais (LEVY, 1999). Nesse ponto,
chegamos a Educacdo a Distancia e sua relacdo com a mudanca de paradigma ao relacionar
educacdo a tecnologia.

Nesse aspecto, podemos dizer que a relagdo entre a EaD e a cultura do ciberespacgo nos
revela que a tecnologia, de certa forma, altera a nossa forma de ver e compreender o mundo,
como também a forma como vemos o mundo altera os tipos de tecnologia. E essa relacdo nos
remete ao conceito de cibercultura (LEV'Y, 1999) e sua relacio com 0s novos tempos e espagos
nos faz refletir sobre a EaD no tocante as novas formas de promover aprendizagem, uma vez

que a cibercultura, segundo o autor,

[...] € a expresséo da aspiracdo de construcdo de um lago social, que ndo seria fundado
nem sobre links territoriais, nem sobre relagdes institucionais, nem sobre as relagdes
poder, mas sobre o compartilhamento do saber, sobre a aprendizagem cooperativa,
sobre processos abertos de colaboragdo (LEVY, 1999, p. 130).

Esse compartilhamento do saber e da aprendizagem cooperativa, defendidos pelo autor,
refere-se a utilizacdo de alguns dispositivos informatizados de aprendizagem que possibilitam
o compartilhamento de bancos de dados e uso de conferéncia e correio eletrénico, nomeada por

Levy, como aprendizagem cooperativa assistida por computador, pois

Em novos “campus virtuais”, os professores e 0S estudantes partilham os recursos
materiais e informacionais de que dispdem. Os professores aprendem ao mesmo

22 O ciberespago ¢ definido como “o novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também o
universo oceénico de informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo” (LEVY, 1999. p. 17).
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tempo que o0s estudantes atualizam continuamente tanto os saberes “disciplinares”
como suas competéncias pedagogicas (LEVY, 1999, p. 171).

A formacdo continua, acima defendida pelo autor, traz-nos questionamentos sobre as
praticas pedagogicas adotadas pelo/a professor/a, visto que, mesmo que exista uma vinculagdo
capitalista na expansdo da educacdo como um todo e, em especial, da EaD, essas mudancas
refletem na maneira de como deve ser vista essa relacdo tecnologia/educacao a partir de duas
caracteristicas: “a capacidade de atingir a determinado publico e o seu potencial para articular
novos processos cognitivos” (MILL, 2010). A atividade do/a professor/a estara voltada para o
acompanhamento e gerenciamento de aprendizagens, para mobilizacdo de trocas de saberes e a
interacdo entre 0s sujeitos do processo de ensino-aprendizagem nesse espaco Vvirtual de
aprendizagem.

Assim, precisamos situar a Educacéo a Distancia em seu contexto de evolugdo em que
apresenta como pano de fundo uma sociedade pos-moderna, influenciada pelo fenémeno da
globalizacdo que, por ter como caracteristica principal a fluidez, a instabilidade (BAUMAN,
2001, HALL, 2004), produz um efeito pluralizante sobre as identidades, tornando-as mais
diversas, no entanto, posicionais.

As demandas educacionais, segundo Lévy (1999, p. 169), estdo cada vez maiores tanto
guantitativamente, quando se observa um aumento na procura por formacdo universitaria e
tecnoldgica, como qualitativamente, ao introduzir novas préaticas pedagogicas associadas ao uso
de redes de comunicacdo interativa proporcionada pela internet em escolas e universidades.

A partir dessa perspectiva, 0 autor aponta para a mudanca do olhar para a Educacdo a
Distancia, que antes vista como “estepe” do ensino; hoje, diante da necessidade de
diversificacdo e personalizacdo, “as caracteristicas da aprendizagem aberta a distancia sdo
semelhantes a sociedade da informacdo como um todo (sociedade de rede, de velocidade, de
personalizagio, etc.)” (LEVY, 1999, p. 170).

Se pensarmos nessa mudanca do carater da EaD, podemos ressaltar que essa procura
mais intensiva por esse tipo de ensino-aprendizagem relaciona-se com a crescente demanda
social, qualificagéo profissional e formacéo dos cidadaos (MILL, 2010). Dai a necessidade de
regulamentacdo. Nesses termos, a Educacdo a Distancia assume um caréter oficial, conforme o
artigo 80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que trata das diretrizes e bases da

educacdo nacional, atraves do decreto n° 9.057, de dezembro de 2017:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedag6gica nos processos de ensino e
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aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos.

No ambito da EaD, reportando para o universo do programa Universidade Aberta do
Brasil (UAB), percebemos que a evolugdo desse sistema educacional e as suas praticas
pedagogicas estdo ligadas ao carater coletivo e colaborativo entre 0s sujeitos desse processo
educacional (professor/a-tutor/a-gestao-equipe multidisciplinar- equipe da TI). Nesse sentido,
0 aspecto colaborativo na construcdo do conhecimento tao caracteristico dessa modalidade de
ensino aponta para o desenvolvimento da aprendizagem cooperativa, sugerida por Lévy (1999,
p. 171). Isso nos faz pensar sobre o papel do/a professor/a nesse processo de constantes
mudancas, no modo como séo construidos os ambientes virtuais de aprendizagem, como se da
a relacéo entre professor/a-tutor/a, professor/a-equipe gestora, professor/a-aluno/a, professor/a-
recursos tecnoldgicos e como se constroi a aprendizagem a partir dessas relacdes. Todos esses
aspectos sdo indicios identitarios do docente.

No item a seguir, veremos que, acompanhando todas essas mudancas, 0S géneros se
modificaram, através do contexto da aplicacdo das midias em nossas vidas. Desse modo, houve
também uma ressignificacdo do uso dos géneros com o intuito de promover a relacdo tecnologia

e ensino.

3.1 Os géneros virtuais: uma hibridizacdo dos géneros discursivos em ambientes online

Como estamos falando de EaD, a sala de aula do modalidade presencial é substituida na
sua grande maioria pelo ambiente virtual de aprendizagem. No caso da nossa pesquisa, esse
ambiente se da através da Plataforma Moodle que incorpora varias ferramentas virtuais cujo
objetivo € auxiliar o processo de ensino-aprendizagem a distancia.

Nesse ambiente virtual, existem os géneros virtuais® que contribuem para o processo
ensino-aprendizagem da EaD, pois é por meio desses géneros que é possivel “analisar o

desempenho académico de cada aluno e perceber suas dificuldades e incompreensoes, as formas

23 A utilizacdo do termo virtual para a caracterizacdo do género nessa pesquisa se aplica porque, segundo
Marcuschi (2010, p. 37), “esses géneros sdo mediados pela tecnologia computacional que oferece um programa
de base (ferramenta conceitual) [...] S&o diversificados em seus formatos e possibilidades e dependem do software
para sua produgdo.” O autor também salienta o aspecto da multimodalidade, uma vez que, para ele, esse género
virtual possibilita “reunir em um sé meio vérias formas de expressdo, tais como texto, som e imagem, o que lhes
da maleabilidade para a incorporacdo simultanea de maltiplas semioses, interferindo na natureza dos recursos
linguisticos utilizados” (MARCUSCHI, 2010, p. 16)
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de interagdo, comunicacdo e colaboragdo com os colegas e sua fluéncia na nova cultura
educacional a distancia” (KENSKI, 2010, p. 65).

E importante salientar que esses géneros “surgem dentro de ambientes como locais que
permitam ‘culturas’ variadas” (MARCUSCHI, 2010, p. 32) através da internet que é um
ambiente bastante diversificado e, por estar em constante modificagdo, esses géneros também
se transformam.

Sobre esse aspecto de transformacdo e hibridez dos géneros virtuais, Santaella (2014)

argumenta que é nos ambientes virtuais que o apice da hibridez acontece, pois,

[...] nas redes, a discursividade estritamente verbal vaza as fronteiras ndo s6 da
linearidade tipica do verbo, no hipertexto, quanto também da exclusividade do
discurso verbal nas misturas que este estabelece com todas as formas das imagens
fixas e em movimento e com as linguagens sonoras, do ruido, a oralidade e & musica
(SANTAELLA, 2014, p. 209).

Desse modo, se 0s géneros, segundo Bakhtin (2011), sdo construidos a partir de um
determinado campo de atividade humana e “correspondem a situacdes tipicas da comunicacao
discursiva, a temas tipicos, por conseguintes, a alguns contatos tipicos dos significados das
palavras com a realidade concreta em circunstancias tipicas” (BAKHTIN, 2011, p. 293), 0s
géneros virtuais apresentam, por se constituirem no ambiente tecnoldgico, caracteristicas como
a flexibilidade linguistica, a hibridez e a rapidez de veiculagdo, uma vez que se constroem e se
desenvolvem no contexto da tecnologia digital em ambientes virtuais e, no caso da nossa
pesquisa, no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) da plataforma Moodle que, através das
ferramentas e géneros de que dispdem, conseguem reunir varias formas de expressao (texto,
som, e imagem) o que possibilita a juncdo de diversas praticas sociais dentro da Educacdo a
Distancia.

Veremos no item a seguir alguns dos géneros da Plataforma Moodle mais utilizados no
ambiente virtual de aprendizagem no contexto da EaD. O estudo desses géneros com suas
caracteristicas e funcionamento constitui uma forma de auxiliar na compreensé@o de como se da

0 processo de ensino-aprendizagem nessa modalidade de ensino.

3.1.1 Os géneros da plataforma Moodle?*

24 O conceito e as caracteristicas dos géneros da plataforma Moodle foram retirados no site oficial do Moodle:
https://moodle.org/?lang=pt_br e no artigo HAGUENAUER, C.; LAWINSCKY, F. M. Analise das ferramentas
da plataforma MOODLE do LATEC/UFRJ segundo a abordagem sistémico-relacional de interacdo. In: Congresso
de Educacdo a Distancia da Associacdo Brasileira de Educacao a Distancia, 17, Manaus, 2011.


https://moodle.org/?lang=pt_br

54

Pensar sobre as diversas préaticas discursivas da Educacédo a Distancia envolve um olhar
para 0s aspectos historicos, sociais e tecnologicos de uso da linguagem nessa modalidade de
ensino-aprendizagem. Essas praticas ou géneros sao versateis e diversos dada a propria natureza
tecnologica dos ambientes virtuais de aprendizagem que apresentam ‘“uma grande
heterogeneidade de formatos e permite muitas maneiras de operacéo relativas a participacao e
aos processos interativos” (MARCUSCHI, 2010, p. 33).

Segundo o autor, esses géneros que surgiram no contexto das diversas midias, nos
ultimos tempos, apresentam, através das formas comunicativas, “um certo hibridismo que
desafia as relages entre oralidade e escrita e inviabiliza de forma definitiva a velha viséo
dicotomica” (MARCUSCHI, 2005, p. 21). O autor também acrescenta a essa caracteristica o
fato de que esses géneros integram os varios tipos de semioses: signos verbais, sons, imagens e
forma em movimento.

Diante dessas caracteristicas, faz-se necessario para a nossa pesquisa uma breve
discussdo sobre a estrutura, funcionamento e caracteristicas dos géneros mais comuns do
ambiente virtual da UAB/ IFAL, através da Plataforma Moodle, uma vez que o/a professor/a
ao construir o ambiente virtual de sua disciplina escolhera os géneros virtuais que contribuirdo
para a interacdo e aprendizagem daquela disciplina. Outro aspecto importante para a nossa
pesquisa é que as consignias estdo presentes nesses géneros como forma de auxiliar o
encaminhamento para cada um dos géneros (férum, wiki, tarefa, chat, questionario, glossario,
entre outros).

O Moodle oferece diversos tipos de ferramentas e géneros que auxiliam a prética
pedagdgica, porém, além das consignias, os mais utilizados?®, tanto pelos sujeitos dessa

pesquisa, como pelos/as professores em geral dos cursos que usam essa plataforma, séo:
a- Forum
O férum permite que alunos/as e professores/as, de forma assincrona, possam discutir

sobre um determinado tema. Nesse espaco, é possivel postar imagens, videos como suporte

para as discussoes.

% Esse dado é fruto do levantamento que fizemos no ambiente virtual de aprendizagem de cada sujeito dessa
pesquisa que esta no Apéndice 3.



55

A eficacia desse tipo de género depende da mediacdo feita pelo/a professor/a,
estimulando questionamentos e reflexes a partir das tematicas propostas. Assim, podemos
elencar algumas vantagens para a escolha do férum para a pratica pedagdgica: aprofundamento
e reflexdo de ideias e conceitos, desenvolvimento das funcdes cognitivas (observar, identificar,
relacionar, analisar, inferir, concordar, discordar, sintetizar, generalizar, etc), possibilidade de
mediacdo mais direcionada por parte do professor, registro do processo de construcdo do

conhecimento.

I s sssnaentec

¢ c la moodle.ifal.edu.br/mod/forum/view.php?id=166739 Q/ =
Moodle IFAL  ® Minhas Classes » (E]uiian »
‘L‘SI'K]@\ . T
B Piginas do ske A Sociolinguistica em foco

& Curso atual
& SOCI_LET_MAC 2013.1
W Participantes Na aula prasencial, com o auxilio de matenais como textos ou recursos visuais, apresentamos e discutimos
0s principais pontos que serdo abordados na discipling ao longo do curso, Agora gostariamos de saber
sobre vocé, sobre suas opinides, impressdes e expectativas em relagdo a disciplina, mais especificamente
em relagdo ao conteddo abordado.

Ol4, pessoal!

W Geral

& 7 margo 2015+ 13
marco 2015

Assim, reflita um pouco sobre tudo o que vi, ley, ouviu, falou @ anotou durante a aula @ comente sobre 0s
temas ou assuntos que mais Ihe chamaram 3 atengdo, seja de manaira positiva ou negativa, Ndo se
asqueca de justificar os seus comentdnos!

Lingua, norma padréo
@ vanagdo,
I A Sociolinguistica em
foco Vamos 13! Mdos a obra: o espaco é de vocés!
odugdo de texto: ; .
| | P ngric
Preconcerto Lingu...
@) Video - Linguas do Acrascontar um novo topico de discussdo
Brasil / Bloco 1
@ Video - Linguas do
Brasil / Bloco 2

{ : Topico Autor Comentarios Ultima mensagem
@ Video - Linguas do I
Brasil / Bloco 3 sociolingulstica 26 F
W14 marcn 2015 - 20 1
Figura 1. Exemplo de férum de discusséo
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2015.
b- Wiki

Wiki é uma ferramenta colaborativa por possibilitar a construcdo de um texto de forma
conjunta, todos podem editar e dar suas contribui¢des, ou seja, o resultado dessa atividade é um
texto construido pelo grupo. Isso favorece a construcdo de um conhecimento através de
parcerias. Porém, para o sucesso desse trabalho, é primordial a clareza na proposta dessa
atividade, que €é apresentada através da consignia.
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X ‘ ¥ Downloads

'E E _ 7‘ Como nasceu a EaD
C' | [) moodle.ifal.edu.br/mod/wiki/view.php?id=127463

E ® 1m» -.

B8 Paginas do site
& Curso atual
& FORM_PROF_TUT_2
1_MAR 2014
Im Participantes
B Geral
& PRIMLCIRA

WIKI da EaD

Ok...sejam bem vindos a ferramenta Wiki, que tem como objetivo a construgdo coletiva de
textos. Para movimentar um pouco a atividade trouxemos em anexo um video que conta
resumidamente a evolucdo da Educacdo a Distancia.Entdo, embasados nele,
desenvolveremos nosso texto de forma desconfraida entendendo como conseguimos evoluir

SEMANA DA 0 nosco conhecimento até oc dias atuais.

FORMAGAO -
TREINANDO NO
AMBIENTE
@ Divisdo de
Tarefas
B WIKI da EaD
Criar nova
B pdyina
B Vvisualizar
I Editar

B Sarmantdriac

Historiaida EabD

Figura 2. Exemplo de wiki
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2015.

c- Tarefa
As tarefas sdo mais utilizadas para envio de atividades ou textos propostos pelo
professor. Elas permitem ao professor ler, analisar e avaliar as produgdes dos alunos, que podem
ser um resumo, uma resenha, um artigo, uma atividade com perguntas e respostas, entre outros.

I = A —————— D

& C' | [3 moodle.ifal.edubr/mod/assign/view.php?id=131314 Q57 =

Moodle IFAL B Minhas Classes » ®

W Paginas do site
& Curso atual
& LE[_PRO_TEX_LET_LAJ

Atividade: discussao de temas sociais no conto

20141 o Quendos alunos! Bom dia a todos!!! Vamos continuar as nossas discussdes?!!|

W Participantes

M Geral 13 que vocés leram as informacdes tedricas sobre os elementos que compdem a estrutura narrativa de um
. texto narrativo, portanto, também de um conto, vamos, agora, discutir, em principio, o texto, ou melhor, o

b 1_? maio 2014 - 23 conto que vocé escolheu para andlise.

maio 2014 o . . . i .

B 24 maio 2014 - 30 ;En:tao, que ternas elguestoestsogalws,rp:olltlcas, idecldgicas, filosdficas etc. sdo abordados e discutidos pelo

maio 2014 exto que vocé escolheu para trabalhar?

B 31 maio 2014 - 6 junho ORIENTAGAOD: Vocés podem identificar outros alunos que escolheram o mesmo conto que vocé e fazerem

2014 esta atividade em grupo de até 4 alunos.Quem ndo quiser, pode fazer a atividade individuzalmente.

B 7 junho 2014 - 13 Vocés vdo postar os temas (que conseguiram identificar) discutidos pelos autor no texto. Ao lado, mostrar

junho 2014 como o0s autores discutiram isso e, ainda, darem as opinides de vocés, se quiserem...

& 14 junho 2014 - 20 . o .

. ] Divirtam-se com a anglise da tematica abordada no texto.

junho 2014

" Estrutura narrativa do Abracos carinhosos e cheiros na testa de todos (hdhdhdhdhdhaha)!it...

conto

i Desafio: "0 abridor de

latas"

Atividade: discussdo
de temas sociais no

B ~antn

Lucas, Tutor 1 e tutor 2

1. "A cartomante” - Machado de Assis -
2, "Negrinha" - Monteiro Lobato
3. "A extens3o" - Josué Montelo

Figura 3. Exemplo de tarefa

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014, disciplina Leitura e Producdo de Textos.
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d- Chat

O chat (ou bate-papo virtual) possibilita a interacdo de varias pessoas de forma sincronas
no mesmo ambiente. Pode ser usado como espaco para esclarecer duvidas, para um bate-papo
com um convidado ou para discutir sobre determinado assunto proposto pelo professor. Para a
realizacdo dessa atividade, € importante definir/combinar alguns aspectos como: um horario
fixo para inicio e término, se o chat ndo for continuo, obrigatoriedade ou ndo de participacéo,
definicdo da finalidade do chat (tirar davidas, espaco de interagdo, espago para discussdo de
temas), além de observar a viabilidade ou nao dessa atividade mediante possiveis dificuldades
de ordem técnica para a realizacdo plena desse recurso (problemas com o sinal da internet, o

fato de alguns alunos ndo possuirem computador ou internet em suas residéncias).

Moodle IFAL £ Minhas Classes » ® o0 »

# P3agina inicial

s%a NAVEGACAO o . -
. Fundamentos da Linguistica I -
# Pagina inicial Maragogl/AL
I Painel
B» Paginas do site
& Curso atual
& FUN_LIN I LET MAR c HAT 1
20141 Chat para discutir as questdes apresentadas até o momento.
B8 Participantes
B Geral Clique aqui para entrar no chat agora
B8 26 julho 2014 - 1 Versdo sem frames e Javascript

agosto 2014

B8 2 agosto 2014 - 8
annsta 2014

Ver sessdes encerradas
Editar~

16 agosto 2014 - 22 agosto 2014

1 Caros alunos, Editar~

Estamos iniciando nossa quarta e Ultima
semana de curso. A atividade da semana
& sobre o Estruturalismo e o Gerativismo
nos estudos linguisticos.

Nesta semana, como combinado em sala
durante a aula presencial, vamos realizar
nosso Chat. Entdo, peco atencio para o
dia & os horarios combinados: 20 de
agosto, 14h - 16h; 22h - 24h.

Aguardo todos voces.

! | Semana 4 # Editar~
U Atividade 5 ¢ Editar~ i§
1 @ char1s Editar~ &

Figura 4. Exemplo de chat
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014, disciplina Fundamentos da Linguistica
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e- Questionario

O questionario permite construir um banco de questdes com diversos formatos (multipla
escolha, verdadeiro ou falso, respostas curtas ou longas). E usado como exercicio de revis&o ou

avaliagéo.

w
f - x 3 Downoas

€ = C [1 moodleifaledu.br/mod/quiz/view.php?id=126947

0 1m» [uian

% Curso atual . r s
sonor:  Questionario
1_MAR 2014
B 0l3, pessoal, tuda bem?
B Participantes
W Geral Coma sabemaos, entre 05 diversos instrumentos didatico-pedagdgicos, as atividades da
aprandizagem tornam-se uma excelente mangira de avaliacdo de nosso conhecimento
& PRIMEIRA acerca dos conteldos perpassados. Assim, apresentamos como proposta a realizagio dessas
SEMANA DA atividades em formato de questionario de multipla escola.
FORMACAO - Cont Al vaticivacio
ontamos com sua genial participacdo!
TREINANDO NO g particheg
AMBIENTE | |
fi Diviséo de Este questionario foi encerrado em sexta, 28 Mar 2014, 15:47
Tarefas
B WIKI da E2D Método de avaliacdo: Nota mais alta
« Questim]érig Tentativas: 8
0s desafios da . .
NEAD Resumo das suas tentativas anteriores
{3 Aimportandia do 2
papel do Tentativa Estado Notas /2,00  Nota / 100,00

professor e do

1 Cimmlimn ksl aTal 100 AN

Figura 5. Exemplo de questionario
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014

f- Glossério

O glossario permite construir uma relagdo de definicbes de termos relacionados a
disciplina, semelhante a um dicionario. Para sua construcdo, todos podem participar de forma
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colaborativa. Essa atividade possibilita a criagdo de um banco de dados de imagens, de arquivos

ou de documentos.

'i (}FﬁlosséricdeTermosda_ x{ | B o (@]

€ - C [ moodle.faledubr/mod/glossary/view.php?id=135855 Qg £

Moodle IFAL 8 Minhas Classes» |:|Ijlian |

B Cusoaa Glossario de Termos da Linguistica

& FUN_LIN_I_LET_MAR

2014.1 & Versdo para impressdo
B Participantes

W Geral

B 26julho 2014 - 1
agosto 2014 Vamos tentar, ao longo de nosso curso, construir um glossario com termos comumente usados no ambito
da Linguistica. O idzal € que todos participem, com o objetivo de enriquecermos, ao maximo, nosso

glossario. Atencao para nao usarem termos ja definidos por outros colegas!

Caros alunos,

i Forum - Diferencas
entre Lingua e
Linguzgem e Conc... Bom trabalho!

| Semana 1

i Texto 1: Linguistica Buscar ¥ Buscar em todo o texto

i Texto 2: Linguagem,
linqua, linguistica —

! Viideo de Saussure - LS
video 1

! Viideo de Saussure -
video 2 Por ordem alfabética por data de inserco

% Texto sabre

Concepges dz Navegar usando este indice !
Linguagem

8 Texto de Barbara Especial [A[B[C[D|E|F|GIHIT|I|K|LIMINIO[PIQIR|S|TIU[V[W|X|Y]|Z]|Todos
Weedwood

Figura 6. Exemplo de glossario
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014

Como podemos observar, esses géneros que compdem o ambiente virtual de
aprendizagem apresentam uma relativa estabilidade de enunciados, de acordo com a finalidade
de cada atividade, correspondendo a uma situacdo de comunicacdo tipica do ambiente virtual
de aprendizagem do curso de Letras da UAB/IFAL, com temas, estilos e composicoes
determinados por uma situagdo concreta de interacdo de uma esfera social, que envolve
professores, coordenacdes, gestores, equipe de T e alunos.

E importante salientar que esses géneros sio baseados na linguagem escrita, embora

haja a possibilidade de se incluir a linguagem néo verbal. Outro aspecto importante para a nossa
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pesquisa é a presenca das consignias em cada uma desses géneros, ja que elas apresentam

encaminhamentos e posi¢des do/a professor/a para cada uma dessas atividades.

g- Consignias

% Curso atual
8 FUN_LIN_I_LET_MAR 2014.1
B Participantes
i Geral
W 26 julho 2014 - 1 agosto 2014
B 2 agosto 2014 - 8 agosto 2014
8 9 agosto 2014 - 15 agosto 2014

8 23 agosto 2014 - 29 agosto 2014
8 30 agosto 2014 - 5 setembro 2014
B Meus cursos

i .
b ADMINISTRACAO

% Administragéo do curso
# Ativar edicdo
; Editar configuraces
8 Usudrios
Y Filtros
I Relatorios
& Notas
4 Configuracéo do Livro de Notas
& Backup
& Restaurar
X Importar
@ Publicar
C Reconfigurar
i Banco de questdes

s Mudar papel para...

FUNDAMENTOS DA LINGUISTICA I

Estimados alunos do primeiro semestre do Curso de Léfras-Portugués, do Instituto Federal de Alagoas
(IFAL-UAB), BEM-VINDOS!

E com muito prazer que iniciamos os estudos da disciplina Fundamentos da Linguistica I.
Espero que todos aproveitem bastante os momentos que teremos juntos (presencial e
virtualmente) e, acima de tudo, que se apaixonem pelos estudos linguisticos e consigam
enxergar o qudo importante € a Linguistica para um curso de Graduagdo em Letras.

Mais do que simplesmente conhecer os tedricos fundadores da Linguistica enquanto disciplina
académica e seus textos basilares, o mais importante € perceber sua importancia para um
profissional da area de Letras, de forma que os conhecimentos adquiridos sobre Teoria
Linguistica possam ajudar a melhorar o processo ensino-aprendizagem de lingua (materna e
estrangeira) no dia a dia de sala de aula.

E muito importante que todos vocés observem a Ementa, bem como as referéncias que

Figura 7. Exemplo de consignia
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014, disciplina Fundamentos da Linguistica |

O termo consignia é usado pelos profissionais (coordenadores, professores, tutores,

equipe multidisciplinar) dos cursos de graduacéo inseridos no sistema UAB/IFAL para referir-

se aos enunciados de abertura das disciplinas, abertura das semanas e das atividades.

A consignia, que é uma palavra de origem francesa, significa orientacdo sobre

determinado assunto ou atividade. Se relacionarmos a fungdo desse enunciado ao contexto da

Educacéo a Distancia, ela funciona como a voz do professor no ambiente virtual orientando o0s

alunos para as agdes propostas pelos professores.
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Em outros espagos educacionais dessa modalidade de ensino, esses enunciados sao
denominados de mapa referencial, de acordo com o NEAD UFJF?; informagGes sobre as
unidades de aprendizagem e sobre as atividades, de acordo com a EaD da UFSCARZ?;
instrucdes das atividades, de acordo com o guia para docentes da Universidade Federal de
Lavras (UFLA)?, entre outros.

Um fator relevante desse género € a preocupacao por parte dos coordenadores do curso
com a construcdo dessas consignias e em passar para 0s professores essa importancia, ja que
esses textos sdo uma forma de conduzir o aluno para o éxito na aprendizagem através da
interacdo a partir desses enunciados.

Desse modo, posto que “a palavra, como fendmeno ideoldgico por exceléncia, esta em
evolucdo constante, reflete fielmente todas as mudancas e altera¢des sociais” (BAKHTIN,
2014, p.202), as transformacdes que ocorreram na EaD modificaram e ressignificaram as
praticas linguistico-discursivas a partir das interac6es online, como € o caso do surgimento dos
géneros virtuais, acima apresentados.

Para Marcuschi (2008, p. 199), a comunicacdo mediada por computador é constituida
por todos 0s géneros que emergem nesse contexto, além de promover mudancas na interacao

linguistica da midia virtual. Para ele,

[...] o aspecto central no caso desses géneros emergentes é a nova relacdo que
instauram com os usos da linguagem como tal. Em certo sentido, possibilitam a
redefinicdo de alguns aspectos centrais na observagdo da linguagem em uso, como por
exemplo, a relacdo entre a oralidade e a escrita, desfazendo ainda mais as suas
fronteiras (MARCUSCHI, 2005, p. 21).

Assim, o desenvolvimento desses géneros a partir de seu uso cada vez mais
generalizado, as especificidades formais e funcionais que 0s géneros possuem e que tém origem
nos géneros ja existentes e a revisao de conceitos tradicionais da textualidade e da relacdo
oralidade/ escrita sdo aspectos levantados pelo autor para discutir as caracteristicas desses

géneros chamados por ele de emergentes num ambiente virtual.

26 De acordo com o texto Desenho e planejamento de atividades didaticas em Educacéo a Distancia, disponivel
na biblioteca virtual do Nucleo de Educacdo a Distancia da Universidade Federal de Juiz de Fora;
http://www.cead.ufjf.br/wp-content/uploads/2015/05/media_biblioteca_desenho_planejamento.pdf

27 Informagdes apresentadas no texto A EaD na UFSCAR: a implantac&o do sistema UAB e suas orientagdes
metodoldgicas, disponivel em: www.uab.ufscar.br/documentos_ead/a-ead-na-ufscar/at_download/file

28 Segundo o texto Organizacéo e préatica pedagdgica em cursos a distancia na Universidade Federal de
Lavras: guia didatico para docentes, disponivel em: www.cead.ufla.br/portal/wp-content/.../03/Guia-
Docentes UFLA _ultima-versao.doc
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Relacionando essas caracteristicas as consignias?®, podemos dizer que elas sdo de
fundamental importancia, pois apresentam, em todos os géneros e ferramentas do Moodle, 0s
encaminhamentos que constroem a proposta pedagogica adotada pelo professor em cada
disciplina e institui o aspecto interacional.

As consignias sdo resultados de uma hibridez de caracteristicas de outros géneros
tradicionais como carta, bilhete, dissertacdo, entre outros, por apresentarem tragos peculiares
desses géneros, como saudacdes, despedidas, por exemplo, para uma pratica discursiva de um
ambiente de aprendizagem online.

Outra caracteristica desse género é que, atraves das consignias, é possivel refletir sobre
a prética da linguagem, relacionando-a com o uso da linguagem formal e informal, numa
perspectiva de aproximacao ou ndo entre professor/a e aluno/a, como tragos caracteristicos da
identidade do professor na EaD.

A partir das caracteristicas acima elencadas, podemos dizer que a fungdo da consignia
ndo se restringe apenas a passar instrugdo de como devem ser efetuadas as atividades, mas
possibilitar o didlogo, a interacdo, a construcdo colaborativa do conhecimento, por meio de
enunciados com “propostas de reflexdo, como questionamento reconstrutivo, propondo tarefas
(atividades de autoavaliacéo e de aprendizagem) que levem o aluno a observar criticamente sua
pratica e seu contexto” (PRETI, 2010, p. 181).

As praticas linguistico-discursivas apresentadas nesse género discursivo caracteristico
do ambiente virtual de aprendizagem do sistema Moodle (plataforma de aprendizagem a
distdncia baseada em um software livre) nos permitem discutir sobre a identidade desse/a
professor/a, além de analisar quais caracteristicas desse profissional possibilitam a interacéo,
aspecto fundamental no processo de ensino-aprendizagem dessa modalidade de ensino.

A secdo seguinte tem como objetivo mostrar os aspectos metodoldgicos que nortearam
0 presente trabalho, como o campo e abordagem da pesquisa, 0 contexto em que se deu o estudo,

0s procedimentos de coleta e analise dos dados.

2 As caracteristicas das consignias como género e seus exemplos retirados dos ambientes das disciplinas estudadas
nessa pesquisa serdo abordados mais aprofundadamente na se¢éo 5.
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4. PERCORRENDO OS CAMINHOS METODOLOGICOS

Esta secdo tem como objetivo mostrar os caminhos metodoldgicos que a pesquisa
percorreu. Iniciamos delineando o estudo no campo da Linguistica Aplicada (MOITA LOPES,
1996, 2006; FABRICIO, 2006) a partir da pesquisa qualitativa de cunho interpretativista
(TRIVINOS, 1987; ANDRE, 1995), através do estudo de caso (YIN, 2005).

4.1 A construcéo identitaria na perspectiva da Linguistica Aplicada

A interacdo estabelecida entre 0s sujeitos do contexto educacional em questdo se
constitui por meio dos discursos produzidos nos géneros. Destacamos aqui a relacdo entre
linguagem e praticas identitarias, o que nos remete ao contexto p6s-moderno, fluido, instavel
(BAUMAN, 2001), em que o sujeito se inscreve em uma heterogeneidade identitaria (LOPES,
2006) provocada pelas mudancas sociais, historicas, econdmicas e sociais.

Desse modo, esse estudo segue 0s pressupostos da Linguistica Aplicada, pois, segundo
Moita Lopes (2006, p. 31), “uma LA (...) redescreve o0 sujeito social ao compreendé-lo como
heterogéneo, fragmentado e fluido, historicizando-o0”. Essa posicdo critico-reflexiva de
conceber a linguagem como pratica social nao é neutra, por envolver ideologias atravessadas
pelas relacdes de poder. E essas préaticas sociais podem interferir e provocar transformacdes
sociais (FABRICIO, 2006).

Ancorada nas caracteristicas elencadas por Moita Lopes (1996), em seu livro Oficina de
Linguistica Aplicada, essa pesquisa:

a) E uma pesquisa de natureza aplicada em Ciéncias Sociais cujo foco principal é o
usuério da linguagem (no nosso caso, o/a professor/a), participante do discurso no
contexto social mediado pela web.

b) E um estudo que focaliza a linguagem no processo de producéo discursiva, ao analisar
0 género consignia como meio para a interacao entre professor/a e aluno/a;

¢) Tem uma natureza interdisciplinar, ao trabalhar identidade; refletir sobre o perfil do/a
professor/a da EaD e utilizar analises de praticas linguistico-discursivas para os estudos

da identidade docente.
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d) Pesquisa que pode contribuir para o desenvolvimento e discussdes tedricas sobre o
tema em questdo: identidade docente, além de apontar para um estudo do género
consignia e reflexGes sobre a pratica docente.

e) Pesquisa que utiliza métodos de investigacdo de base interpretativa, cujo foco principal

é a linguagem.

Ao justificar a metodologia de analise discursiva, na LA, por se valorizar os multiplos
sentidos que emergem dos contextos de usos da linguagem através da relacdo entre cultura,

linguagem, sociedade e subjetividade, Fabricio (2006, p. 60-61) argumenta:

Afilio-me a uma LA que se constitui como pratica problematizadora envolvida em
continuo questionamento das premissas que norteiam nosso modo de vida; que
percebe questdes de linguagem como questdes politicas; que ndo tem pretensbes a
respostas definitivas e universais [...] que est aberta a reavaliacdes; e, principalmente,

que se preocupa com os desdobramentos éticos do conhecimento produzido.

Seguindo esses pressupostos, podemos dizer que, ao refletir sobre identidades docentes,
esta pesquisa se insere numa tematica social, cujos atores (professores/as e alunos/as)
vivenciam praticas linguistico-discursivas referentes a uma esfera tanto local quanto global a
partir de um ponto de vista processual e ético, porque “podemos contemplar o movimento e a

continuidade da pesquisa, indicando possiveis implica¢des e desdobramentos” (FABRICIO,
2006, p. 60).

4.2 A pesquisa qualitativa

O surgimento da pesquisa qualitativa se deu a partir da percepcédo de que 0s aspectos
socio-historicos de uma pesquisa na area das Ciéncias Sociais ndo poderiam ser analisados
quantitativamente, ja que, ao investigar a relacdo entre sujeito e a situacdo de estudo, o enfoque
se volta para a significacdo que as pessoas dao aos fenbmenos sociais e ndo a medicdo e a

quantificacdo de resultados. Segundo Trivifios (1987),

Os pesquisadores perceberam rapidamente que muitas informacGes sobre a vida dos
povos ndo podem ser quantitativas e precisam ser interpretadas de forma muito mais
ampla que circunscrita ao simples dado objetivo (TRIVINOS, 1987, p. 120).

Essa abordagem qualitativa relacionada as pesquisas educacionais se consolidou,

porque o aspecto quantitativo ndo seria suficiente para interpretar esse tipo de fenémeno, uma
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vez que se ocupa de contextos dindmicos, complexos e que envolvem sujeitos e posigoes

socialmente definidas. Ou seja, essas pesquisas apresentam “uma visdo holistica dos

fendmenos, isto €, que leva em conta todos 0s componentes de uma situacao em suas interacdes
e influéncias reciprocas” (ANDRE, 1995, p. 17).

Trivifios (1987) apresenta cinco caracteristicas da pesquisa qualitativa, baseados nos
estudos de Bogdan & Birten (1982):

1) a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o
pesquisador como instrumento-chave; 2) a pesquisa qualitativa é descritiva; 3) os
pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo e ndo simplesmente
com os resultados e o produto; 4) os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus
dados indutivamente; 5) O significado € a preocupacdo essencial na abordagem

qualitativa. (TRIVINOS, 1987, p. 128-130)

Procurando pensar como € possivel realizar essa abordagem socio-historica,

apresentamos, de acordo com o Trivifios (1987) e Freitas (2003), algumas caracteristicas da

pesquisa qualitativa, fazendo uma relagdo com o nosso estudo:

A partir da fonte de dados que é o texto, no nosso estudo (as consignias), procura-
se compreender 0s sujeitos e o0 contexto em que estdo inseridos (modalidade de
ensino a distancia);

As questdes propostas para a pesquisa se orientam para a compreensdo dos
fendmenos em toda a sua complexidade, ou seja, ndo é criada artificialmente uma
situacdo para ser pesquisada, mas procura-se observar a situacao no seu processo
de desenvolvimento. No estudo em questdo, vai-se ao encontro das praticas
linguistico-discursivas produzidas no género consignia para se estudar como a
construcdo da identidade docente e suas implicagdes no ensino de linguas na EaD;
O processo de coleta de dados caracteriza-se pela énfase na compreensdo dos
fendmenos em estudo, através das possiveis relagfes entre o individual (a
producdo da consignia) e o social (quais aspectos desse texto revelam o contexto
social em que esta inserido esse sujeito produtor e como é possivel refletir sobre
a construcédo da identidade docente, numa perspectiva mais ampla); o processo de
transformacdo e mudanca dos fenbmenos humanos a partir de sua historia e
desenvolvimento é enfatizado pela agdo do/a pesquisador/a, isto é, ao estudar a

construcdo da identidade docente, é necessaria uma reconstrugdo do processo
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historico e social dessa modalidade profissional e das reflexdes e defini¢cbes do
conceito identidade e como essa reconstrucao se revela no género em estudo.

e O/A pesquisador/a é um instrumento-chave da pesquisa, porque, COmMO
constituinte dessa investigagdo, leva em consideracao o lugar sécio-historico que
ocupa e as relacdes que se estabelecem com os sujeitos que compdem o estudo.

e A pesquisa qualitativa procura a participacdo ativa dos sujeitos envolvidos na
investigacdo. Desse modo, o resultado do estudo é a possibilidade de reflexdo,
compreensdo e ressignificacdo do fendbmeno estudado a partir do processo de
pesquisa. Como estamos estudando um tema que lida com dados e contextos
sociais, nessa pesquisa, 0 envolvimento entre o/a pesquisador/a e ola
pesquisado/a, a identificacdo de fronteiras entre a modalidade de presencial e a
modalidade a distancia e a investigacdo dos referenciais tedricos sdo cruciais para
a nossa reflexdo sobre a construcéo da identidade docente, tendo como objeto de

estudo o género consignia.

A nossa pesquisa adotou o estudo de caso como abordagem para o trabalho em questao,
por entender que essa estratégia de pesquisa possibilita fazer uma investigacdo mais abrangente
sobre 0s sujeitos envolvidos (LEFFA, 2006).%° No item a seguir, apresentaremos o conceito e

caracteristicas do estudo de caso.

4.2.1 Estudo de caso: uma abordagem qualitativa

O estudo de caso é um dos tipos de estratégia de pesquisa nas Ciéncias Sociais. Segundo
Yin (2005), as vantagens e desvantagens de cada método definem a escolha do pesquisador/a.
Essa escolha estd condicionada a trés aspectos: o tipo de questdo da pesquisa, o controle que
o/a pesquisador/a tem dos eventos e a énfase a fenémenos historicos ou sociais. Para o autor, 0
estudo de caso ¢ escolhido quando apresenta “questdes do tipo ‘como’ e ‘por que’, quando o/a
pesquisador/a tem pouco controle sobre os acontecimentos e quando o foco se encontra em
fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto de vida real” (YIN, 2005, p.19).

Sua principal caracteristica € a profundidade e abrangéncia, a possibilidade de ter uma

visdo ampla, profunda de uma unidade social complexa (ANDRE, 1995). Esse aspecto contribui

30 Além do estudo de caso, de acordo com André (1995), os tipos de pesquisa que se destacam mais com a
abordagem qualitativa sdo: pesquisa etnografica, pesquisa participante e pesquisa-agao.
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para os estudos sobre as praticas educacionais. Essa unidade pode ser um sujeito, um grupo,
uma instituicdo. Desse modo, o estudo de caso “permite uma investigagdo para se preservar as
caracteristicas holisticas e significativas dos acontecimentos da vida real — tais como ciclos de
vida individuais, processos organizacionais e administrativos [...]” (YIN, 2005, p. 20).

Para a realizacdo desse estudo, a escolha do estudo de caso se deu porque é possivel
através desse tipo de pesquisa fazer uma investigacdo sobre o sujeito ou grupo escolhido
(LEFFA, 2006).

Para a nossa pesquisa escolhemos estudar trés professores no ambiente virtual da EaD.
Essa escolha esta embasada nos estudos de Yin (2005). Para o autor, esse tipo de estratégia de
pesquisa pode abranger um caso Unico ou casos multiplos, o que pode, dependendo da intencdo
da pesquisa, fazer uma “apresentacao de casos individuais ou o desejo de chegar a
generalizacGes amplas baseadas em evidéncias dos estudos de caso.” (YIN, 2005, p. 35). Desse
modo, é possivel identificar marcas pessoais de cada docente, bem como fazer uma relacéo
entre os elementos comuns a todas elas, o0 que pode ser de relevancia para a reflexdo sobre a
identidade docente.

Outra caracteristica importante desse tipo de metodologia é que ha a possibilidade de
utilizacdo de mudltiplas fontes de geracdo de dados, como entrevista, observacdo, diarios,
questionarios, analise documental, entre outros. Segundo Yin (2005, p. 33), a investigacao de
estudo de caso enfrenta

[...] uma situacdo tecnicamente Gnica em que haverd muito mais variaveis de interesse
do que pontos de dados, e como resultado; baseia-se em vérias fontes de evidéncias,
com os dados precisando convergir em um formato de triangulo, e, como outro

resultado, beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas para
conduzir a coleta e a andlise de dados.

Ha também, nesse tipo de estudo, a flexibilidade, dependendo do objetivo da pesquisa,
de incluir evidéncias qualitativas e quantitativas, mas sempre enfatizando o viés interpretativo
desses dados. Sobre essa possibilidade de flexibilizagdo, Yin (2005, p. 43) argumenta: “podem-
se basear os estudos de caso em qualquer mescla de provas quantitativas e qualitativas, nem
sempre eles precisam incluir observacdes diretas e detalhadas como fonte de pesquisa”.

Baseando-se nessas caracteristicas, este estudo teve como procedimentos de geracao de
dados a analise documental, a entrevista e 0 questionario, ja que as evidéncias podem ser
atingidas com mais abrangéncia se forem obtidas através da triangulacdo de multiplas fontes
(TRIVINOS, 1987). Essas fontes também preenchem os requisitos apresentados por André

(1995) para o estudo de caso: observar eventos, fazer perguntas e ler documentos.
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Por adotarmos o estudo de caso como abordagem para a nossa pesquisa € como 0
contexto do estudo se da em um ambiente virtual de aprendizagem, onde parte da construgao
da sala de aula online e a producédo dos textos que constituirdo essa ambiente sdo feitos antes
do inicio da disciplina, a observacdo direta e/ou participante ndo pode se configurar em sua
totalidade, o que néo prejudica a investigacdo e compreensdo do fendmeno estudado, pois,
como ja foi dito, a flexibilidade do estudo de caso nem sempre precisa incluir as observactes
diretas (YIN, 2005).

Antes de apresentar com mais detalhes os procedimentos para a coleta de dados, faz-se
necessaria a contextualizagdo geral e especifica da pesquisa, visto que estamos fazendo um

estudo no campo social.

4.2.1.1 Contexto geral da pesquisa: Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB/IFAL

Com intuito de expandir a educacéo superior, o Sistema Universidade Aberta do Brasil
foi criado em 2005 pelo Ministério da Educacdo numa articulacdo entre a Secretaria de
Educacdo a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria de Educacdo a Distancia - DED/CAPES,
como uma politica vinculada ao Plano de Desenvolvimento da Educacéo- PDE.

Cinco eixos fundamentais sustentam o Sistema UaB3!:

e Expansdo publica da educacdo superior, considerando 0s processos de
democratizacdo e acesso;

e Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituiches de ensino superior,
possibilitando sua expansdo em consonancia com as propostas educacionais dos
estados e municipios;

e Avaliagdo da educacdo superior a distancia tendo por base os processos de
flexibilizac&o e regulagdo implantados pelo MEC,;

e Estimulo a investigacdo em educacéo superior a distancia no pais;

e Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e formacao de recursos

humanos em educacéo superior a distancia.

3lEixos descritos no  histérico da implantagio da UAB, retirado da pagina da CAPES:
http://www.uab.capes.gov.br/index.php/sobre-a-uab/historico
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Inicialmente, a oferta de cursos era de responsabilidade das instituicdes federais, porém,
de acordo com o segundo edital publicado em 18 de outubro de 2006, as instituicdes publicas
estaduais e municipais também podem ofertar cursos.

Conforme o Projeto Politico Pedagdgico Institucional (2013), o Sistema UAB iniciou-
se no IFAL em 2007, com a publicagdo do edital n.01/2006/UAB. Houve concorréncia publica
e 0s municipios de Maragogi, em Alagoas e Mata de S&o Jodo, na Bahia, foram contemplados
com o curso Superior de Tecnologia em Hotelaria.

Em 2008, de acordo como edital n. 01/2007/UAB, foram ofertados mais dois cursos, as
licenciaturas de Biologia e Letras nos polos de Maragogi e S8o José da Laje, ambos
pertencentes ao estado de Alagoas.

Atendendo aos editais especificos vinculados ao PNAP (Programa Nacional de
Formacdo em Administracdo Publica), o IFAL, em 2009, ofertou o curso de Bacharelado em
Administracdo Publica e a especializacdo em Gestdo Municipal.

Atualmente, o Sistema UAB/IFAL oferta os cursos nos respectivos polos descritos

abaixo:
Quadro 1. Descricéo da oferta de cursos na UAB/IFAL
Cursos Polos
Maragogi, Arapiraca, Macei6, Palmeira dos
Licenciatura em Letras indios, Penedo, Santana de Ipanema e S&o José
da Laje®.
Maragogi, Arapiraca, Macei6, Palmeira dos
Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas indios, Penedo.
Maragogi, Maceid, Palmeira dos Indios,
Bacharelado em Administragdo Publica Santana do Ipanema e Sdo José da Laje.
Maragogi e Arapiraca, em Alagoas; Mata de
Superior Tecnoldgico em Hotelaria Sao Jodo, llhéus e Vitdria da Conquista na
Bahia.
Maragogi, Palmeira dos indios e Penedo.
Especializacdo em Gestdo Municipal

Fonte elaborada pela autora - 2017

32 Todos os municipios pertencem ao estado de Alagoas.
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O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) dos cursos acima citados utiliza, como ja
foi dito na secdo anterior, a Plataforma Moodle. A carga horaria das disciplinas varia entre 40
a 180 horas. O curso é semipresencial, ou seja, 30% da carga horéaria deve ser presencial: um
momento presencial no inicio e outro no final da disciplina. Quando a disciplina tem mais de
60 horas, além dos dois momentos descritos, hd um encontro intermediario. O restante da carga

horéria € constituido de atividades e momentos online, intermediados pelas TIC.

4.2.1.2 Contexto especifico da pesquisa: ambiente online, polos e participantes

Os dados utilizados para esse estudo foram coletados no AVA do curso de Licenciatura
em Letras do Instituto Federal de Alagoas (IFAL), vinculado ao sistema da Universidade Aberta
do Brasil (UAB), nas disciplinas de Leitura e Producdo de Textos (Polo Sdo José da Laje),
Sociolinguistica (Polo Macei6) e Fundamentos da Linguistica | (Polo Maragogi).

A escolha dos professores dessas disciplinas se deu a partir da aceitagéo da solicitagéo
para serem voluntarios para esta pesquisa, mediante contato estabelecido em 2014. Como
estamos tratando de um género emergente do ambiente virtual para se refletir sobre identidade
docente, essa escolha de trés profissionais foi motivada pela necessidade de ampliar a pesquisa
a partir das diversidades de caracteristicas das identidades docentes através de trés sujeitos, ja
que, desse modo, a consisténcia e a generalizagdo se torna mais evidente (YIN, 2005).

Selecionamos o periodo 2014/2015 como critério de recorte para a coleta de dados, a

partir da aceitacdo do convite aos professores para serem voluntarios na pesquisa.

Quadro 2. Apresentacdo dos sujeitos da pesquisa e suas respectivas disciplinas na UAB/IFAL
UAB -IFAL —2014/2015

Polo Disciplina Professor®
Séo Jose da Laje Leitura e Producéo de Textos | P1— Lucas
Maceio Sociolinguistica P2 - Ingrid
Maragogi Fundamentos da Linguistical| | P3 — Fernando

Fonte elaborada pela autora 2017

33 Como foi dito na introducdo, para preservar a identidade dos sujeitos de pesquisa, os nomes dos professores
aqui citados sdo ficticios.
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As disciplinas Sociolinguistica e Fundamentos da Linguistica | ttm 60 horas semanais,
divididas em quatro semanas, com dois encontros presenciais: um final de semana (sabado
manha e tarde e domingo pela manh&) no inicio da disciplina e outro no final para aplicacao da
ultima avaliacdo. Ja a disciplina Leitura e Producdo de Textos tem 80 horas, divididas em seis
semanas, com trés encontros presencias, no inicio da disciplina, um intermediario e o Gltimo no
final da disciplina.

As disciplinas Leitura e Producéo de Textos e Fundamentos da Linguistica | tinham em
média 45 alunos, um professor e dois tutores. Ja a disciplina Sociolinguistica contou com 36
alunos, um professor e dois tutores. Todos os dados sobre as disciplinas foram retirados do
ambiente de cada disciplina.

Enviamos um questionario via Moodle para os alunos, uma vez que sdo interlocutores
dos professores/as, a fim de ouvir a voz desses sujeitos, de levantar dados referentes a forma de
recepcdo das consignias, as suas representacdes sobre o professor/a da EaD, as dificuldades
enfrentadas no ambiente virtual. Desses alunos, apds convite via ambiente virtual para
participar da pesquisa, apenas 3 responderam ao questionario enviado, que se encontra no

apéndice 2. Vejamos 0 quadro que apresenta algumas caracteristicas desses alunos.

Quadro 3. Caracteristicas dos alunos que participaram da pesquisa.

Aluno 1 Aluno 2 Aluno 3
* 41 anos * 45anos * 26 anos
» Professora » Servidor publico * Motorista
* Maceid federal e contador » Maragogi
*  Maceid

Fonte elaborada pela autora - 2017

A decisdo de ouvir a voz dos alunos na pesquisa, mesmo que de forma menos
aprofundada, visto que o objetivo central desse estudo é refletir sobre a identidade do professor
a partir do género consignia, deu-se porque consideramos a natureza dialogica do discurso
(BAKHTIN, 2015). Esses sujeitos se configuram como interlocutores, aqueles a quem se
destinam essas consignias, aspecto fundamental para a construcdo de cada enunciado, visto que
“o0 enunciado é um elo na cadeia da comunicacdo discursiva e ndo pode ser separado dos elos
precedentes que determinam tanto de fora quanto de dentro, gerando nele atitudes responsivas
diretas e ressonancias dialégicas”. (BAKHTIN, 2015, p. 300)
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Esses aspectos da linguagem sdo muito relevantes para as reflexdes sobre identidade
docente, pois a forma como o/a professor/a vé os/as alunos/as, como ele/a constrdi seu texto,
pensando na resposta do/a aluno/a sdo indicios identitarios e como o/a aluno/a vé e responde a
essa postura do/a professor/a constitui a dialogicidade tdo caracteristica dos estudos sobre
linguagem numa perspectiva de construcdo de discursos em contexto concreto, real e Unico
(BAKHTIN, 2015).

4.3 Procedimentos para geracgéo de dados®*

Seguindo os procedimentos referentes a abordagem do estudo de caso, utilizamos
diferentes fontes para geracdo de dados para compreensdo do fenémeno social pesquisado nesse
estudo, pois, segundo Trivifios (1987, p. 138), “a técnica da triangulacdo tem por objetivo
basico abranger a méxima amplitude na descri¢do, explicacdo e compreensdo do foco em
estudo”. Vejamos a seguir as trés fontes que contribuiram para a geracdo de dados dessa

pesquisa.

4.3.1 Andlise das consignias

A consignia constitui um género de perspectiva dialégica, porque é construido com base
na relacdo com outros discursos a partir de uma situacdo concreta (BAKHTIN, 2017, p. 272).
E, de acordo com a teoria enunciativa da linguagem bakhtiniana, a interacdo entre sujeitos é
aspecto importante no estudo dos fendmenos humanos. Desse modo, refletir sobre a linguagem
como pratica social “é um processo intersubjetivo, dialégico e relacional, pois os efeitos de
sentidos criados estdo sempre submetidos ao olhar do outro, sendo afetados pelo contexto
emergente” (FABRICIO & MOITA LOPES, 2002, p. 17).

Assim, as praticas linguistico-discursivas organizadas pelo professor no ambiente
virtual podem revelar formas de abordagem dos conteudos, a partir de como se estruturam 0s
géneros utilizados por cada professor/a e das consignias que ddo os encaminhamentos para cada
atividade selecionada pelo docente.

No sistema UAB/IFAL, o/a professor/a recebe o ambiente online de sua disciplina

semiestruturado, ou seja, a construcdo da ementa, o livro-texto da disciplina e alguns textos

3 Utilizaremos os termos “dados”, segundo Trivifios (1987, p. 141), como “todo tipo de informagdes que o
pesquisador reine e analisa para estudar determinado fenomeno social”, de acordo com as caracteristicas da
pesquisa qualitativa.
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complementares ja vdo estar no ambiente, pois essa sala de aula online foi estruturada quando
0 curso e o sistema foram criados. Os/as professores/as, nesse caso, fazem as adaptacoes que
desejar de acordo com seu estilo, produzindo as consignias, colocando mais textos ou materiais
complementares, definindo o tipo de avaliacdo e 0s géneros que ird utilizar durante o curso.

Para essa construcdo da disciplina, a carga horaria e como ela é distribuida devem ser
considerados, pois a escolha dos suportes tedricos e a forma de avaliagdo estdo condicionadas
a essa divisdo para adequar essa organizagdo ao contexto do/a aluno/a de EaD, ndo o
sobrecarregando ou fazendo o caminho inverso. A carga horaria de cada é dividida em semanas
que na plataforma Moodle se configura em sessdes com links e espacos para construcdo das
consignias de abertura da disciplina e da abertura da semana, das consignias de cada género
escolhido e dos materiais colocados para estudo (textos, videos, graficos, entre outros).

Como a analise documental representa, segundo Ludke e André (1986, p. 39), “ndo sé
uma fonte de informagéo contextualizada, mas surge num determinado contexto e fornecem
informagdes sobre esse contexto”, a escolha dos critérios e categorias que serviram de base para
a interpretacdo e analise do conteldo se fez necessaria, ja que a presente pesquisa é de natureza
qualitativa.

Assim, a preocupacédo de fazer uma analise situada da problematica da construcdo das
identidades docentes revelou a necessidade da categorizacdo e escolha de critérios para esse
estudo que ndo se limitassem apenas ao estudo das consignias como um género que proporciona
a interacdo predominantemente entre professor/a e aluno/a, no tocante ao emprego de uma
linguagem mais formal ou menos formal, mas préxima ou ndo do aluno. N&o que esse aspecto
ndo seja relevante, ele faz parte de um rol de critérios para essa reflexao.

Desse modo, a partir dos critérios adotados para a analise das consignias, selecionamos
0s aspectos seguintes para a reflexdo da identidade docente:

A. Analise do género: caracteristicas das consignias

B. Triangulagdo de dados: analise das consignias, dos questionarios e das entrevistas

destacando os seguintes aspectos:

e Alinguagem como interagdo entre professor/a e alunos/as: marcas linguistico-
discursivas que apontam para 0S aspectos interacionais no ambiente virtual
estabelecidos na relacdo entre professor e aluno tdo importantes para 0 processo
ensino-aprendizagem. Assim, o género sinaliza para as diferentes rela¢des sociais

estabelecidas entre docente e discente nesse contexto educacional.
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e A correlacdo entre os saberes docentes e a acdo docente: como o0s/as
professores/as ressignificam os processos de formacdo docente a partir da
mobilizacdo de saberes necessarios a docéncia para os/as alunos/as que serdo
futuros/as professores/as, uma vez que o0 contexto estudado € um curso de
licenciatura em Letras. Assim, é possivel refletir sobre a identidade do professor
a partir da relacdo entre teoria e pratica, entre saberes docentes e pratica
pedagodgica como “uma atitude reflexiva em relacéo ao seu ensino e as condi¢des
sociais que o influenciam” (PIMENTA, 2012, p. 34).

¢ Indicios identitarios do docente: a partir da analise sobre a interacéo, os saberes
docentes e as acBes pedagdgicas é possivel observar a construcdo identitaria dos
professores pesquisados, visto que esses sujeitos trabalham continuamente com o
conhecimento na dindmica da sociedade multimidiatica, com a formacdo dos
alunos que também estdo em processo constante de transformacdo cultural, de
valores, de interesses 0 que requer desses profissionais uma ressignificacéo
identitaria (PIMENTA, 2012, p. 35).

Todos esses aspectos apontam para a construcao das identidades docentes que pela sua

caracteristica dindmica apresentam a profissdo docente como prética social.

4.3.2 Questionarios

Como essa pesquisa é de natureza qualitativa, a utilizacdo de varios procedimentos para
geracdo de informacdes se fez necessaria, como ja foi dito, para se ter uma abrangéncia na
descricdo e compreensdo do fendmeno estudado. Assim, além da analise das consignias, foi
necessaria a aplicacdo do questiondrio para conhecer 0s sujeitos da pesquisa (0s/as
professores/as e os/as alunos/as), visto que “é impossivel conceber a existéncia isolada de um
fendmeno social, sem as raizes historicas, sem significados culturais e sem vinculagfes estreitas
e essenciais com uma macrorrealidade social” (TRIVINOS, 1987, p. 138).

A aplicacdo do questionario semiaberto para os/as professores/as teve o intuito de
conhecer esses sujeitos, 0 que Nos mostrou aspectos relevantes para a sua caracterizagao, como:
idade, profissdo, endereco, formacdo académica. Relevou-nos também a visdo deles sobre o

ambiente virtual de aprendizagem em que estdo inseridos, as dificuldades encontradas na
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docéncia na EaD, como ele/a desenvolve seu trabalho e as caracteristicas do/a professor/a nessa
modalidade.

Utilizamos duas formas para a aplicacdo do questionario. A primeira foi a aplicacdo via
plataforma Moodle, em marco de 2016, como forma de registrar um dos processos no ambiente
virtual. Como ndo houve uma resposta em curto espago de tempo, talvez porque alguns
professores ndo estavam atuando na UAB/IFAL naquele momento, decidimos fazer aplicagdo
via e-mail. Recebemos a resposta da professora Ingrid em maio de 2016, do professor Lucas
em junho de 2016, ambos enviaram por e-mail. Ja o professor Fernando entregou a questionario
respondido em maos.

A aplicacdo do questionario dos/as alunos/as, como ja dito, deu-se pela necessidade de
ouvir o aluno, quais as suas representacfes sobre o/a professor/a e a recepcao das consignias
por parte desses sujeitos. Desse modo, além de obter informacBes sobre as caracteristicas
bastante heterogéneas dos/as alunos/as (idade, profissdo, formacdo académica), foi possivel
perceber alguns aspectos relativos ao processo de ensino-aprendizagem: a motivagao para se
fazer um curso na EaD, as dificuldades enfrentadas no ambiente virtual de aprendizagem, a
importancia dada a linguagem nessa modalidade e as caracteristicas que eles atribuem aos
professor da Educacéo a Distancia.

O questionario para os alunos foi enviado no més de marco de 2016 por e-mail. As trés
respostas foram enviadas por e-mail, no més de maio de 2016, pelo aluno 3, no més de marco

de 2016, pelo aluno 2, e no més de abril de 2016, pelo aluno 1.

4.3.3 Entrevista

Além da andlise das consignias e da aplicacdo do questionario, escolhemos a entrevista,
visto que ela tanto nos possibilita complementar pontos que ndo foram esclarecidos nos outros
procedimentos citados, como também apresenta um carater de interacao entre o entrevistado e
0 entrevistador, aspecto importante para a nossa pesquisa que reflete uma tematica social
através da linguagem. Sobre essas caracteristicas, Lidke e André (1986, p. 34) argumentam

que a entrevista

[...] permite a captacdo imediata e corrente da informag&o desejada, praticamente com
qualquer tipo de informante e sobre os mais variados tépicos. [...] pode permitir o
tratamento de assuntos de natureza estritamente pessoal e intima, como temas de
natureza complexa e de escolhas nitidamente individuais. Pode permitir o
aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de coleta [...].
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As pesquisas que tém como assuntos a serem investigados as ciéncias sociais, a historia,
0 contexto em que estdo inseridos 0s sujeitos e a valoragdo que cada um dé a esses aspectos sao
mediadas pela linguagem. Nesse sentido, a entrevista se configura como um procedimento de
geragao de informagdes cuja “eficacia € profundamente ligada a concepcao de linguagem e de
discurso pressuposta ndo s6 durante a andlise, mas também no desenvolvimento mesmo do
intercambio com o informante” (MIGUEL, 2010, p. 3-4).

Escolhemos a entrevista semiestruturada pela possibilidade de fornecer mais liberdade
tanto para o entrevistador, se esse sentir a necessidade de acrescentar mais um topico de acordo
com o desenrolar da entrevista, como também para o entrevistado que podera responder as
perguntas com mais flexibilidade e espontaneidade (TRIVINOS, 1987).

Outro fator que definiu escolha pelas questfes semiestruturadas foi o fato de que a nossa
pesquisa aborda a tematica da identidade docente associada as praticas linguistico-discursivas.
Assim, para conhecer a visdo que cada professor tem de sua pratica docente e das identidades
de sua profissdo, faz-se necessario um tipo de entrevista que ndo seja padronizada, mas que
possibilite o didlogo entre o entrevistador e o entrevistado e a liberdade de se colocar nesse
género discursivo.

Desse modo, as questdes semiestruturadas nos permitiram observar com
aprofundamento as questbes que surgiram a partir dos questionarios e dos dados expostos na
producdo das consignias; os posicionamentos dos/as professores/as sobre a interacdo
estabelecida ou ndo através do género em questdo e sobre a construcdo desses enunciados; o
seu olhar para o/a seu/sua interlocutor/a (aluno/a); as dificuldades enfrentadas no processo de
ensino-aprendizagem na EaD e como se constitui a identidade docente nessa modalidade.

A entrevista foi feita individualmente com os professores Fernando e Lucas. O tempo
de duracdo para cada entrevista foi de 39 min 12 s e 44 min 45 s, respectivamente. Apds muitas
tentativas de marcagdo de horério, a ndo realizacdo da entrevista com a professora Ingrid foi
justificada por essa dizer que nao disponha de tempo para esse procedimento. Para ndo ter uma
postura de imposicao e, desse forma, provocar constrangimentos maiores, solicitamos que ela
enviasse as respostas ao roteiro de perguntas para a realizacao da entrevista. Porém, as reflexdes
sobre os aspectos observados acima relatados sobre a tematica através da entrevista foram
também tratados nas respostas escritas enviadas pela professora e que tambeém seréo relevantes
para a analise das informacdes e dos contelidos dessa pesquisa.

A elaboracdo dos questionamentos se deu primeiramente com a pré-analise do ambiente

virtual de cada disciplina. A partir dessa primeira anélise, foram elaboradas as questdes dos



77

questionarios. Depois dos questionarios, voltamos para uma nova observacdo dos ambientes.
As questbes da entrevista foram feitas a partir dessa observacdo. Esse processo resultou na
triangulacdo dos dados (TRIVINOS, 1987). Uma forma de observar o fenbmeno a partir de
diferentes perspectivas.

Nesse processo metodoldgico tivemos como dificuldades: a ndo compatibilidade de
horarios para se efetuarem as entrevistas, o que fez como que elas demorassem um pouco para
serem efetuadas e a ndo adesao dos/as alunos/as para responderem aos questionarios.

Apresentaremos na se¢do seguinte uma reflexdo sobre a construcao identitaria docente
a partir da categorizacdo e analise das consignias e dos depoimentos dos professores

apresentados nas entrevistas e questionarios.
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5. ANALISE DAS PRATICAS LINGUITICO-DISCURSIVAS E A IDENTIDADE
DOCENTE

O aprofundamento da tematica sobre identidade docente da EaD é o foco principal deste
estudo, utilizando como estratégia de pesquisa qualitativa o estudo de caso, como ja explicitado
anteriormente. Para esse fim, inicialmente, fizemos uma andlise de todas as consignias® de
cada ambiente virtual das trés disciplinas escolhidas, explorando as caracteristicas, categorias
e funcdes do género consignia no ambiente virtual UAB/IFAL.

A partir dessa primeira fase de analise, a da caracterizacdo e categorizacdo das
consignias, estabelecemos os critérios para a continuagdo do processo: a linguagem e seu
aspecto interacional entre professor/a e alunos/as; 0s saberes docentes necessarios para a
formacdo do/a futuro/a professor/a; e a pratica pedagogica que contribui para a formacéo
docente e para a construcdo identitaria do professor. Com base nesses critérios, depreenderam-
se trés aspectos fundamentais para essa analise: 1) o aspecto da interacdo; 2) os saberes; 3)
identidade.

Para essa segunda fase, de acordo com uma pré-analise, dois professores se
aproximaram muito no que se refere aos trés aspectos sobre os indicios identitarios acima
apresentados. Diante disso, decidimos analisar as consignias dos trés professores (Fernando,
Lucas e Ingrid) na secdo sobre as caracteristicas e fungdes das consignias e analisar as
consignias da professora Ingrid e do professor Lucas na secdo sobre interacdo, saberes e
identidade.

Cada professor foi analisado separadamente, levando em consideracéo as informacgdes
da anélise das consignias, dos questionarios e das entrevistas. Essa triangulacdo de dados nos

permitiu fazer a seguinte observacéo, representada na figura abaixo:

Elementos
comuns e
ndao comuns
entre eles

% Com dito anteriormente, foram observadas as 17 consignias da professora Ingrid, as 27 do professor Lucas e
as 14 consignias do professor Fernando. Escolhemos algumas consignias de cada professor para servir de base
para as analises propostas nesse trabalho.
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Foi possivel observar a partir das marcas identitarias de cada professor, os tracos
comuns entre eles e a ndo divergéncia com as marcas identificadas pelos tedricos em estudo
(MAIA, 2007; PIMENTA, 2012): o dominio do contetdo, a preocupacao com a aprendizagem
dos futuros professores, a interacao entre professor e alunos, entre outros.

Para entendermos como se constituem as consignias e sua relacdo com a reflexdo sobre
a construcdo identitdria docente, uma vez que sdo praticas linguistico-discursivas,

apresentaremos no item a seguir as caracteristicas e categorias desse género.

5.1 As consignias: caracteristicas e categorizacdo

Os géneros discursivos, como ja vimos, sdo formas relativamente estaveis de um
enunciado (BAKHTIN, 2015, p. 261). O autor, ao falar sobre a concep¢do de género, cita 0s
elementos conteldo, estilo e composicdo como fundamentais para a constituicdo de um
enunciado. Desse modo, como foi apresentado na secdo Il, as consignias como género

discursivo apresentam:

a) O conteudo: a situacdo concreta do discurso — caracteristicas, métodos e acles de
cada disciplina do curso (que no caso da nossa pesquisa sdo Sociolinguistica, Leitura
e producdo de Textos e Fundamentos da Linguistica I, como citados anteriormente),
com seus sentidos atravessados por outros enunciados na sua construgéo;

b) O estilo: selecdo de recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais, como linguagem
formal ou informal, a escolha de proximidade ou formalidade pela posicao que ocupa.
Essas escolhas também indicam e revelam o estilo individual de cada professor.
Consequentemente, apresentam indicios de uma construcdo identitéria, constituinte
na/da relagéo estabelecida no contexto.

c) A composigdo: organizagdo do discurso apresenta uma regularidade de estruturas
como saudacdes, despedidas, organizagéo textual de acordo com o tipo de consignia
(apresentacdo da disciplina, descricdo e exposi¢do dos assuntos, comando nas

atividades, etc.).

Assim, com base nesses trés elementos caracteristicos dos géneros do discurso (0
conteddo, o estilo e aspectos composicionais), 0 enunciado € constituido para que haja uma

interacdo entre professor/a e aluno/a, pois a percepgéo do discurso por parte do interlocutor
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(aluno), as simpatias e antipatias, 0s seus conhecimentos, ou seja, como se imagina o que se
sente esse ouvinte é o que contribui para a construcéo do tipo de género que se quer produzir
(BAKHTIN, 2015).

5.1.1. Caracteristicas das consignias

A relacdo dialogica da linguagem, segundo Bahktin (2014), através da construcdo dos
enunciados, leva em consideracdo, para a constituicdo de cada género, o seu interlocutor, ja que

é para ele que se destina o discurso, pois

A gquem se destina o enunciado, como o falante (ou o que escreve) percebe e representa
para si 0s seus destinatarios, qual € a for¢a e a influéncia deles no enunciado — disto
dependem tanto a composicdo quanto, particularmente, o estilo do enunciado
(BAKHTIN, 2015, p. 301).

Dessa maneira, podemos dizer que a interacédo € feita através do enunciado, ou seja, 0
discurso da sala de aula e, no caso da nossa pesquisa, as consignias sdo construidas para o outro
(o/a aluno/a) e através da relacéo entre esses interlocutores e da construcdo de sentido, sempre
considerando o carater instavel do contexto que é um aspecto determinante para a construcao
dessa relacao.

Nesse sentido, as consignias, como género discursivo, podem apresentar as seguintes

caracteristicas:

a- Registro da voz do/a professor/a no ambiente virtual

Nas consignias, como ja foi dito, o/a professor/a estabelece a interacdo com o/a aluno/a
(interlocutor/a) da modalidade de ensino a distancia em que ha o distanciamento espaco-
temporal com um publico bastante diversificado. E para superar esse distanciamento, a
consignia se revela como a voz do/a professor/a no ambiente virtual de aprendizagem por meio
da multimodalidade (escrita, sons, imagens), que “rene em um s6 meio varias formas de
expressdo, tais como texto, som e imagem, o que Ihes da maleabilidade para a incorporacéao
simultanea de multiplas semioses, interferindo na natureza dos recursos linguisticos utilizados”
(MARCUSCHI, 2010, p.16).

Desse forma, o/a professor/a, a partir desse género discursivo, apresenta a sua disciplina
com o intuito de contribuir para aprendizagem do/a interlocutor/a-aluno/a. E, a0 mesmo tempo,

com o intuito de apresentar-se identitariamente. E um jogo de apresentacéo de si mesmo, do
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que ele/a espera de seu/sua interlocutor/a, de como anseia a interagéo ali prestes a se estabelecer,
visto que “o falante tende a orientar o seu discurso, com seu circulo determinante, para o circulo
alheio de quem compreende, entrando em relacdo dialégica com os aspectos deste ambito”
(BAKHTIN, 1998, p. 91).

b- Espaco de entrecruzamento da modalidade escrita e falada

E interessante salientar que esse género se configura na forma escrita, porém apresenta
também caracteristicas da modalidade falada, dada a natureza de sua existéncia num ambiente
virtual onde a voz do professor se concretiza nesses enunciados. Vejamos a seguir um quadro
com exemplo®® dessas modalidades

Quadro 4. Entrecruzamento de modalidades de escrita

Estimados alunos do primeiro semestre do Curso de Letras-
Portugués, do Instituto Federal de Alagoas (IFAL-UAB), BEM-
Modalidade escrita VINDOS!

[...]

Mais do que simplesmente conhecer os tedricos fundadores da
Linguistica enquanto disciplina académica e seus textos basilares, o
mais importante é perceber sua importancia para um profissional da

area de Letras[...] P2 Fernando

Queridos alunos de (Polo do curso) !'! Tudo em paz com vocés?!!!
Modalidade falada Tudo massinha?!!! Mara?!!!

Que arretado ! Que legal!!!! Que genial!!!!l Estamos comegando o
nosso curso: “LP-LPT: Lingua Portuguesa: Leitura e producdo de
textos”.

Esperamos que se identifiquem com a sua filosofia e concepcéo que
é baseado no tripé: leitura (discussao/producao/refaccao de textos de
géneros textuais e discursivos diversos (dominios cientifico e
literario), tendo, ao fundo, a CONCEP(;AO DE LINGUAGEM
COMO FORMA E LUGAR DE ACAO E INTERACAO ENTRE
SUJEITOS, alimentando o desenvolvimento das atividades.

Um cheiro, entdo, no coracdo de tod@s!!! kkkkkkkk!!! P3 Lucas

Fonte elaborada pela autora - 2017

3 Qs trechos das consignias representados no quadro foram retirados das consignias de apresentacdo das
disciplinas que se encontram na integra no anexo H (professor Lucas) e anexo F (professor Fernando). Durante
essa analise alguns trechos dessas consignias serdo retomados.
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Marcuschi (2003) defende a ideia do entrecruzamento entre as modalidades fala e escrita

ndo vinculada a visdo dicotdmica. Para ele:

O continuo dos géneros textuais distinguem e correlacionam os textos de cada
modalidade (fala e escrita) quanto as estratégias de formulacdo que determinam o
continuo das caracteristicas que produzem as variagdes das estruturas textuais-
discursivas, selecdes lexicais, estilos, grau de formalidade etc., que se ddo num
continuo de varia¢des, surgindo dai semelhancas e diferencas ao longo de continuos
sobrepostos (MARCUSCHI, 2003, p.42).

H&, assim, um continnum entre fala e escrita através do entrecruzamento de
caracteristicas dessas modalidades, ou seja, existem nas consignias propriedades atribuidas a
escrita, como o carater dissertativo e/ou instrucional, como é o caso do excerto do professor
Fernando que formulou seu texto a partir do propdsito de argumentar sobre a importancia da
teoria para os profissionais da area de Letras. Para esse fim, a modalidade escrita foi utilizada,
com um grau de formalidade, percebemos esse grau também na saudacédo aos alunos, de acordo
com a escolha e estilo do professor, pois as estratégias de formulagdo desses textos, como diz
Marcuschi (2003) na citacdo acima, determinam as caracteristicas e uso dessas modalidades.

Ja o trecho da consignia do professor Lucas contém tanto traco da oralidade na saudacao
e despedida (Tudo massinha?!!! Mara?!!! Um cheiro, entdo, no coracio de tod@s!!! kkkkkkkk!!!)
quanto da modalidade escrita, quando o professor faz a apresentacao da disciplina. Temos aqui
um exemplo de construgdo de um enunciado com caracteristicas tipicas da oralidade e da
escrita, resultante de um entrecruzamento da fala e da escrita, visto que oralidade e escrita sdo
praticas e usos da lingua com caracteristicas proprias, mas ndo suficientemente opostas para
caracterizar dois sistemas linguisticos nem uma dicotomia” (MARCUSCHI, 2003, p. 17).

E possivel observar também que a utilizacdo do simbolo @, tipico do ambiente virtual,
e onomatopeias “kkkkk”, mostram a possibilidade de uso da multimodalidade, representada
aqui no género consignia levando em consideracdo a fungéo e o contexto de sua produc¢éo, numa
representacdo de um continuum de variacdes, defendido por Marcuschi (2003), ou seja, ha
variagdo tanto na fala como na escrita, uma vez que “ os sentidos e as respectivas formas de
organizagdes linguisticas dos textos se ddo no uso da lingua como atividade situada”

(MARCUSCHI, 2003, p. 43).

c- Heterogeneidade tipologica

O género discursivo apresenta também a possibilidade de reacentuacdo, pois, segundo

Bakhtin (2011, p. 283-284), eles sdo flexiveis, plasticos, dada a sua diversidade que €
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determinada pelo fato de que eles sdo diferentes em funcéo da situacdo, da posicao
social e das relacGes pessoais de reciprocidade entre os participantes da comunicag&o:
ha formas elevadas, rigorosamente oficiais e respeitosas desses géneros,
paralelamente a formas familiares, e além disso de diversos graus de familiaridade, e
formas intimas.

Bakhtin (2011, p. 284)), para explicar essa caracteristica de reacentuacdo, utiliza o

exemplo:

[...]Jpode-se transferir a forma do género da saudacéo do campo oficial para o campo
da comunicacao familiar, isto é, emprega-la com uma reacentuacdo irbnico-parodica;
com fins analégicos podem-se misturar deliberadamente os géneros das diferentes
esferas.

A partir dessas caracteristicas, 0 género consignia € um exemplo dessa reacentuacao,
que acontece de acordo com uma realidade social e sua relacdo com as atividades humanas,
visto que esse género surgiu a partir da criacdo de um ambiente virtual de aprendizagem com o
intuito de promover a interagcdo e colaborar com 0 processo de ensino aprendizagem da
modalidade a distancia.

Nesse sentido, tomando como base os aspectos apresentados por Bakhtin para a
flexibilidade dos géneros acima citados, podemos dizer que as consignias tém como base a
situacdo real de producdo (o distanciamento espago temporal da modalidade de ensino a
distancia), a posicéo social dos sujeitos desse processo de ensino-aprendizagem (o/a professor/a
da EaD que é alvo de constantes mudancas tanto sociais quanto profissionais e o/a aluno/a com
caracteristicas bastantes diversificadas) e as relacbes pessoais de reciprocidade entre 0s
participantes (o/a professor/a com sua escolha de estilo para tentar estabelecer uma relagdo com
esse/a aluno/a a partir do enunciado produzido).

Outro fator caracteristico de um género, segundo Marcuschi (2008), é que ele pode ser
constituido por diferentes sequéncias tipoldgicas (heterogeneidade tipologia), em virtude
também do carater dinamico que lhe € inerente por estar ligado as préaticas sociais e saberes
socioculturais que também sdo dinamicas.

De acordo com o autor, heterogeneidade tipoldgica refere-se ao fato de um género
apresentar sequéncias de varios tipos textuais, como uma consignia que pode apresentar uma
forma de dialogo entre professor e aluno, através de aberturas, despedidas e interpelaces feitas
nos enunciados; uma injuncéo quando o professor da orientagdes de como se deve fazer uma

atividade; uma exposicdo, quando o professor apresenta informacbes sobre o contetdo
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programatico; uma argumentacdo, quando ha uma tentativa de conseguir a adesdo do aluno
para algum aspecto levantado ou assunto abordado, e uma descri¢ao, quando ha apresentacéo
de caracteristicas.

Marcuschi (2008) salienta ainda a correlacdo dos géneros com a fala e escrita. Para ele,
“o continuo dos géneros textuais enquanto forma de representacdo de agdes sociais” (2008, p.
190) esta presente na construcdo desses enunciados. Com base nessa concepgdo, o autor
defende a ideia de que ha géneros que terdo aspectos da escrita mais acentuados e outros em
que a oralidade tem mais prevaléncia e que ha a possibilidade de entrecruzamento da fala com
a escrita e ndo uma dicotomia.

Optamos por usar o termo dimensdo para nos referirmos as sequéncias tipoldgicas
presentes no género consignia por considerar que essas sequéncias tipoldgicas nao sao fixas
nesses enunciados, uma vez que, por exemplo, uma consignia de uma atividade proposta pode
ter um, duas ou mais dimensGes, como uma Sequéncia injuntiva, uma descritiva e outra
expositiva, ja outra pode ter apenas uma sequéncia injuntiva e descritiva.

Vejamos abaixo exemplos dessas dimensdes presentes nas consignias:

1. Dimensao injuntiva (saudacgdes e despedidas) como uma forma de estabelecer

uma relagdo com aluno/a.

A dimensdo injuntiva tem a finalidade de instruir, dai a sua caracteristica de
interlocucdo. Por esse motivo, em sua constituicdo, ha verbos no imperativo (ordenando ou
sugerindo), uso de vocativos e a segunda pessoa (tu, vocé).

Nas consignias essas marcas aparecem nas saudacfes e despedidas que muito se
assemelham com uma carta ou um momento de inicio ou fim de uma aula na modalidade
presencial como uma forma de estabelecer uma interacdo com o aluno no ambiente virtual.
Aparecem tambeém nas instrugcdes de estudos e comandos para a execucdo das atividades
elencadas pelo/a professor/a.

Vejamos essas marcas nos quadros abaixo:

Quadro 5. Marcas da dimensao injuntiva

Dimenséo injuntiva P1 - Ingrid P2 — Lucas P3 - Fernando

, E ai, pessoal!!l Um | Estimados alunos do
Saudagdes Ol4, pessoal! BOM DIA do tamanho | primeiro semestre do

do universo para | Curso de Letras-
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vocés!!! Estdo ouvindo | Portugués, do Instituto
0 eco do BOM DIA?!1! | Federal de Alagoas
(IFAL-UAB), BEM-
VINDOS!

Despedidas Bom trabalho e boa | Um abrago fortdo para

leitura!! todos! 1! Bom trabalho a todos!

Como observamos, a saudacdo ¢ constituida geralmente por um vocativo (“pessoal”,
“alunos”) acompanhado de uma interjei¢ao (“Ola!”, “E ai...”) ou um adjetivo (“Estimados”).
As interjeicOes aqui utilizadas reforcam a ideia de entrecruzamento do uso de aspectos da
modalidade falada no género que se constitui na modalidade escrita, no intuito de estabelecer
uma relacdo entre o/a professor/a e o/a aluno/a que estdo separados pelo espaco e tempo, mas
ligados virtualmente através, nesse caso, dos géneros do ambiente virtual, em especial a
consignia.

J& as despedidas vém geralmente acompanhadas de um desejo (“um abraco fortdo para
todos”) ou um incentivo para que o aluno tenha um bom desempenho na disciplina (“Boa leitura
e bom trabalho”).

E possivel notar que todas essas estratégias do dizer, uma vez que nio ha o feedback da
modalidade presencial, dada a especificidade da modalidade de ensino a distancia, demonstram
0 desejo de estabelecer uma proximidade com o/a aluno/a. Uns com mais intensidade do que
outros, mas sempre lancando mado de recursos como exclamagdes repetidas, “...bom
trabalho!!!”, caixa alta, “BOM DIA”, numa tentativa de associacao entre o efeito do “eco” com

0 uso da caixa alta em “Estdo ouvindo o eco do BOM DIA?!!!”.

Quadro 6. Marcas da dimens&o injuntiva

P1 Ingrid (...)Leia os textos A e B, abaixo, e, a partir das pistas linguisticas e
discursivas, analise-os e descreva-os em relagdo aos fatores extra-
linguisticos de variacédo de registro (...)

Cada aluno escolhe um livro. Mas, cada livro s6 pode ser escolhido por, no
P2 Lucas maximo, dois alunos. Se a obra que vocé desejaria ler, ja foi escolhida por
dois alunos, entdo passe para outra obra.

Elaborem um texto (pode ser um resumo, entre uma e duas laudas),
apontando as contribui¢fes de dois nomes importantes dentro dos estudos
linguisticos: Saussure e Chomsky.

P3 Fernando

A relevancia do carater instrucional da consignia, de acordo com o seu significado

etimologico (palavra de origem francesa que significa encaminhamento, orientacdo), é notada
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na construcao da maioria das consignias, j& que o professor precisa orientar adequadamente o0s
alunos para a execucdo das atividades e leituras propostas para cada semana.

Essa orientacdo é feita geralmente com uma sequéncia de acdes que devem ser feitas
pelos alunos/as. Para esse fim, a partir do carater injutivo, ha a utilizacdo de verbos no
imperativo, visto que indicam pedido ou instru¢do: “Leia”, “analise”, “descreva” (profa.
Ingrid); “passe” (prof. Lucas); “Elabore” (prof. Fernando) ou expressdes equivalentes “s6 pode
ser escolhido” no lugar de escolher (Prof. Lucas) e “apontando” no lugar de aponte (prof.
Fernando).

Geralmente, essas expressdes sdo acompanhadas de aspectos que devem ser explorados
na execucdo da tarefa de acordo com cada disciplina:

1. Fatores extralinguisticos de variacdo de registro para a disciplina Sociologia;
2. Escolha de uma obra para ser lida na disciplina Leitura e Producdo Textual;
3. Contribuicdes de tedricos como Saussure e Chomsky para a disciplina Fundamentos

da linguistica I.

2. Dimenséo argumentativa e expositiva

A dimensdo argumentativa tem como principal caracteristica a defesa de uma ideia com
0 intuito de, na maioria das vezes, conseguir a adesao de seu interlocutor. Ja a expositiva sua
funcdo é explanar ou explicar determinado assunto através de uma conceituacdo, uma
enumeragdo, uma definicdo, etc.

No ambiente virtual, o professor utiliza essas dimensGes para apresentar conceitos e
aspectos da disciplina e/ou conseguir a adesdo dos alunos para alguns aspectos pertinentes a
temas escolhidos. Vejamos como aparecem as marcas dessas dimensdes nos trechos das

consignias:

Quadro 7. Marcas das dimens@es argumentativa/expositiva

A disciplina que vocés irdo comecar a estudar neste médulo chama-se
P1-Ingrid SOCIOLINGUISTICA. A sociolinguistica surgiu nos Estados Unidos,
na década de 60, quando muitos cientistas da linguagem se
conscientizaram que ndo deveriam mais estudar a lingua
separadamente da sociedade que a falava. (Expositiva)
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Estamos comegando o nosso curso: "LP-LPT: Lingua Portuguesa: Leitura
e producdo de textos".

P2-Lucas Esperamos que todos se identifiguem com a sua filosofia e concepcéo
que € baseado no tripé: leitura (discussdo/producéo/refaccéo) de
textos de géneros textuais ou discursivos diversos (dominios cientifico
e literario), tendo, ao fundo, a CONCEPCAO DE LINGUAGEM
COMO FORMA E LUGAR DE ACAO E INTERACAO ENTRE OS
SUJEITOS, alimentando o desenvolvimento das atividades.
(Argumentativa/expositiva)

Estimados alunos do primeiro semestre do Curso de Letras-Portugués,
do Instituto Federal de Alagoas (IFAL-UAB), BEM-VINDOS!
E com muito prazer que iniciamos os estudos da disciplina Fundamentos

P3- Fernando | da Linguistica I

[]

Mais do que simplesmente conhecer os tedricos fundadores da
Linguistica enquanto disciplina académica e seus textos basilares, o
mais importante é perceber sua importancia para um profissional da
area de Letras, de forma que os conhecimentos adquiridos sobre
Teoria Linguistica possam ajudar a melhorar o processo ensino-
aprendizagem de lingua (materna e estrangeira) no dia a dia de sala
de aula. (Argumentativa)

Partindo do principio de que essas consignias foram construidas para a abertura da
disciplina, ou seja, o/a aluno/a ao abrir o ambiente da disciplina entra em contato primeiramente
com esse enunciado, o/a professor/ geralmente apresenta 0s conceitos e caracteristicas de cada
disciplina, como é o caso do trecho de caracteristica expositiva da profa. Ingrid que apresenta
a sua disciplina mostrando como se deu o surgimento da Sociolinguistica e a sua relevancia
para 0 curso em questao.

Ja o professor Lucas apresentou a dimensdo expositiva no trecho que mostra a
concepcdo da disciplina Leitura e Producdo Textual como também a concepcédo de linguagem
que sera adotada “como forma e lugar de agdo e interagdo entre sujeitos”. Mas ele tenta
conseguir a adesdo de seu interlocutor para que “se identifiquem com a sua (da disciplina)
filosofia e concepgao”, um exemplo da dimensdo argumentativa.

O professor Fernando mostra que, além dos conceitos e fundamentagéo tedrica que serdo
vistos na disciplina, o importante é a aplicagcdo desses contetdos na sala de aula, como forma
de “ajudar o processo de ensino-aprendizagem de lingua (materna ou estrangeira) no dia a dia
da sala de aula”, apresentando assim carateristicas de um texto argumentativo ao mostrar a

relevancia de sua disciplina para o curso de Letras.
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Essas dimensdes ndo sdo apresentadas apenas nas consignias de abertura da disciplina,
mas também nas demais consignias, desde que haja a necessidade de discorrer sobre
determinado assunto ou topico da disciplina.

A partir desses exemplos, podemos observar marcas identitarias do/a professor/a dessa
modalidade, ou seja, ele/a, através de seu texto, geralmente discute sobre conceitos e/ou
concepgdes de termos ou assuntos relacionados a disciplina de forma objetiva como uma
maneira de mostrar sua autoria nesse processo de ensino-aprendizagem, ndo deixando apenas
para os textos e materiais de estudo postados no ambiente a tarefa de apresentar conceitos,

caracteristicas e concepcdes selecionados para o desenvolvimento da disciplina.

2. Dimensao descritiva

A dimensdo descritiva tem como principal caracteristica o detalhamento. Descrever
seria, portanto, enumerar, apresentar caracteristicas, detalhes de pessoas, coisas, situacdes. Essa
dimensao nas consignias se da quando o professor detalha as a¢6es para a disciplina ao mostrar
as estratégias e metodologias adotadas com o intuito de contribuir com a aprendizagem do/a
aluno/a.

Quadro 8. Marcas da dimensao descritiva

Caros alunos,

| Comecamos a segunda semana apresentando um arquivo-texto com mais dois
P1 Ingrid topicos do sumaério da disciplina. S&o eles: 4. Niveis de variacdo linguistica e 5.
Fatores extra-linguisticos de variacdo. A leitura desses dois topicos é essencial
para a realizacdo tarefa proposta para essa segunda semana. [...]

Bom trabalho!

Profa. Ingrid

E ai, pessoal?!!! Na paz?!!!... Tudo joia com vocés?!!!

Olhe... Aqui, vocés encontram alguns "'sites™ para efetuarem on-line a leitura
dos classicos de que temos falado bastante. VVocés podem baixar as obras e lerem,
podem adquirir mesmo o livro impresso para a leitura, comprando-o ou tomando-o
P2 Lucas | emprestado etc. Oferecemos, aqui, mais uma alternativa de leitura, ok?!!1...
Divirtam-se com a leitura!!! Abracos cléassicos!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

Caros alunos,
P3

Fernando [..]Nosso curso vai funcionar, basicamente, com atividades e discussdes no

Ambiente Virtual. Para um curso com carga hordria de 60h, teremos quatro
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semanas de aula, além dos encontros presenciais (um j& ocorrido, no inicio da
disciplina, e outro que acontecerd no final das atividades, quando daremos um
fechamento para a disciplina e realizaremos nossa avaliacao final).[...]

Bom trabalho!

Professor Fernando

As consignias, como ja foi dito, representam a voz do/a professor/a no ambiente virtual,
por isso, ao planejar uma aula ou uma semana, o/a professor/a, geralmente, descreve as
estratégias e metodologias adotadas, tanto para abertura de uma semana ou do curso
“Comegamos a segunda semana..” (profa. Ingrid), “Nosso curso vai funcionar,
basicamente][...]” (prof. Fernando), quanto para a descricdo de um link “[...] aqui, vocés
encontram alguns ‘sites’ para efetuarem on-line a leitura dos classicos...”

Essa caracteristica € bem frequente em quase todos os géneros do ambiente virtual,
devido a necessidade de descricdo nesse ambiente, ja que ndo hd a presenca fisica do/a

professor/a na hora que o/a aluno/a precisar, no momento da execucdo das atividades.

5.1.2 Categorizacao das consignias

As consignias, por pertencer aum ambiente virtual de aprendizagem de uma modalidade
de ensino relativamente nova, como ja discutido em se¢do anterior, podem ser consideradas
como um género em desenvolvimento de acordo com os aspectos elencados por Marcuschi
(2008, p. 200):

(1) sdo géneros em franco desenvolvimento e fase de fixagdo com uso cada
vez mais generalizado;

(2) apresentam peculiaridades formais proprias, ndo obstante terem
contrapartes em géneros prévios;

(3) oferecem a possibilidade de se rever alguns conceitos tradicionais a
respeito da textualidade;

(4) mudam sensivelmente nossa relagdo com a oralidade e a escrita, o que

nos obriga a repenséa-la.
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A partir das observacfes dos ambientes das disciplinas pesquisadas, levando em
consideracdo as fungdes e finalidades relacionadas a plataforma Moodle e ao Manual para

Producéo de Materiais Online®” (UAB/IFAL) é possivel classificar as consignias em:

a- Consignia de abertura da disciplina

Nesta consignia, o professor apresenta a disciplina no que concerne a temas, objetivos,
metodologias e avaliagdes que serdo utilizados no decorrer do curso. Ela se configura como o
primeiro contato do/a aluno/a com o/a professor/a e com a disciplina. Se compararmos com a
modalidade presencial, funcionaria como a apresentacdo do/a professor/a e da disciplina no
primeiro dia de aula.

As trés consignias de abertura da disciplina do quadro abaixo atendem aos objetivos
descritos no Manual para Producdo de Material Didatico Online (s.d., p. 13): “Acolhida inicial
aos alunos com boas vindas do professor através de uma mensagem motivadora, além da
apresentacdo da disciplina e sua importancia como parte integrante do curso. (Utilize cores
discretas). Observagdo: Procure ser breve e objetivo em seu discurso.”

Se observarmos 0s textos apresentados, percebemos que ha o esforgco de apresentar a
disciplina mostrando a relevancia de seus conteudos e atividades para o curso de Letras
(UAB/IFAL) a partir de uma estrutura reclamada pelo género discursivo em questéo.

Quadro 9. Caracteristicas da consignia de abertura da disciplina

Estrutura Profa. Ingrid Prof. Fernando Prof. Lucas

Estimados alunos | Queridos alunos de

Saudagcéo Caros alunos! do primeiro | Sao José da Laje!!!
semestre do Curso | Tudo em paz com

de  Letras- | yocesons Tudo
Port_ugues, do massinha?!!!
Instituto Federal de Mara?

ara?!!!
Alagoas (IFAL-

UAB), BEM-

VINDOS!
A disciplina que vocés irdo | E com muito prazer | Que arretado!!! Que
comecar  a estudar neste | que iniciamos os | legal!! Que
médulo __Chama-se | estudos da | genial!!!  Estamos
SOCIOLINGUISTICA. A | gisciplina comegando 0 nNOsso
sociolinguistica surgiu nos | £ndamentos  da | curso: "LP-LPT:
Estados Unidos, na década Linguistica Lingua Portuguesa:

de 60, quando muitos

37 Esse manual foi construido pela equipe multidisciplinar com o objetivo de orientar a construcdo dos ambientes
das disciplinas no tocante a acdo pedagdgica do professor, producgdo de cada género escolhido pelo professor.



cientistas da linguagem se
conscientizaram que nao
deveriam mais estudar a

I. Espero que todos
aproveitem bastante
0S momentos que

Leitura e producéo de
textos".

Apresentacdo | lingua separadamente da | teremos juntos
elou descricgo | Sociedade que a falava. | (hresencial e
da disciplina Assim, a Sc_)c!ollngmsuca virtualmente) e,
ppdg Ser definida como a acima de tudo, que
disciplina que estuda a .
lingua e sua relacdo com a s€ apalxo'nem, pglos
sociedade, com a vida | €Studos linguisticos
social. Um dos conceitos | © consigam
basicos da disciplina é o da | €nxergar 0 quao
variagdo linguistica | importante € a
decorrente da | Linguistica para um
heterogeneidade social. | curso de Graduagédo
Este tema, entre outros, | em Letras.
como 0 preconceito
linguistico, a  pesquisa
sociolinguistica e o ensino
de linguas, compdem o
nosso programa e serdo
aprofundados ao longo do
Ccurso.
Vale ressaltar que o | Mais do  que | Esperamos que todos
principal objetivo da nossa | simplesmente se identifiguem com
disciplina, aqui, no curso de | conhecer os | asua filosofia e
Letras/EAD-IFAL, é formar | tedricos fundadores | concepgdo que é
professores que, entre | da Linguistica | baseado no tripé:
diversas outras | enquanto disciplina | leitura
Objetivo da | competéncias, sejam | académica e seus | (discussdo/producao/
disciplina capazes de compreender os | textos basilares, o | refaccdo de textos de

principais  conceitos e
principios da
Sociolinguistica e  sua
relagcdo com o ensino

mais importante é
perceber sua
importancia  para
um profissional da
area de Letras, de

forma que  o0s
conhecimentos
adquiridos  sobre

Teoria Linguistica
possam ajudar a
melhorar o processo
ensino-
aprendizagem  de
lingua (materna e
estrangeira) no diaa
dia de sala de aula.

géneros textuais ou
discursivos diversos
(dominios cientifico e
literario), tendo, ao
fundo, a
CONCEPCAO DE
LINGUAGEM
COMO FORMA E
LUGAR DE ACAO
E INTERACAO
ENTRE OS
SUJEITOS,
alimentando o
desenvolvimento das
atividades.

Acreditamos que, com mais
consciéncia da estreita
relacdo que existe entre

E muito importante
que todos Vvocés
observem a Ementa,

Ou  seja, nessa
concepcao de
linguagem,

concebemos a Lingua
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Aspectos lingua e sociedade, o0s|bem como as|como uma atividade
relevantes da | professores tenham mais | referéncias que | social, historica,
disciplina condigdes de reconhecer | servirdo de base | politica, ideoldgica,
sua implicagdo no processo | para as discussoes | funcional, estrutural,
educacu_)n_al dos falantes_do durante _ 0 | discursiva... em que
nosso idioma e, assim, | desenvolvimento da 05 sujeitos
possam  exercer  mais disciplina, que tera interlocutores se
apropriadamente suas | como objetivo constituen como
funcBes pedagogicas. tracar um panorama it o
geral dos | Suleitos nas relagoes
fendmenos da | sociais estabelecidas
|inguagem e suas | € a0 mesmo tempo, a
abordagens, bem | lingua, também, vai
como os | se constituindo, sem
pressupostos falar das esferas
teorico- sociais e historicas
metodoldgicos das | que se
correntes da | desenvolvem!!!
Linguistica
Moderna.
Incentivo ao | Esperamos que os estudos | Bom trabalho a Quer dizer, enfim...
estudo sociolinguisticos tragam todos! & Sera um prazer
novaos, pl‘aZEI‘OSOS e amp|OS enorme interagirmos
horlgontes para todos com vocés!!!
VOCES. Vamos a luta!!!
Vamos a guerra!l!
Vamos as
interagOes!!!
Sejam todos muito bem- Mais uma vez, UM ABRACAO DO
Despedida vindos! sejam bem-vindos! TAMANHO DO
Profa. Ingrid Prof. Fernando UNIVERSO PARA
TODOS!!
Prof. Lucas, tutor 1,
tutor 2
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Observamos que o aspecto da heterogeneidade tipologica visto no item anterior se

concretiza na consignia de abertura. 1sso se deve, principalmente, porque ao comecgar uma

disciplina o/a professor/a, de acordo com o que sugere 0 manual de producdo da UAB,

apresenta os objetivos, descreve as atividades, incentiva a participacdo dos/as alunos/as.
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Podemos perceber também que esses textos nos revelam muito sobre as caracteristicas®
de cada professor/a, a interacdo estabelecida com os/as alunos/as, a escolha do grau de

formalidade na linguagem utilizada, a abordagem pedagogica escolhida por cada professor/a.

b - Consignia de abertura da semana

Consiste na descricdo objetiva dos conteudos e procedimentos que serdo adotados em
cada semana, atraves de uma linguagem clara, de acordo com o Manual para Producdo de
Material Online (UAB/IFAL): “Consignia — produzir um texto explicativo sobre o contetido a
ser trabalhado, resumindo de forma clara e objetiva a intencdo das discussdes sobre o
assunto[...]”. Vejamos os exemplos:

Quadro 10. Consignia da semana

Queridos alunos,

Comecamos a segunda semana apresentando um arquivo-texto
com mais dois topicos do sumario da disciplina. Séo eles: 4.
Niveis de variagdo linguistica e 5. Fatores extralinguisticos de
variagdo. A leitura desses dois topicos é essencial para a realizacao
tarefa proposta para essa segunda semana.

A atividade proposta é intitulada Analise de textos — Variagdo de
registro. Nesta atividade, vocés irdo analisar alguns textos de
P1-Ingrid acordo com os niveis de varia¢éo do uso da lingua empregado em
cada um deles. Vejam mais detalhes no enunciado!

Depois, participem do férum desta semana: Falando em
mudancas... No enunciado vocés lerdo as orientagdes necessarias.

Quaisquer davidas que vocés tenham a respeito dos enunciados, ndo
hesitem em nos escrever, descrevendo seus questionamentos.
Estaremos sempre & disposic¢éo de vocés todos, fazendo o possivel
para explicar tudo o que possa ter gerado mal entendidos na
comunicacao.

Caros alunos,

Estamos iniciando nossa quarta e Ultima semana de curso. A
atividade da semana é sobre o Estruturalismo e o Gerativismo nos
estudos linguisticos.

P2 - Fernando

38 Trabalharemos essas caracteristicas de forma mais acentuada na segdo da analise. A nossa intengdo com a
categorizacdo e caracterizacdo das consignias no AVA da UAB/IFAL é mostrar qual é forma composicional desse
género e sua fungdo na sala de aula online, o que contribuira para o estudo da construcdo identitaria docente a
partir dessas préaticas linguistico-discursivas.
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Nesta semana, como combinado em sala durante a aula presencial,
vamos realizar nosso Chat. Entéo, peco atencdo para o dia e 0s
horérios combinados: 20 de agosto, 14h - 16h; 22h - 24h.

Aguardo todos voces.

Queridos alunos!!! Bom dial!!
Estamos iniciando a nossa 5% semana de aula...

O que faremos?

1. Uma leitura de material tedrico dos elementos da estrutura
narrativa do conto, enquanto género textual ou discursivo da
narrativa ficcional.

2. Em seguida, discutiremos sobre questbes socio-politico-
filoséficas abordadas pelos autores no conto que vocé escolheu
para trabalhar.

3. Depois, faremos um estudo dos elementos constitutivos da
estrutura narrativa do conto que escolheu para trabalhar.

4. E, finalmente, entraremos na producdo de um conto para
montagem de uma brochura e concorréncia num concurso de
contos.

P3 - Lucas

Vamos a luta!!! Bom trabalho para todos nos!!!

Prof. Lucas, tutor 1 e tutor 2

Observamos que ha uma constante nos trés exemplos de consignia de abertura da
semana: saudacdo, indicacdo da semana, descri¢do dos contetidos e atividades, expressdes de

incentivo ao estudo e despedida. Vejamos:

Quadro 11. Caracteristicas da consignia de abertura da semana

Organizagao Profa. Ingrid Prof. Fernando Prof. Lucas
estrutural

Queridos alunos, Caros alunos, Queridos

. alunos!!! Bom dia!!!
Saudacéo
Comecamos a Estamos iniciando Estamos iniciando a
L segunda semana nossa quarta e Gltima | nossa 5* semana de
Indicagdo da aula
apresentando um semana de curso
semana

arquivo-texto com
mais dois tépicos do
sumario da disciplina
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[..] texto com mais | A atividade da | © que faremos?
dois  tOpicos  dO | gemana ¢ sobre 0| Uma  leitura  de
sumario da disciplina. . . L
~ L Estruturalismo e o | material tedrico dos
Sdo eles: 4. Niveis de o elementos da
variagdo linguistica & ceravismo o estrutura narrativa do
5. Fatores extra- estudos “ngUl,StiCOS. utu
linauisti d conto, enquanto
INGUISHCos o ke ® | Nesta semana, como | género textual ou
:j/arlaga(;. is 6 _e'tur"fl combinado em sala | discursivo da
A descricéo dos esses. 015 TOpICOS € 1 qurante a aula | narrativa  ficcional
i essencial para a :
contetidos e e presencial, vamos | [...]
o realizagéo tarefa :
proposta para essa
segunda semana.
A atividade proposta é
intitulada Andlise de
textos — Variacdo de
registro.[...]
Quaisquer davidas Entéo, peco atengéo
~ gue vocés tenham a para o dia e 0s
Expressoes de . L .
incentivo respeito dos horérios combinados:
enunciados, ndo 20 de agosto, 14h - | Vamos a luta!!!
hesitem em nos 16h; 22h - 24h.
escrever, descrevendo
seus
guestionamentos.
Despedida Aguardo todos vocés. | Bom trabalho para
todos nés!!!

E interessante notar também que o incentivo a leitura perpassa por todos esses textos,
mesmo sendo de disciplinas diferentes. Dessa forma, fica claro nesses exemplos uma postura e
preocupacgdo com o processo de aprendizagem do aluno, colocando a leitura como uma das

estratégias de estudo.

¢ - Consignia das atividades propostas

Na maioria das vezes, o professor apresenta encaminhamentos para a atividade proposta
(chat, forum, tarefa, glossario ou wiki) que pode vir com uma pequena contextualizagdo do

conteudo trabalhado para introduzir as orientacGes, ou, simplesmente, dependendo da forma
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escolhida pelo professor, apenas vir com a apresentagdo desses encaminhamentos para a

realizaco das atividades.

Quadro 12. Exemplo das consignias das atividades propostas

P1 Ingrid

Atividade: Pesquisa Sociolinguistica: dificuldades e obstaculos.
Caros alunos,

Alguns autores advertem que a realizacdo de uma pesquisa em
Sociolinguistica ndo é algo simples ou facil de realizar. Mesmo assim,
incentivam o pesquisador a continuar: “meus conselhos soam
imperativos e os cuidados a se tomar sdo muitos. Nao desanime!”, diz
Tarallo (1985, p. 31-2) ao final de um capitulo de seu livro “A pesquisa
sociolinguistica”. A partir dessa afirmacdo, a atividade desta semana é
a seguinte: Redigir um texto explicando os principais obstaculos e
dificuldades que podem ser encontrados por pesquisadores da
Sociolinguistica no decorrer de uma pesquisa nessa area. Para
fundamentar a sua reflexao, leia sobre a pesquisa sociolinguistica nas
seguintes fontes: Aqui no ambiente...(1) o capitulo seis do livro texto
da disciplina, intitulado: A pesquisa sociolinguistica; (2) o artigo
intitulado: Metodologia da pesquisa em Sociolinguistica; escrito pela
pesquisadora Renata Livia dos Santos (2009); E fora do ambiente... (3)
nos livros de Tarallo (1985) e Labov (2008), entre outros, indicados
nas referéncias desta disciplina.

ATENCAO: A atividade deve ser feita em um arquivo word e postada
no ambiente para avaliagdo semanal.

Vamos 14! Bons estudos!

P2 Fernando

Glossario
Caros alunos,

Depois de termos iniciado nossos estudos em Linguistica, tendo visto
as bases dos estudos de Saussure, seria interessante comegarmos a
construir um glossario com termos técnicos da area. (Vejam o
item Glossario de Termos da Linguistica abaixo).

Glossario
Caros alunos,

Vamos tentar, ao longo de nosso curso, construir um glossério com
termos comumente usados no ambito da Linguistica. O ideal é que
todos participem, com o objetivo de enriquecermos, a0 maximo, N0sso
glossario. Atencdo para ndo usarem termos ja definidos por outros
colegas!

Bom trabalho!

Férum: Grupo de verbalizacdo X Grupo de observagdo (Avaliagdo)
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Oi, pessoal, um BOM DIA MARAVILHOSO para todos!!! X=Xz

Bom, sobre a dindmica: "GV x GO", parabéns a todos pelas colocacdes
e discussdes sobre o texto do Geraldi.. Todos deram
contribuices MUITO BOAS sobre o texto!!! Perceberam como quase
todos interagiram? Foi a primeira vez, nessa dindmica, que nos tivemos
guase 100% dos alunos, discutindo o texto... Mara!!!

Entdo, a partir de agora, cada dupla abaixo vai apresentar, aqui, aquilo

P3 Lucas que o colega discutiu... Os pontos abordados individualmente... Nao se
esquecam de dizerem as notas que deram na avaliacdo a cada colega de
7,0a10,0...

Os alunos das duplas abaixo ndo precisam responder as nove questdes,
ok? Apresentem os tdpicos discutidos pelos colegas, como o colega
discutiu o topico e, em seguida, deem as suas impressdes pessoais...

Obs.: Os demais alunos respondem as nove questdes, ta?

BOAS DISCUSSOES PARA TODOS, OK? ABRACOS
CARINHOSOS!!!

Lucas, Tutor 1 e tutor 2

De acordo com o Manual para a Producdo de Material Didatico Online (s.d., p.14), as
consignias das atividades devem esclarecer “o que o aluno devera estudar e como realizar a
atividade”. Como observamos, a partir dos exemplos acima, a sua caracteristica principal ¢ a
apresentacdo de aspectos da dimenséo injuntiva, ja que o/a professor/a faz as orientacfes com
verbos no imperativo ou expressdes de igual valor. Como um género hibrido, hé& a possibilidade
também da presenca de uma contextualizacdo do conteudo a ser cobrado na atividade em
questdo, ou uma retomada do que foi trabalhado em outras semanas, além da saudacdo e da

despedida. Vejamos o quadro:

Quadro 13. Caracteristicas da consignia das atividades propostas

Caracteristicas Profa. Ingrid Prof. Fernando Prof. Lucas
- Caros alunos - Caros alunos - Oi, pessoal, um BOM
| DIA

~Vamoslat Bons | - Bomrabalhol | \aRAVILHOSO para

Saudacéo e estudos! todos!!!
despedida ) BOAS
DISCUSSOES PARA
TODOS, OK?
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ABRACOS
CARINHOSOS!!
- Redigir um texto | - Vejam 0 | - cada dupla abaixo vai
. explicando os | item Glosséario apresentar
Instrucdes (verbos Lo )
. . principais obstaculos
no imperativo e - Vamos tentar, | - Apresentem  0sS
expressoes) - leia sobre a pesquisa | ao longo de nosso | topicos discutidos
sociolinguistica curso, construir | pelos colegas
um glossario
Bom, sobre a dindmica:
. "GV x GO", parabéns a
Alguns autores | Depois de termos P ~
. todos pelas colocacGes
advertem que a | iniciado  nossos . ~
o e discussbes sobre o
realizacdo de uma | estudos em .
o . L texto do Geraldi...
Contextualizacdo | pesquisa em | Linguistica, tendo Todos deram
do contetido da Sociolinguistica ndo é | visto as bases dos o
. . L contribuigdes MUITO
atividade ou algo simples ou féacil | estudos de
. .| BOAS sobre o texto!!!
retomada de de realizar. Mesmo | Saussure,  seria
. . . . Perceberam como
aspectos de aulas | assim, incentivam o | interessante.
. guase todos
pesquisador a . . .
. “ interagiram?  Foi a
continuar: meus L
primeira vez, nessa
conselhos soam

dindmica, que nds
tivemos quase 100%
dos alunos, discutindo
0 texto... Maral!l!

imperativos e  0s
cuidados a se tomar
sdo  muitos. Nao
desanime!”, diz
Tarallo (1985, p. 31-2)
ao final de um capitulo
de seu livro “A
pesquisa
sociolinguistica”

Retomamos o aspecto relacionado ao continuo das modalidades fala e escrita
(MARCUSHI, 2003), pois, como as consignias das atividades propostas tém um carater
instrucional, observamos, a partir dos exemplos do quadro acima, que os professores utilizam
ndo so aspectos da modalidade escrita, mas também estratégias da modalidade oral numa
tentativa de estabelecer uma interagdo com o aluno: o uso das interjei¢Oes para intensificar o
que se quer dizer: “Aten¢@o para ndo usarem termos ja definidos por outros colegas!” (prof.
Fernando); a abertura de um turno de didlogo: “Perceberam como quase todos interagiram?”’
(prof. Lucas); expressdes faticas: “ ta?” (prof. Lucas). Esse entrecruzamento da modalidade

escrita e oral nas consignias, em especial, se justifica porque esse aspecto do género em questdo



99

vem atender a necessidade da interacdo reclamada pelo ambiente online de aprendizagem numa
tentativa de representar no virtual o tempo real da interacéo entre professor/a e aluno/a no

ensino presencial.

d- Consignia de orientacao para estudo

A caracteristica principal desse tipo de consignia é mostrar ao/a aluno/a a relevancia dos
materiais para estudo (video, arquivos, textos complementares, etc.) escolhidos pelo/a
professor/a para compor a sua disciplina.

O Manual para a Producdo de material Didatico Online (s.d) ndo apresenta nenhum texto
sobre a utilizacdo obrigatoria da consignia para esses links, porém a configuracdo para esses
materiais contém um espacgo para a construcdo de textos. Portanto, podemos dizer que 0 uso
desses enunciados nesses links é facultativo. Para justificar essa ndo obrigatoriedade, ha um
espaco para o/a professor/a escolher se oculta ou ndo a consignia para esses materiais. Vejamos

alguns exemplos:

Quadro 14. Exemplo de consignia de materiais de orientacdo para estudo

Profa. Ingrid Prof. Fernando Prof. Lucas

Texto: Lingua, norma padréao
e variagéo.

Texto 2:Linguagem, Lingua e
Linguistica

Textos complementares:
Géneros textuais

Nesse texto, apresentamos 0s

trés primeiros tépicos do livro | ©la caros alunos,

Aqui, vocés vdo acessar 0

da disciplina: a concepcéo de
lingua para a Sociolinguistica,
0 conceito de norma padréo, e
0 conceito de variantes
linguisticas.

Profa. Ingrid

O texto 2 também nos ajudara
nas discussdes do Forum.

Abracos.

icone: "Geéneros textuais" para
terem acesso aos 17 textos
para a realizagdo da atividade:

"Identificacdo de géneros
textuais"!!!

Tenha um EXCELENTE
DIA!Il UM CHEIRO NA

TESTA DE TODOS!!

Percebemos que, nessas consignias, h4 uma descricdo do material escolhido:

“apresentamos os trés primeiros topicos do livro da disciplina”; “[...] acesso aos 17 textos para
a realizacdo da atividade: ‘Identificacdo de géneros textuais!!!’”. Algumas consignias
apresentam uma énfase na relevancia desse material para a proposta da disciplina: “O texto 2

também nos ajudara nas discussdes do Forum”.
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5.1.3. Primeiras conclusfes para encaminhamentos de andlise

Ao observar a construcdo desse género, percebe-se que ha caracteristicas/marcas
comuns entre os tipos de consignias como a saudacao, que pode ser vista como uma forma de
interacdo com o/a aluno/a no AVA para superar o distanciamento espago-temporal entre
professor/a e aluno/a, a despedida quase sempre com um estimulo para o estudo e a assinatura
do/a professor/a como marca do sujeito do discurso.

Além dessas caracteristicas, ha também o nivel de formalidade utilizado pelo
professor/a. Nesse caso, a escolha do tipo de linguagem também pode revelar tragos identitarios
do docente, j& que, para Bakhtin (2011, p.294), “a palavra atua como expressao de certa posi¢cdo
valorativa do homem individual (de alguém dotado de autoridade, do escritor, cientista, pai,
mée, pai, amigo, mestre, etc.) como abreviatura do enunciado”.

Podemos dizer também que a consignia, género ligado a midia virtual, apresenta o uso
constante da modalidade escrita entrecruzada com a modalidade oral, apresentando um
continuo (MARCUSCHI, 2003). Nao ha um tratamento dessas modalidades como dicotomias,
mas sim como caracteristicas que completam e constroem esse género de natureza hibrida por
pertencer a uma modalidade de ensino a distancia com todos os aspectos que o carater virtual
reclama ou dispde.

Por todas essas observagdes, podemos afirmar que as consignias, como género, séo de
natureza socio-histérica e dialégica em que predominam aspectos relativos a funcoes,
propdsitos, acdes e temas (BAKHTIN, 2015). Dentre esses aspectos, Marcuschi (2007) enfatiza
0 aspecto funcional, pois, segundo o autor, o “que determina o género é a sua funcdo sécio-
historicamente constituida” (2007, p. 114), a forma composicional, o estilo e o contetdo sédo
condicionados ao propdsito comunicativo. Vejamos como esse aspecto é visto pelos professores
Lucas e Fernando quando indagados sobre a funcdo das consignias no ambiente virtual de

aprendizagem:

[...Jeu acho um elemento fundamental, eu acho que ela precisa estar clara para 0s
alunos [...] eu entendo que as consignias sdo elementos fundamentais na orientacéo
dos alunos mesmo. Pelo menos no modelo Moodle, eu ndo vejo que outra forma de
encaminhar as atividades sem as consignias. Eu acho que as consignias funcionam
como os elementos direcionadores. (Resposta do professor Lucas a questdo 122 da
entrevista).

Ah, entdo, é importantissimo, ela é o ponto de partida para a interacao, porque eu
apresento a disciplina, eu, eh, eu ... posso explicar determinada atividade, eu posso
combinar com os alunos algum trabalho conjunto, algum trabalho individual, [...] eu
sempre usei, na verdade, a consignia no meu ambiente virtual e sei da importancia que
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ela tem pra todo esse processo de interagdo que, como nao tenho, a gente ndo tem o
contato presencial, entdo a consignia passa a ser, na verdade essa interacdo, essa
mediacao entre mim e os meus alunos]...]. (Resposta do professor Fernando a questao
17 da entrevista).

De acordo com o professor Lucas, as consignia tém a funcédo de orientar, de direcionar
aos alunos, encaminhar as atividades: “sdo elementos fundamentais na orienta¢do dos alunos”;
“funcionam como os elementos direcionadores”. Ja o professor Fernando apresenta a interacao,
pois, através da consignia, ele pode “apresentar a disciplina”, “explicar determinada atividade”,
“combinar com os alunos algum trabalho conjunto, algum trabalho individual ”, destacando
sempre 0 aspecto da mediacdo e da interacao.

Podemos perceber também que essas funcGes foram relacionadas ao contexto da
Educacdo a Distancia, salientando a especificidade dessa modalidade e a importancia desse
género para o propdsito comunicativo desse processo de ensino-aprendizagem: “pelo menos no
modelo Moodle, eu ndo vejo que outra forma de encaminhar as atividades sem as consignias”
(prof. Lucas) ; “a consignia no meu ambiente virtual e sei da importancia [...Jcomo nédo tenho,
a gente ndo tem o contato presencial, entdo a consignia passa a ser, na verdade essa interacdo”
(prof. Fernando).

O posicionamento dos alunos voluntarios dessa pesquisa sobre a funcdo das consignias
n&o difere tanto do que foi dito pelos professores. Vejamos as respostas dos alunos a perguntas°
que pediam o papel a as caracteristicas das consignias das disciplinas:

Interacdo com o corpo docente, norteador das atividades e linhas de pensamento.
(Resposta da aluna 1 a questdo 9 do questionario).

Quando pensados e arquitetados (os textos) para, de certo modo, integrar o
usuario/aluno no contexto da disciplina ou da semana de aprendizagem, sdo
maravilhosos. Quando ndo passam de mais um compéndio de frases de efeito e/ou de
incentivo, logo, logo perdem o interesse e, talvez a verdadeira intencdo do seu
produtor. (Resposta do aluno 2 a questdo 9 do questionario).

Elas tém um padréo elevado, até porque a maioria destes sdo doutores e mestres. Mas
ha aquele “quebra gelo” sem fugir do padrdo gramatical, deixando a interacdo mais

dinamica e agradavel[...] (Resposta do aluno 3 & questdo 13 do questionario).
Como, segundo Bakhtin, o interlocutor ocupa uma posigéo responsiva ativa em relagao
a compreensdo de um discurso proferido e destinado a ele (BAKHTIN, 2015, p. 271), podemos

dizer que as respostas dos alunos acima mostram que ha uma relagdo de concordancia com as

39 Questdo 9: Na sua opinido, que papel exerce a consignia (textos de abertura da disciplina, da semana e das
atividades) no ambiente virtual de aprendizagem? Questdo 13: Como vocé caracterizaria a linguagem utilizada
pelo/a professor/a nas consignias da disciplina?
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caracteristicas das consignias apresentadas pelos/as professores/as. Aspecto como a
importancia das consignias para promover a interacdo professor/a-aluno/a foi destacado pela
aluna 1: “Interacdo com o corpo docente”.

Ja o aluno 2, ao utilizar os adjetivos “pensados” e ‘“‘arquitetados” atribuidos as
consignias, representadas ali pela palavra “textos”, aponta para o aspecto do planejamento que
se deve ter ao construir as consignias com o intuito de, no dizer do aluno, “integrar o
usuério/aluno no contexto da disciplina ou da semana de aprendizagem”, salientando a
interacdo entre o aluno e projeto da disciplina. No entanto, ele alerta para a existéncia de
consignias que ndo atendem ao proposito dessa integracdo entre aluno/a e disciplina, numa
espécie de critica a alguns professores que ndo apresentam um cuidado maior na construcao
desses enunciados, provocando assim o desinteresse dos alunos: “Quando nao passam de mais
um compéndio de frases de efeito e/ou de incentivo, logo, logo perdem o interesse”.

A aluna 3 apresenta outro aspecto referente ao cuidado com a construcdo das consignias
que € a adequacdo da linguagem utilizada nesses enunciados ao publico para quem sao
direcionados, porque, para ela, ha a utilizagdo muito frequente de uma linguagem de “padrao
elevado”, fazendo uma relacédo entre esse tipo de linguagem e a formacao dos professores. Para
essa aluna, a interacdo mais “agradavel” e mais “dindmica” se da através da utilizacdo de uma
linguagem mais informal, o que € raro, pois ela diz que ha aquele “quebra gelo”, ou seja, ndo é
tdo comum no ambiente das disciplinas esse tipo de atitude, como é percebido no Gltimo periodo
do trecho: “Mas ha aquele ‘quebra gelo’ sem fugir do padrdo gramatical, deixando a interagdo
mais dindmica e agradavel”.

O aspecto da interacdo estabelecida pelas préaticas linguistico-discursivas/reflexdo da
identidade docente também foi enfatizado nas respostas dos alunos voluntarios a pergunta 11
do questionario que pedia as caracteristicas que deveria ter um professor da EAD: “Na minha
opinido, o professor deve ser interativo e transparente [...] Poucos, que ainda ndo se contam nos
dedos de uma mao, interagiram, brincaram, divertiram, ensinaram com liberdade de expresséo,
respeito e transparéncia” (resposta do aluno 2); “Interacdo constante com os alunos e produzir
atividades de facil compreensdo” (resposta da aluna 1).

Como podemos notar, a interagdo como uma forma de contribuir para a aprendizagem
foi salientada pelos alunos. Porém, a interagdo que propicia uma aprendizagem prazerosa ndo
é uma realidade de muitos professores, aspecto destacado pelo aluno 2 na expressao em forma

de critica: “Poucos, que ainda ndo se contam nos dedos de uma mé&o”. Os aspectos da
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transparéncia e do cuidado com a construcdo dos enunciados para facilitar a compreenséo foram
salientados por esse aluno.

Ja o aluno 2 enfatiza o aspecto da adequacdo da acdo pedagodgica do professor a
realidade do seu publico: “Primeiro este deveria ser capacitado para trabalhar de acordo com a
realidade da educacdo publica. Segundo este DEVE ter plena consciéncia de que a GRANDE
maioria desses alunos vieram de escolas publicas, apesar de ter melhorado muito, ainda deixa
a desejar[...]”. A resposta do aluno se apresenta, de uma certa forma, como um desabafo e uma
critica. Logo no inicio ele apresenta a caracteristica utilizando a locucdo “deveria ser
capacitado”, depois enfatiza esse dever com a utilizagdo da caixa alta para o verbo “DEVE” e
para o adjetivo “GRANDE” para mostrar que essa caracteristica da adequacao deveria abranger
a maioria dos professores. Podemos ver também nessa resposta uma realidade negativa da
educacdo brasileira, no tocante aos alunos que vieram das escolas publicas e que ele também
faz parte desse grupo.

A partir desses dizeres e de todas as caracteristicas e categorias apresentados nessa
pesquisa, as consignias podem ter as seguintes funcoes:

a) Estabilizar determinadas rotinas pedagogicas (apresentacdo, atividades, avaliagdes,

materiais de estudo)

b) Revelar praticas sociais;

c) Apresentar informacdes e conteddos da disciplina;

d) Captar e manter a atencdo dos alunos para a disciplina, através de uma linguagem

clara e objetiva;

e) Promover a interacdo entre professor/a e aluno/a, possibilitando uma construcao

colaborativa de conhecimentos.

Dessa forma, podemos dizer que as consignias tém o prop6sito comunicativo ou funcéao
de motivar, sistematizar, esclarecer e socializar as praticas pedagdgicas construidas pelo
professor, na maioria das vezes, visando, principalmente, a interagdo com o/a seu/sua
interlocutor/a-aluno/a para o desenvolvimento da aprendizagem.

Assim, as estratégias do dizer e as marcas linguistico-discursivas presentes nas
consignias sé@o relevantes para a reflexdo da identidade docente, porque nos fornecem indicios
importantes para entendermos como se da esse processo de construcao identitaria.

Veremos a seguir a analise das consignias e depoimentos dos professores: Lucas e

Ingrid.
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5.2 Interacdo, saberes e identidade: vértices da acédo docente

Para esta secdo da pesquisa, iniciaremos com uma pequena apresentacéo dos professores
Lucas e Ingrid, no que se refere a graduacdo e a area de atuacao profissional, bem como o que
os levou a trabalhar na EaD.

Ingrid tem 45 anos, é graduada em Letras e doutora em Letras e Linguistica. Trabalha
na Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) desde 2008 e atua na UAB/IFAL desde 2012,
no curso de Letras. Seu interesse para desenvolver um trabalho na Educacdo a Distancia foi
motivado pela busca de desafios que a modalidade Ihe proporcionava ao trabalhar com as novas
tecnologias de comunicagéo e informagao, além de ter a possibilidade de “aprender e conhecer
o dinamismo da modalidade a distancia”*°.

Ja o professor Lucas é graduado em Letras e doutor em Letras e Linguistica. Atualmente,
trabalha como professor dos Cursos Técnicos Integrados do IFAL, Campus Macei6. Desde
2009 atua na UAB/IFAL. Participou também do grupo pedagdgico da Coordenacdo de
Linguagens e Cadigos do IFAL, campus Macei6 para a construgdo do projeto do Curso de
Letras a Distancia. Segundo ele, os motivos que o levaram a trabalhar na EaD foram*!: viver a
experiéncia na modalidade a distancia e ver como poderia trazé-la para a modalidade presencial;
vencer o desafio da tecnologia, visto que ndo tinha nem email, nem computador; a questdo
financeira, como uma forma de complementar a renda; o fato de poder atuar no curso superior,
comecar a discutir com outro publico; o fato também de que trabalhar no curso de Letras é uma
forma de formacao continuada; contribuir com o Instituto; viajar nos fins de semanas e trabalhar
com outras realidades.

E interessante observar que a motivacao para o trabalho com a EaD dos dois professores
comeca com a possibilidade de conhecer e trabalhar com a modalidade a distancia e sua
imbricacdo com o tecnoldgico e o virtual.

Veremos, a seguir, através da analise dos discursos dos dois professores em suas
consignias e em suas respostas a entrevista e ao questionario, indicios que apontam para a
construcdo identitaria da docente, pois a utilizagdo de diferentes fontes de geracdo de dados
contribui para uma maior abrangéncia para a descricdo, explicacdo e compreensdo do fendmeno

estudado a partir da triangulacio dessas informagdes (TRIVINOS, 1987).

40 Trecho da resposta da professora a primeira pergunta da entrevista realizada com a docente que se encontra no
anexo c.

41 Trecho da resposta do professor Lucas a primeira pergunta da entrevista realizada com o docente. Como a
resposta foi muito longa, basicamente uma pagina, decidimos colocar apenas os motivos, em forma de parafrase.
Mas a resposta na integra se encontra no anexo |.
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5.2.1 A interacéo entre professor/a e aluno/a: uma certa aproximacao

Uma vez que “todo enunciado ¢ um elo na cadeia da comunicagdo discursiva”
(BAKHTIN, 2015, p. 289), resolvemos, antes da analise das consignias sobre o aspecto da
interacdo verbal, apresentar uma resposta dos professores & pergunta Qual é o papel da
linguagem escrita na modalidade a distancia, pois os professores mostram a relevancia da

linguagem e da interacdo verbal para a comunicacdo nessa modalidade. VVejamos:

Na modalidade de educacdo a Distancia, a linguagem é o maior elo entre alunos,
professores e tutores. Nesse sentido, a comunicagdo constitui-se grande pega do
processo educativo em modelos baseados na interacdo por meio de Ambientes
Virtuais. Assim, é preciso consolidar, entre os atores da EaD, o papel social da
linguagem, bem como seu diferencial em relagcdo a outros tipos de escrita. Por
exemplo, escrever um Guia de Estudo, um livro texto difere de escrever um artigo
cientifico, fato que é desconsiderado, inimeras vezes, pelo professor (Resposta da 10?
pergunta do questionario, professora Ingrid).

Nesse excerto, hd um destaque para dois pontos relacionados a linguagem em seu
discurso. O primeiro aponta a relevancia da linguagem para a interacdo verbal no processo
educativo da EaD, ao utilizar a expressdo “maior elo entre alunos, professores ¢ tutores” e seu
papel social nessa modalidade de ensino. Assim, essa concepcao interacional da linguagem leva
em consideragdo os sujeitos, alunos, professores e tutores, que s&o inscritos no contexto
educacional e a énfase no papel social dessa linguagem, marcada por uma sugestdo, ao utilizar
a locugdo verbal “é preciso consolidar”, com a escolha do verbo principal “consolidar” como
um reforgo para essa importancia.

J& o segundo ponto diz respeito a diversidade de géneros de que dispde o ambiente
virtual que foi caracterizada por ela como o “diferencial”. A professora faz uma relevante
diferenciacdo entre os géneros livro-texto, guia de estudo e artigo cientifico, salientando assim
a importancia de se trabalhar esses géneros. Nesse sentido, ela aponta para o fato de muitos
professores ndo trabalharem com esse diferencial, inscrevendo-se como um sujeito que faz essa
diferenca, distinguindo-se dos outros.

Vejamos agora o que o professor Lucas expressou sobre o papel da linguagem escrita

na modalidade a distancia no excerto abaixo:

Ah, eu acho que é fundamental, eu acho que é importante, sobretudo as consignias
como elemento de orientagdo, né? Na interagdo face a face, tete a tete né? a gente
esta trabalhando ndo s6 linglistico, mas o extralinguistico ou os elementos supra-
segmentares, vai vendo imediatamente, na face a face, as reacBes do nosso
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interlocutor... a linguagem corporal, gestual, sei 14, facial falando. A gente ndo tem
isso na educacdo a distancia, entdo a gente precisa ter um, ter muito cuidado com os
textos que sdo o elemento de ligacdo principal, né? [...]Ja gente trabalha muito com o
texto na interface, intermediando [...]JAcho que é o elemento fundamental, ja que a
nossa fala é representada por essa escrita, marcada por essa escrita no ambiente
virtual. (Resposta a 12 questdo da entrevista, professor Lucas)

O professor salienta 0 aspecto da orientacdo e da intermediacdo da linguagem escrita.
Primeiro ele justifica a importancia dessa linguagem com a fungéo de orientar, ressaltando o
papel das consignias para essa orientacdo. Em seguida, enfatiza o aspecto da intermediacdo da
escrita na modalidade a distancia.

Para esse fim, ele comeca apresentando caracteristicas da interacdo na modalidade
presencial, representada no excerto por meio do termo “interagio face a face, tete a tete”. Nessa
interacdo, a acdo do/a professor/a e a resposta do/a seu/sua interlocutor/a ocorrem
sincronicamente: “a gente esta trabalhando ndo so6 linglistico, mas o extralinguistico ou os
elementos supra-segmentares, vai vendo imediatamente, no face a face, as rea¢fes do nosso
interlocutor... a linguagem corporal, gestual, sei |4, facial falando”. Observamos aqui o destaque
ndo sd para os aspectos linguisticos como também o extralinguistico, além também da
possibilidade de o professor analisar as rea¢6es do aluno atraves da linguagem corporal, numa
forma de mostrar que a interacdo entre 0s sujeitos pode acontecer a partir da linguagem verbal
e ndo-verbal.

Podemos observar, no dizer do professor Lucas, que esse destaque para essas
caracteristicas da interacdo na modalidade a distancia tem como objetivo mostrar a importancia
da linguagem escrita, pois para ele, “a gente ndo tem isso na educacao a distancia, entdo a gente
precisa ter um, ter muito cuidado com os textos que s@o o elemento de ligacao principal, né?”.
A utilizagdo da expressao “ter muito cuidado” relacionada a caracteristica “elemento de ligagao
principal” remete ao fato de a interagdo face a face da modalidade presencial ser substituida, na
maioria das vezes, pela linguagem escrita na modalidade a distancia: “a gente trabalha muito
com o texto na interface, intermediando [...] Acho que é o elemento fundamental, ja que a nossa
fala é representada por essa escrita, marcada por essa escrita no ambiente virtual”.

Analisaremos agora uma consignia de cada um dos dois docentes a partir desse aspecto
interacional da linguagem destacado pelos professores e sua relacdo com a discussao identitaria

docente. Comegaremos com a consignia da professora Ingrid.
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Caros alunos,

A disciplina que vocés irdo comecar a estudar neste médulo chama-
se SOCIOLINGUISTICA. A sociolinguistica surgiu nos Estados
Unidos, na década de 60, quando muitos cientistas da linguagem se
conscientizaram que ndo deveriam mais estudar a lingua
separadamente da sociedade que a falava. Assim, a Sociolinguistica
pode ser definida como a disciplina que estuda a lingua e sua
relagdo com a sociedade, com a vida social. Um dos conceitos
basicos da disciplina é o da variacdo linguistica decorrente da
heterogeneidade social. Este tema, entre outros, como o
preconceito linguistico, a pesquisa sociolinguistica e o ensino de
linguas, compdem o nosso programa e serdo aprofundados ao
longo do curso.

Neste inicio de disciplina, apresentamos alguns documentos basicos
para as nossas leituras e atividades.

Outros arquivos postados aqui, nesta parte introdutéria, sdo: (1) o
livro "Preconceito Linguistico”, de Marcos Bagno, em sua versdo
integral; (2) as primeiras 17 folhas, incluindo a Introducdo, do
livro de Labov: Padrdes Sociolinguisticos e (3) um link para um site
que discute o tema "Linguistica e preconceito”. Como vocés ja
podem ver, a tematica do preconceito, do estigma em relagdo a
lingua que se usa, & basica em nossa disciplina. Esperamos discutir
muito sobre esse assunto ao longo de todo o curso. Para isso, é
muito importante que as leituras sejam feitas.

Vale ressaltar que o principal objetivo da nossa disciplina, aqui, no
curso de Letras/EAD-IFAL, & formar professores que, entre diversas
outras competéncias, sejam capazes de compreender os principais
conceitos e principios da Sociolinguistica e sua relagéo com o
ensino. Acreditamos que, com mais consciéncia da estreita relagdo
que existe entre lingua e sociedade, os professores tenham mais
condicdes de reconhecer sua implicagdo no processo educacional
dos falantes do nosso idioma e, assim, possam exercer mais
apropriadamente suas fungdes pedagagicas.

Esperamos que os estudos sociolinguisticos tragam novos,
prazerosos e amplos horizontes para todos vocés.

Sejam todos muito bem-vindos!

Profa. Dra. Ingrid

-
LL_\ Forum de noticias

Figura 8. Ambiente virtual da disciplina Sociolinguistica

107

Prova substitutival
16 Abr, 21:

PROVA PRESENCIAL
7 Abr, 17:17 1

Tapicos antigos ...

¥ MENSAGENS o

Néo ha mensagens pendentes
Mensagens

() .
‘& USUARIOS ONLINE olal

(Gltimos 5 minutos)
Nenhum

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2015

Percebemos que, na consignia de abertura da disciplina da professora, ha a utilizacéo de

vocativo, a saudacao “Caros alunos”, caracteristica de cartas mais formais e/ou oficiais, como

uma forma de estabelecer o didlogo com o/a aluno/a que se encontra em tempo e espacgo

separado, mas virtualmente ligado. A escolha do adjetivo “Caros” e a assinatura como “Profa.

Ingrid” e ndo apenas Ingrid apontam para um tom mais formal em seu texto, estabelecendo um

certo distanciamento nas posi¢oes identitarias da docente em relacdo ao/a seu/sua interlocutor/a.

E importante ressaltar que a escolha do vocativo mais formal como o indicado acima e

“prezados alunos” ndo ¢ uma constante, ela também emprega “ola, pessoal” e “queridos

alunos”. Porém, é possivel inferir que a escolha do primeiro vocativo para a consignia de
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abertura da disciplina se deu talvez pelo fato de ser o primeiro contato com o/a aluno/a, como
um possivel estabelecimento inicial de papéis e, consequentemente, respectivas fungées.

No primeiro periodo, para apresentar a relevancia da disciplina, ela comeca dizendo o
nome da disciplina, mesmo sabendo que o nome da disciplina ja vem como titulo no ambiente
virtual. E esse aspecto é enfatizado com o nome da disciplina em caixa alta. Essa relevancia é
reforgada ao dissertar sobre o surgimento dessa area de estudo da linguagem, a apresentagdo do
seu conceito e sua relacdo com o ensino, o que, de certa forma, estabelece a formalidade na
apresentacdo do objeto de ensino. Também facilita a visualizacao rapida e eficiente no ambiente
0 que denota certa proficiéncia da professora em relacéo a pratica de producdo no AVA.

Em seguida, a docente apresenta uma relagao de textos que ela considera “basicos” e
trés sugestdes para as leituras e atividades e pelas quais é a responsavel, mostrando assim uma

caracteristica identitaria de regente da disciplina. Vejamos o trecho seguinte:

Trecho 1. Consignia de abertura da disciplina

Neste inicio de disciplina, apresentamos alguns documentos basicos para as nossas leituras e
atividades.

Outros arquivos postados aqui, nesta parte introdutdria, sdo: (1) o livro "Preconceito
Linguistico", de Marcos Bagno, em sua versao integral; (2) as primeiras 17 folhas, incluindo a
Introducdo, do livro de Labov: Padrdes Sociolinguisticos e (3) um link para um site que discute
o0 tema "Linguistica e preconceito”. Como vocés ja podem ver, a tematica do preconceito, do
estigma em relacdo a lingua que se usa, é basica em nossa disciplina. Esperamos discutir muito
sobre esse assunto ao longo de todo o curso. Para isso, é muito importante que as leituras sejam
feitas.

Nesse trecho, a utilizacdo da 12 pessoa do plural nos verbos das acdes elencadas por ela
e a utilizagdo do pronome possessivo “nosso” pode ser entendida como uma forma de evitar o
tom individualista por se apresentar como fala coletiva e se criar uma proximidade com o aluno,
porém com certa formalidade, ja que pode ser considerado também como o plural majestatico?.

Ja no paragrafo seguinte, sua expectativa € de colaboragéo na acao, visto que a discussdo
e reflexdo devem ser feitas pelo discente: “Como voceés ja podem ver, a tematica do preconceito,
do estigma em relagdo a lingua que se usa, € basica em nossa disciplina”. Dessa forma, ela vai
instituindo papeis para ela e para os alunos. A professora apresenta os temas relevantes para a
disciplina e marca esse aspecto com a interpelacao “como vocés podem ver”, esperando, com

essas acoes, que os discentes discutam. Para essa Ultima ag&o, a professora comeca o paragrafo

42 O plural majestatico, convertido em plural de modéstia, ainda é muito usado, como recurso estilistico, tanto na
comunicacdo formal como na literatura, por oradores e escritores, como forma de evitar o tom individualista no
discurso, quando este se apresenta como fala coletiva, ou para criar proximidade com o leitor.
http://portugues.uol.com.br/gramatica/plural-modestia.html
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com o verbo “Esperamos”, dessa vez ndo pressupondo de fato o coletivo, pois quem espera de
fato é a docente, referindo-se as atividades e agdes ditas nos periodos anteriores, relacionadas
ao objetivo “discutir”.

Ela finaliza o paragrafo com um pedido/orientacdo aos alunos: “Para isso, € muito
importante que as leituras sejam feitas”, caracteristica do texto injuntivo. Mesmo n&o utilizando
o verbo no imperativo, percebemos que ha a intencdo de sugerir um procedimento: fazer as
leituras indicadas pela professora.

Notamos, aqui novamente, uma constituicdo identitaria estabelecida pela ratificacdo de
certo distanciamento, pois, em vez de dizer: “é muito importante que vocé faca as leituras”, ela
utiliza a voz passiva sem 0 agente: “...as leituras sejam feitas”.

Ja no paragrafo seguinte percebemos que ha, agora, um carater argumentativo na
tentativa de convencer sobre a importancia da disciplina e sua relacdo com o curso de

licenciatura ao apresentar o objetivo e a forma como foi construida a disciplina:

Trecho 2. Consignia de abertura da disciplina

Vale ressaltar que o principal objetivo da nossa disciplina, aqui, no curso de Letras/EAD-IFAL,
é formar professores que, entre diversas outras competéncias, sejam capazes de compreender 0s
principais conceitos e principios da Sociolinguistica e sua relagdo com o ensino. Acreditamos
que, com mais consciéncia da estreita relacdo que existe entre lingua e sociedade, os professores
tenham mais condigdes de reconhecer sua implicagdo no processo educacional dos falantes do
nosso idioma e, assim, possam exercer mais apropriadamente suas funcdes pedagogicas.

Bakhtin (2011), ao discorrer sobre a dialogicidade do discurso a partir da interagéo
verbal, diz que é a valoracdo que determina a selecao de palavras feita pelo sujeito do discurso
e a reacdo do interlocutor esperada por esse sujeito. Desse modo, podemos dizer que a escolha
da locugdo verbal “Vale ressaltar” e o adjetivo “principal” para salientar a relacdo entre os
estudos da linguagem e os conceitos da Sociolinguistica que também foram adjetivados pela
palavra “principais”, construida pelo contexto da esfera educacional de um curso de formagao
de professores, reforca essa relagéo entre conceitos e formagéo docente, visto que a importancia
destacada pela professora tem um enderecamento (BAKHTIN, 2011): o interlocutor que se
formard em um curso de Licenciatura.

Ainda falando sobre esse caréater dialdgico do discurso, Bakhtin (2011, p. 301) salienta
que “um trago essencial (constitutivo) do enunciado ¢ o seu direcionamento a alguém, o seu
enderecamento”. No trecho acima, a professora orienta o seu discurso para o aluno que serd um
futuro professor. Apés destacar o objetivo da disciplina através da relagcdo entre a teoria e a

pratica docente, ela reforca essa ligacdo intrinseca da disciplina com a sociedade. A docente
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utiliza o verbo “acreditar”, tanto para indicar seu desejo, como para se inscrever no sentido de
que também comunga com a ideia de que a consciéncia entre “lingua ¢ sociedade” levara o/a
aluno/a, futuro/a professor/a, a perceber a sua importancia no processo educacional para exercer
a fungdo pedagogica. Esse aspecto ¢ ainda ressaltado com o advérbio “apropriadamente”
associado a acdo de exercer.

Porém, a relacdo estabelecida entre a docente e seu interlocutor/aluno novamente é
apresentada por um certo distanciamento, visto que o julgamento de valor marcado pelo verbo
“acreditar”, além de ser utilizado no plural majestatico ¢ direcionado para o/a aluno/a, no
entanto, representado por uma terceira pessoa “os professores”.

A professora finaliza a consignia com um desejo de ampliacdo de conhecimentos
(“Esperamos que os estudos sociolinguisticos tragam novos, prazerosos e amplos horizontes
para todos vocés™), representados aqui pela metafora do horizonte, acompanhado de trés e ndo
apenas um adjetivo com uma projecao para o aspecto positivo “novos”, “prazerosos” a
“amplos”, numa tentativa de aproximag¢ao com o seu interlocutor/aluno. Ainda destacando essa
estratégia de aproximacao e como uma aplicacdo da caracteristica hibrida do género consignia
como ja foi dito, ela utiliza uma despedida com um acolhimento “sejam todos bem-vindos!”,
porém seguida de sua assinatura marcando sua posicao e formacdo académica Profa. e Dra.

A partir desse trecho, além do carater hibrido do género consignia, podemos observar
tracos da identidade da professora através da construcdo do seu discurso. Desse modo, €
possivel perceber que ha utilizacdo da linguagem formal, talvez fundamentada pelo lugar que
ocupa como professora. Ela também cita nomes representativos da sociolinguistica como
argumento de autoridade®®. Esses aspectos, de certa forma, a academiciza*, ja que o ambiente
de um curso de licenciatura. Outro aspecto é que hd uma voz instituida de acdes a serem feitas
(por ela e pelos discentes), num roteiro institucional proprio de papéis estabelecidos pela escola
numa perspectiva mais tradicional®.

Ja o professor Lucas apresenta uma forma um pouco diferente de interacdo com o seu

interlocutor/a- aluno/a.

4 O argumento de autoridade “é uma citaciio de autores renomados, autoridades numa certo dominio do saber,
numa érea da atividade humana, para corroborar uma tese, um ponto de vista” (PLATAO & FIORIN, 2003, p.
285)

4 A palavra academicizar significa ter carater, condicdo ou aspecto académico, especialmente, quanto aos
métodos, processos ou critérios seguidos na(s) academia(s). Informagdes disponiveis em: <
/www.dicio.com.br/academizar/>

4 Entendemos tradicional como praticas fundamentadas em caracteristicas da modernidade, de papéis identitarios
solidos, papéis configurados a partir de relagdes de poder esperados na manutencdo da logica de reproducéo de
mercado.
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Figura 9. Consignia de Abertura da Disciplina

o
x

k- Curso: Leitura e Produgs X -

& C 1} | ® moodleifal.edu.br/course/view php?id=2540 Q¥

i Apps 4B Invivo i Veja o vivo

Queridos alunos de Sdo José da Laje!!! Tudo em paz com
vocés?! Tudo massinha?!!! Mara?!l!

Que arretado!!! Que legal!! Que geniall!! Estamos comecando o
nosso curso: "LP-LPT: Lingua Portuguesa: Leitura e producdo
de textos".

Esperamos que todos se identifiquem com a sua filosofia e
concepcio que & baseado no tripé: leitura
(discussédo/producdo/refaccdo de textos de géneros textuais
ou discursivos diversos (dominios cientifico e literario), tendo,
ao fundo, a CONCEPCAO DE LINGUAGEM COMO FORMA E LUGAR
DE ACAO E INTERACAO ENTRE 0S SUJEITOS, alimentando o
desenvolvimento das atividades.

0Ou seja, nessa concepcao de linguagem, concebemos a Lingua
como uma atividade social, histdrica, politica, ideoldgica,
funcional, estrutural, discursiva... em que os sujeitos
interlocutores se constituem como sujeitos nas relacdes sociais
estabelecidas e, ao mesmo tempo, a lingua, também, vai se
constituindo, sem falar das esferas sociais e histéricas que se
desenvolvem!!!

Quer dizer, enfim... Sera um prazer enorme interagirmos com
voceés!!!

Vamos a luta!!! Vamos a guerra!!! Vamos as interacoes!!!
UM ABRACAO DO TAMANHO DO UNIVERSO PARA TODOS!!

Lucas, Tutor 1, tutor 2

Atencéo, garot@s!!! Confiram, "please”, quem sera o seu
orientador(a) durante a realizacao de nossas atividades:

Figura 9. Ambiente virtual da disciplina Leitura e Producdo de Texto
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014

Comecaremos a nossa analise com o trecho da dimensao injuntiva da consignia que se
inicia com “Queridos alunos de S&o José da Laje!!! Tudo em paz com vocés?!!! Tudo
massinha?!!! Mara?!!!”. Nesse trecho, percebemos que a escolha do adjetivo “queridos” e as
expressoes interlocutivas “Tudo em paz com vocés?!!! Tudo massinha?!!! Mara?!!!” sugerem
que o professor procura estabelecer uma relagdo mais proxima com os/as alunos/as, logo no seu
primeiro contato com esses/as interlocutores/as, visto que esse é o primeiro texto da disciplina.

H&, no dizer do professor, o registro explicito de uma provavel afetividade e
aproximacao que ele institui na relagéo professor/a-aluno/a. Ele ndo é apenas um aluno, ou um
prezado aluno, mas um aluno querido da cidade tal. J& a sequéncia de trés exclamacgfes que
seguem (queridos alunos!!!) procura estabelecer certo tom de “animag@o” ao primeiro contato
do/a aluno/a com a tela do computador, além das marcas de interlocucdo: “Tudo em paz com
vocés?!!! Tudo massinha?!!! Mara?!!!”” que sugerem tanto a animagdo com as interjeicGes, dita
anteriormente, como também uma forma de estabelecer uma comunicacéo face a face com as

interrogac0es, tipicas da linguagem falada com uma linguagem descontraida: “massinha”,
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“mara” (giria que significa maravilha) ndo muito comumente encontradas nos contextos
interacionais de sala de aula (seja nos registros escritos, seja oralmente nas relagdes

estabelecidas presencialmente no primeiro contato entre professor/a e aluno/a).

Trecho 3. Consignia de abertura da disciplina

Que arretado!!! Que legal!! Que genial!!! Estamos comec¢ando o nosso curso: "LP-LPT:
Lingua Portuguesa: Leitura e producéo de textos".

Esperamos que todos se identifiguem com a sua filosofia e concepcao que é baseado no tripé:
leitura (discussao/producao/refaccdo de textos de géneros textuais ou discursivos diversos (dominios
cientifico e literario), tendo, ao fundo, a CONCEPCAO DE LINGUAGEM COMO FORMA E
LUGAR DE ACAO E INTERACAO ENTRE OS SUJEITOS, alimentando o desenvolvimento das
atividades.

Ainda utilizando uma linguagem descontraida com expressdes exclamativas “Que
arretado!!! Que legal!! Que genial!!!”, o docente anuncia o inicio da sua disciplina, numa forma
de atribuir a disciplina um aspecto positivo intensificado pelo adjetivo “arretado”, “legal” e
“genial”. Feito isso apresenta como serd desenvolvida a disciplina, numa linguagem mais
formal, colocando em destaque a concep¢do de linguagem, utilizando a escrita caixa alta
“CONCEPCAO DE LINGUAGEM COMO FORMA E LUGAR DE ACAO E INTERACAO
ENTRE OS SUJEITOS”, e a utiliza¢dao do verbo “esperamos”, como uma forma de conseguir
a adesdo dos alunos para a proposta da disciplina.

Notemos até aqui dois aspectos, o primeiro € o fato de que a interacdo estad em destaque
na concepcdo de linguagem, apresentada e adotada pelo docente, numa aproximacao das ideias
de Bakhtin (2014) sobre a linguagem como o produto de interagdo entre sujeitos socialmente
constituidos. O segundo refere-se ao entrecruzamentos da fala e da escrita, nesses trechos, como
exemplo também do continnum (MARCUSCHI, 2003) que pode existir nessa modalidade de
ensino, dada a sua especificidade virtual. Podemos dizer que esse entrecruzamento entre a
oralidade e a escrita pode auxiliar no estabelecimento da interacé@o entre professor/a-aluno/a,
estratégia usada pelo professor Lucas, visto que as possibilidades intencionais da linguagem
“sdo realizadas em dire¢des definidas, sdo carregadas de contetidos determinados, concretizam-
se, especificam-se, impregnam-se de aprecia¢des concretas, unem-se a determinados objetos, a
ambitos expressivos de géneros e profissdes” (BAKHTIN, 1998).

Desse modo, essas possibilidades de interacdo construidas pelo Lucas, fundamentadas
possivelmente pela intengdo de aproximar-se mais do seu interlocutor vai se repetir em quase

todas as consignias*®, como uma marca identitaria desse professor.

46 \Veremos um quadro representativo com esse indicio identitario dos dois professores mais adiante.
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Trecho 4. Consignia de abertura da disciplina

Ou seja, nessa concepcdo de linguagem, concebemos a Lingua como uma atividade social,
histdrica, politica, ideoldgica, funcional, estrutural, discursiva... em que o0s sujeitos interlocutores se
constituem como sujeitos nas relacdes sociais estabelecidas e, a0 mesmo tempo, a lingua, também,
vai se constituindo, sem falar das esferas sociais e historicas que se desenvolvem!!!

Quer dizer, enfim... Serd um prazer enorme interagirmos com vocés!!!

Vamos a luta!!! Vamos a guerra!!! Vamos as interacoes!!!

UM ABRACAO DO TAMANHO DO UNIVERSO PARA TODOS!!

Lucas, tutor 1, tutor 2

Ainda tratando da concepcao de linguagem, o professor inicia o paragrafo acima com a
expressdo explicativa “ou seja” com um detalhamento do conceito em questdo, Sem apontar um
referencial tedrico. Logo em seguida, ele inicia 0 outro paragrafo com outra expressdo
explicativa e conclusiva, seguida de reticéncia: “Quer dizer, enfim...”. Ha nesse trecho uma
expectativa de que o que vira sera algo relacionado com a concepcao teorica, porém o docente
utiliza novamente estratégias de aproximagdo “Sera um prazer enorme interagirmos com
voceé!!, através da intensidade do prazer, que € “enorme” e da utilizagdo do verbo interagir numa
referéncia a uma das principais func¢ées da linguagem apontadas por ele.

Outro aspecto marcante do professor Lucas € que a sua constituicdo identitaria também
é ratificada na coletividade, em quase todas as consignias, através da escolha da pessoa “nds”.
Esse “n6s” tanto pode se referir a sua equipe (ele e os tutores, numa postura colaborativa tao
enfatizada na EaD): “esperamos que todos se identifiquem”, “concebemos a Lingua”
“interagirmos com  vocés”; como também para se referir a interacdo
professor/tutores/alunos/as: Vamos a luta!!! Vamos a guerral!! Vamos as interagfes!!!, numa
forma de se incluir no contexto do/a aluno/a.

Ele termina sua consignia com a dimensdo dialogal utilizando uma despedida em caixa
alta. O abrago no grau aumentativo ainda intensificado pela caracterizagdo: “DO TAMANHO
DO UNIVERSO!!!” e a repetigdo das interjeicdes apontam para o desejo de aproximacao entre
o professor e o/a aluno/a, numa forma descontraida e informal.

Mesmo estando numa separacao espago-temporal, essas estratégias vdo estabelecendo
novas representagdes identitarias que aproximam de certa forma, ndo no espaco-tempo, mas na
perspectiva da afetividade. Esse estimulo na relacdo, que pode ser aceita ou néo, estranhada ou
afirmada por seus/suas alunos/as, vai dialogando com a constituigéo identitaria estabelecida por
papéis previamente estipulados (aproximacdes e formalidades) e por papéis que vao se

delineando com os novos contextos da modalidade.
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Desse modo, a intencdo de aproximagdo com o/a aluno/a da EaD que, como j& vimos,
pertence a uma situacdo de separacao espaco-temporal, o/a professor/a nessa modalidade langa
méo de estratégias verbais e ndo verbais para atingir esse fim de forma diferenciada. Vejamos
alguns exemplos dessas estratégias que permeiam as consignias da professora Ingrid e do

professor Lucas por quase todo o ambiente de sua disciplina:

Quadro 15: Consignias e estratégias linguisticas para a interacao

Ingrid Lucas

E ai, pessoal?!!! Na paz?!!!...
Caros alunos, [...] Tudo joia com vocés?!!!
Afinal, como todos nos | Olhe... Aqui, vocés encontram

sabemos, a interatividade é um | @lguns "sites” para

elemento chave para 0 sucesso efetuarem on-line a leitura dos
dos cursos a distancia, ndo ¢? | classicos de que temos falado

Consignia de orientagdo para

estudo
bastante

[...]JOferecemos, aqui, mais uma

Divirtam-se com a leitura!!!
Abragos cléassicos!!!

Vamos a luta!!l Ou melhor, ao

fo. . . desenvolvimento das
Consignia da  primeira | Ola, pessoal! [...] atividades!

. " )
semana Entdo, vamos la UM ABRACAO PARA

TODOS!! VAMOS
PRODUZIR TEXTOS?!1!!
NAO DEIXEM A PETECA
CAIRIN

E aé, galera massa!!! Vamos
Consignia do forum | Ol4, pessoal! [...] relaxar um pouquinho em meio
(primeira semana) Vamos 14! M&os & obra: o | as nossas leituras, produgdes
espaco € de vocés? textuais e refaccOes/reescritas
de textos?!!!

E hora de tomarmos um

CAFEZINHO!!! e
refaccdes/reescritas de
textos?!!! [...]

Ja estamos degustando 0 nosso
cafezinho!!! Estdo sentindo o
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aroma e o0 cheirinho
invadindo 0 seu/nosso
nariz?!!!

E aé, pessoal, esta gostando de
0l3, pessoal! [...] trabalhar com fabulas?[...]

] o Vamos 14! Aguardo vocés! . .
Consignia de atividade da Boa atividade para vocés!!!

Divirtam-se!!! Bom passeio
pela leitura das fabulas de
Esopo!!!

segunda semana

Consignia da quarta semana Oi, galera "mara" de (cidade
. polo)?!!! Tudo em paz com
Queridos alunos, [...] vocés?!!! Estdo curtindo a

. iscipli 3 307?111
Até brevel disciplina, ndo estao?!!!

Nesses enunciados, a professora Ingrid utiliza, ndo de forma dicotdmica, mas numa
possivel tentativa de interacdo com o seu interlocutor ora uma linguagem formal, ora uma
linguagem informal, apresentando um continuum (MARCUSCHI, 2003). Quase sempre através
de uma estrutura: primeiro o texto com uma linguagem formal ao apresentar os contetdos e
estratégias em cada semana, marcada muitas vezes pelo distanciamento, depois as despedidas
em quase todas as consignias com a informalidade.

J& nas consignias do professor Lucas, ha uma presenca mais acentuada da linguagem
informal com utilizacdo de exclamacgdes, saudacdes e despedidas com expressoes
interlocutivas. Isso ndo quer dizer que ndo ha trechos com a linguagem formal, apresentando
também um continuum (MARCUSCHI, 2003). Outro fato interessante é que, na maioria das
vezes, as despedidas sdo construidas com termos que tém a ver com o tema das consignias “...
para efetuarem on-line a leitura dos classicos de que temos falado bastante — Abragos
classicos!!!”.

Se fizermos uma comparacdo entre as estratégias do dizer utilizadas pelos dois
professores Ingrid e Lucas, podemos observar que ambos desejam estabelecer uma relacéo
dialdgica com o/a seu/a aluno/a. As estratégias utilizadas por ambos, embora diferentes no
tocante ao carater pessoal, assemelham-se no propdésito de contribuir para a aprendizagem do/a
aluno/a, um dos principais objetivos de qualquer modalidade de ensino.

Veremos a seguir como a professora Ingrid e o professor Lucas mobilizam os saberes
docentes (PIMENTA, 2012, TARDIF, 2014) através de sua pratica em prol da formacéo dos/as

alunos/as que serdo futuros/as professores/as.
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5.2.2 A correlagéo entre saberes docentes e acdo do professor

Além do aspecto de interacdo estabelecido pelas praticas linguistico-discursivas acima
descritas, a relacdo entre a pratica pedagogica e a mobilizacdo dos saberes docentes que
contribuem para a formagdo do/a futuro/a professor/a também deve ser considerada para a
constituicdo identitaria desse profissional da educacgéo, pois

O saber dos professores é o saber deles e esta relacionado com a pessoa e identidade
deles, com a sua experiéncia de vida e com a sua historia profissional, com as suas
relacbes com os alunos em sala de aula e com os outros atores escolares na escola,
etc. Por isso, é necessario estuda-los, relacionando-os com esses elementos
constitutivos do trabalho escolar (TARDIF, 2014, p. 11).

Um desses elementos constitutivos do trabalho escolar de que fala o autor supracitado é
0 saber docente gque se constitui a parte da experiéncia de vida e profissional do/a professor/a e
que envolve a escolha da metodologia adequada para aplicacdo em sala de aula e para a
formagédo dos/as futuros/as docentes. Isso implica considerar que procedimentos, agoes,
atividades e organizacdo didatica fardo parte dessa metodologia que podera influenciar na
postura pedagdgica adotada na relacdo entre teoria e pratica. Vejamos o posicionamento de

cada professor/a:

5.2.2.1. Professora Ingrid

Como estamos estudando o contexto educacional de ensino a distancia, refletir sobre a
construcdo do ambiente online de cada disciplina se faz necessario, ja que o/a professor/a, além
de pensar sobre as questdes epistemoldgicas tem que pensar no uso crescente das tecnologias
digitais e das redes de comunicacdo interativa e sua relagdo com o saber. Nesse caso, pensando
refletir sobre as inovagbes pedagogicas e tecnoldgicas da atividade docente em EaD, foi
solicitado a professora Ingrid, na questdo 6 da entrevista, que ela descrevesse o processo de

construcdo do ambiente virtual de sua disciplina, eis a sua descrigéo:

O processo de construgdo no ambiente virtual é realizado de forma que atenda a
construcdo harménica e coerente da disciplina no ambiente virtual. Primeiro, faco
um Guia de estudo e um plano da disciplina, constando toda a programagdo com
datas, contetidos e atividades propostas; em seguida, disponibilizo os textos (artigos
cientificos, resumos, livro da disciplina) para os debates e comentarios que serdo
realizadas nos féruns de discussdes ou chat, entre outros[...]; depois organizo as
atividades que serdo realizadas pelos alunos. Assim, o programa da disciplina vai
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acontecendo semanalmente e atendendo ao que foi planejado. Claro, que durante
a disciplina vou fazendo os ajustes necessarios (Resposta a questdo 6 da entrevista).

Observamos no primeiro periodo desse trecho os adjetivos “harmdnica” e “coerente”,
utilizados para caracterizar a construcdo do ambiente de sua disciplina. Esses adjetivos ja foram
empregados quando a professora caracterizou a linguagem utilizada por ela no AVA e véo ser
recorrentes em suas respostas. A correspondéncia dessas caracteristicas apontadas é
apresentada no relato das etapas dessa construcao, tanto no traco da materialidade linguistica
com a utilizagdo dos marcadores sequenciais “primeiro”, “em seguida” e “depois”, quanto no
traco pedagogico e didatico de organizacdo dos links: ela constroi um guia de estudo para
orientar os alunos sobre a sua préatica pedagdgica que esta atrelado ao seu plano de curso, em
seguida, apresenta a sua escolha do material que contribuird para a construgdo do saber
académico (livro da disciplina, artigos cientificos e resumos) e depois apresenta como esse
material se converterd em acdo dos alunos (discussdes, comentarios, debates e atividades).

Vejamos como exemplo a figura abaixo:

B + & 9O =

COORDENAGAO UAB/IFAL

MATERIAL PARA LEITURA/ESTUDO
INTRODUGAD
SUMARIO DA DISCIPLINA
SUGESTOES DE LEITURA

1‘ Guia de Fstudo

[4
Sociolinguistica

ﬁ‘ Livro

Figura 10. Ambiente virtual da disciplina Sociolinguistica
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2015

Essa organizagdo didatica ndo se aplica apenas na organizagdo dos links do ambiente
virtual com a sequéncia dos procedimentos e a utilizacdo dos rotulos para marcar essa
organizagdo, mas também na construcdo das consignias tanto da abertura da disciplina como da
abertura das semanas, marcando assim uma linearidade de procedimentos: “0 programa da
disciplina vai acontecendo semanalmente e atendendo ao que foi planejado.” Até esse trecho,
podemos observar, na fala da professora, um carater estavel e fechado de acéo pedagdgica — ha

um planejar e um executar, porém a docente salienta no periodo seguinte a possibilidade de
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flexibilizagdo de seu planejamento: “durante a disciplina, vou fazendo os ajustes necessarios”,
ratificada pelo termo “Claro”. Desse modo, segundo Ingrid, essa flexibilidade é construida por

ela, se houver necessidade. Vejamos esses aspectos nas consignias da primeira e segunda

semanas*’:
Quadro 16: Consignias da primeira e segunda semanas
Primeira semana Segunda semana
Ol4, pessoal!! Queridos alunos,

1) Comegamos a segunda semana
apresentando um arquivo-texto com mais dois
topicos do sumario da disciplina. Sdo eles: 4.
Niveis de variag&o linguistica e 5. Fatores
extra-linguisticos de variacdo. A leitura
desses dois topicos é essencial para a
realizacdo tarefa proposta para essa
segunda semana.

1) Nesta primeira semana, postamos no
ambiente um arquivo de texto intitulado
Lingua, norma padrdo e variacdo, em que
apresentamos 0s trés primeiros tépicos do
sumario do curso, que correspondem também
aos trés primeiros capitulos do livro da
disciplina. S&o eles: 1. A concepgdo de lingua
para a Sociolinguistica; 2. A Sociolinguistica e
a norma-padrdo e 3. A Sociolinguistica e as | 2) A atividade proposta é intitulada Anélise de
variantes linguisticas. textos — Variacdo de registro. Nesta
atividade, vocés irdo analisar alguns textos de
acordo com os niveis de variacdo do uso da
lingua empregado em cada um deles. Vejam
mais detalhes no enunciado!

2) Vocés deverdo ler esses trés textos para
participar do férum "A sociolinguistica em
foco" que temos em seguida. Assista também
aos videos "Linguas do Brasil", cujos links
estdo postados nesta primeira semana. Depois, participem do férum desta
semana: Falando em mudancas... No
enunciado vocés lerdo as orientagdes
necessarias.

Quaisquer davidas que vocés tenham a respeito
dos enunciados, ndo hesitem em nos escrever,
descrevendo seus questionamentos. Estaremos
sempre a disposicao de vocés todos, fazendo o
possivel para explicar tudo o que possa ter
gerado mal entendidos na comunicagao.

Além do férum, outra atividade é proposta.
Essa atividade, intitulada: a 'Mitologia do
preconceito’, devera ser enviada em formato
de arquivo de texto para que possamos avalia-
la e dar a sua nota semanal. No enunciado
voceés ficardo sabendo o que devera ser feito.
3) E lembrem-se de uma dica muito
importante: além desses textos postados no
ambiente, vocés devem aumentar seus
conhecimentos sobre esses topicos através da
leitura de mais textos, como os indicados no
arquivo "Sugestdes de Leitura”, entre outros
gue acharem interessantes para as discussdes.

3) E... Nunca é demais relembrar a dica
dada na semana anterior: aumentem seus
conhecimentos expandindo sempre suas fontes

de leitura. Leiam sempre e cada vez mais!
Entdo, vamos 14? Boas leituras e boa semana

| .
para todos! Profa. Dra. Ingrid Bom trabalho! - Profa. Ingrid

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015

Notamos que o emprego dos adjetivos “coerente” e “harmonico” em seu discurso na

entrevista, quando solicitada para refletir sobre a construcdo do ambiente virtual de sua

47 A numeracdo nos paragrafos foi colocada aqui para categorizar a organizacdo didatica da professora.
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disciplina, é ratificado na organizacdo das consignias. Se compararmos as duas consignias
acima descritas, veremos a seguinte organiza¢do que se repetird em praticamente todas as

consignias da semana:

1) Uma apresentacdo dos textos e dos conteudos a serem estudados (primeiro paragrafo);
2) Um resumo e descric¢do das atividades que devem ser realizadas pelos alunos (segundo
e terceiro paragrafos);

3) Um incentivo a leitura (ultimos paragrafos).

E interessante salientar que a professora com essa caracteristica possibilita ao aluno uma
ajuda na organizacdo de seus estudos, além de explorar o material didatico oferecido pela
instituicdo, como o estudo de capitulo do livro texto e a possibilidade de ampliacdo do
conhecimento com a sugestao de leituras complementares e o incentivo a essas leituras através
da dica de leitura “Leiam sempre e cada vez mais!”. Esse incentivo, intensificado pela expressao
“Nunca ¢ demais relembrar a dica dada na semana anterior”, aponta para um aspecto da
formacéo docente que é a ampliacdo do conhecimento por meio de leitura.

Nesse sentido, acompanhando as escolhas linguistico-discursivas da professora,
podemos observar como é a relacdo entre a sua pratica pedagogica e o desenvolvimento dos
saberes docentes como constitutivos na formagdo de seus/as alunos/as como futuros/as

professores/as, visto que

“ndo se pronuncia um discurso sem que se tenha um proposito, intengdo, vontade,
essas vém relacionadas seja ao sujeito interlocutor imediato do ato enunciativo, seja
de um campo maior de significacdo, de um lugar social” (SOUTO MAIOR, 2010, p.
143).

Nota-se, a partir da analise dessas consignias, a preocupacdo em desenvolver nos/as
seus/as alunos/as (interlocutor/a imediato/a) os saberes pedagogicos e disciplinares (TARDIF,
2014) que enfatiza a necessidade de se aprofundar nos conhecimentos especificos da area em
que atuardo como professores/as (lugar social). Como o curso € de Letras e a disciplina
Sociolinguistica remete a relacdo entre linguagem e vida social, explicitada na consignia da
primeira semana, a professora preocupa-se em discutir durante as semanas: 1) a concepcéo de
linguagem para a area estudada, comparar essa concep¢do com a norma-padrdo e apresentar a
concepcao de variedade linguistica, aspecto basilar para a Sociolinguistica (na primeira
semana) e 2) o aprofundamento desse aspecto basilar com os niveis de variagéo linguistica e 0s

padr@es extralinguisticos de variagao.
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Essa organizacdo didatica e a organizacdo do conhecimento a ser trabalhado pela
professora Ingrid, remete-nos a concepc¢éo, defendida por Morin (1993 apud PIMENTA, 2012,
p. 23), de que conhecimento ndo se reduz a informacéo. Neste caso, observamos a relacéo entre
o0 desenvolvimento desse conhecimento e o contexto da modalidade de ensino a distancia, ao
propor n&o s a leitura como forma de informacéo, mas como reflex&o dessa leitura através das
escolhas de géneros como forum, que promove a reflexdo colaborativa entre professores/as e
alunos/as, e as atividades de producédo de textos como apreensdo do conhecimento adquirido,
pois, segundo Pimenta (2012), é necessario se produzir as condi¢cGes de producdo de

conhecimento, visto que

[...] a finalidade da educacdo escolar na sociedade tecnoldgica, multimidia e
globalizada, é possibilitar que os alunos trabalhem os conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los e reconstrui-los com
sabedoria. O que implica analis&-los, confronta-los, contextualiza-los (PIMENTA,
2012, p. 25).

Assim, a professora proporciona a construcdo desses conhecimentos através das
propostas de acdo do/a aluno/a nessas atividades (ponto que veremos mais adiante), no entanto
da uma énfase ao aspecto avaliativo como finalidade para a execucdo das leituras dos conteidos
e das atividades propostas: “devera ser enviada em formato de arquivo de texto para que
possamos avalid-la e dar a sua nota semanal” (primeira semana) e “A leitura desses dois topicos
¢ essencial para a realizacdo tarefa proposta para essa segunda semana’.

Ao ser questionada sobre como ela traca o perfil desse/a aluno/a virtual que recebera
seu texto, a professora responde com dois aspectos relacionados aos saberes docentes, no
tocante ao fato da necessidade de relacionar tecnologia e conhecimento e de contextualizar esse

conhecimento apontado pela autora no trecho acima:

Acredito que pela formagdo do aluno e o conhecimento que 0 mesmo ja possui a
recepcdo deve ser adequada, pois as abordagens realizadas nos textos sdo atuais,
coerentes e claramente aplicadas a vida do estudante. Refletir sobre questfes
referentes a linguagem humana é algo fundamental tanto para area profissional quanto
pessoal, mesmo no contexto virtual (Resposta a questdo 12 da entrevista).

Observamos que a docente diz considerar o saber da experiéncia da vida escolar do/a
aluno/a “formacdo e o conhecimento que 0 mesmo ja possui” como fator positivo para a
compreensdo e recepcao das abordagens tedricas que ela propde. Ao mesmo tempo, ela também
parece salientar a importancia de que esse conhecimento seja atual e aplicado a vida desse

estudante. Ha novamente, nesse excerto, o fato de as palavras “coerente” e “claramente” serem
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retomadas também nesse contexto, como uma marca de sua subjetividade e de um propdsito
para a sua préatica pedagdgica.

No ultimo periodo desse trecho, ela escolhe a agdo de “refletir’” como forma de
proporcionar o desenvolvimento do saber do conhecimento sobre a sua area de atuacdo que € a
linguagem: “Refletir sobre questdes referentes a linguagem humana é algo fundamental tanto
para a area profissional quanto pessoal”, fazendo , assim, uma articulagéo entre os modelos de
formacdo docente e “as teorias que devem servir diretamente ao professor ¢ as teorias que
ambicionam dar conta dos saberes da agdo dos professores” (CHARTIER, 1998 apud
ANDRADE, 2004, p. 82).

Essa mobilizacdo para a articulacdo entre teoria e pratica tanto no ensino presencial
como na modalidade a distancia se intensifica, principalmente, nos cursos de licenciatura.
Porém, no contexto da EaD, essa articulacdo esta atravessada pela distancia ndo apenas fisica e
temporal, mas também pela distancia transacional®®, o que implica um cuidado na escolha dos
géneros dessa sala de aula online e na sua relagdo com a construcéo dos saberes docentes nessa
articulacdo tecnologia/interacdo/ensino. Sobre esses aspectos tomamos como exemplo as
consignias do Forum e da Tarefa da primeira semana:

Figura 11: Férum da Primeira Semana

oodle IFAL & Minhas Classes» 3 e [:]Ulian ,

A Sociolinguistica em foco ®
ih VEGAGH0 ““  Sociolinguistica - Maceio/AL
&% g
# Pagina inicial
I Painel I R
e piginas co ste A Sociolinguistica em foco
& Curso atual )
% SOCT_LET MAC 2013.1 0'a, pessoall
W Participantes Na aula presencial, com o auxilio de materiais como textos ou recursos visuais, apresentamos e discutimos os principais pontos que
B Geral serdo abordados na discipling ao longo do curso. Agora gostariamos de saber sobre vocé, sobre suas opinides, impresses e
& 7 marco 2015 - 13 marco expectativas em relacdo a disciplina, mais especificamente em relacdo ac contetdo abordado.

2015
Lingua, norma padro e
variagdo.

i) A Sociolinguistica em foco
Producdo de texto: 'Mitologia Profa.  |ngrid
do Preconceito Lingu...

Vamos 13! Mdos a obra: o espaco é de vocés!

@) Video - Linguas do Brasil /

Blara 1 Acrescentar um novo topico de discussdo

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015, disciplina Sociolinguistica. (Grifo nosso)

Percebemos que a professora, apds 0 momento presencial, escolhe o forum, um género

que tem como principal funcao a discussdo de um tema de forma coletiva no ambiente virtual,

4 Ver item 2.4.2 que aborda a construcdo da acio pedagdgica.
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para fazer uma espécie de sondagem sobre quem € o/a aluno/a e as concepgdes apreendidas por
ele/a na aula presencial, nos trechos:

Trecho 5. Férum da primeira semana

Agora gostariamos de saber sobre vocé, sobre suas opinides, impressdes e expectativas em relacdo a
disciplina, mais especificamente em relacdo ao conteido abordado.

Trecho 6. Férum da primeira semana

Assim, reflita um pouco sobre tudo o que viu, leu, ouviu, falou e anotou durante a aula e
comente sobre os temas ou assuntos que mais lhe chamaram a atencéo, seja de maneira positiva
0u negativa

O trecho “gostariamos de saber sobre vocé”, logo no inicio da sondagem, se colocado
isoladamente, teria uma conotagédo para o aspecto da caracterizacdo do/a aluno/a, o que poderia
remeter a uma preocupacao em saber quem € esse interlocutor enquanto sujeito da sua historia
e do contexto da EaD. No entanto, durante a leitura da consignia percebemos uma mudanca na
conotacdo, visto que esse querer saber se relaciona agora para as “expectativas em relacdo a
disciplina” e mais adiante, isso vai se afunilando para um aspecto mais estrutural, ou seja, 0 que
“viu”, “leu”, “ouviu”, “falou” sobre o contetido: os temas ou assuntos que mais lhe chamaram
a atencdo, seja de maneira positiva ou negativa. Vale ressaltar que essa acdo pedagogica
possibilita escutar a voz do/a aluno/a sobre o tema proposto, porém essa voz foi direcionada
para um aspecto mais conceitual, deixando um pouco de lado o contexto e a histdria desse
sujeito.

Assim, como o discurso ja pressupfe uma resposta ativa (BAKHTIN, 2015), o
sujeito/professor/a espera do/a aluno/a que ele/a responda a sua solicitagdo que pode “positiva”
ou ‘“negativa” ou problematizadora, pois o/a interlocutor/a pode concordar, discordar,
transformando-se nessa resposta ativa de ouvinte em falante. Dessa forma, o foco recai para as
impress@es positivas ou negativas de recepgao dos contetidos e préaticas na aula presencial.

Outro ponto que podemos considerar relevante na escolha da abordagem da docente e
que esta relacionada ao saber pedagogico (articulacdo entre metodologia e praticas de ensino
que propiciam o desenvolvimento da aprendizagem) é a articulagdo entre o contetido abordado
na primeira aula e a sua continuacao a partir da pesquisa do/a aluno/a, no que se refere aos mitos

do uso da lingua, segundo Marco Bagno, apresentados no momento presencial:
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Figura 12: Atividade de producéo de texto

Sociolinguistica - maceio; AL

Producdo de texto: 'Mitologia do Preconceito Linguistico'
Prezados aluncs,

Esta atividade da continuidade & discusséo que tivemos em sala de aula, Em nossa lingua, existem alquns 'mitos' em relacdo a0 uso
da lingua, apresentados por Marcos Bagna no livro Preconcelto Linguistico. Esse livro esta postado aqui no ambiente. Durante o
momenta presencial, estudamos e refletimos dos oito mitos existentes no livro, sete mitos, A tarefa para esta primeira semana
consta em ler o oitavo mito que constitui @ mitologia do preconceito linguistico e redigir um texto, explicando resumidamente os
pontos principais levantados pelo autor e se posicionanda criticamente a respeito do assunto.

E atencdo: Coloque o titulo do oitavo mito e desenvolva 0 seu texto se posicionando criticamente a respeito dele.

Vamos 13! 0 livro esté disponivel no ambiente. E 0 procurar as paginas em que et o mito, ler tudo e escrever suas ideias no papel
(papel virtual, é claro!!).

Depois envie 8 atividade em formato word arquive (nico. Vocé poderd enviar & atividade até domingo, 15 de marco de 2015, &s
23hs5.

BOA LEITURA E BOM TRABALHO!!

Profa, Dra,  Ingrid

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015.

Podemos notar que atividade de producdo de texto, embora a professora ndo especifique

que género, ndo se restringe a apenas um resumo, mas a explicitacdo de um ponto de vista

critico do/a aluno/a acerca do que estudou. Assim, as praticas discursivas possibilitadas pela

acao da professora abrem espaco para 0s sujeitos e seus lugares sociais em situacao de producéo

de discursos (BUNZEN, 2010), ou seja, esse movimento de retextualizacéo, de ler e escrever

evidencia a relagéo entre sujeito e linguagem, uma vez que para escrever um texto a partir de

outro, o/a aluno/a mobiliza varias areas do conhecimento, pois

O estudante estabelece contato tanto com o fazer-cientifico em sua area de formacao,
quanto com os géneros que ai circulam a colocam em funcionamento esse dominio
discursivo; a partir desse contato, passa a construir um saber fazer a um saber dizer.
(MATENCIO, 2006, p.99)

Dessa forma, a professora possibilita a reflexdo de uma leitura de uma parte do texto

que tem uma ligagdo com o que foi produzido na aula presencial, além de também proporcionar
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a possibilidade de uma discussdo critica a partir da construcdo do texto, numa dimensao
valorativa.

Ja, na segunda semana, 0 forum “Falando em mudangas...” propoe refletir sobre as
mudancgas linguisticas ocorridas durante o passar dos seculos, convidando os alunos a refletirem

também sobre sua propria pratica linguistica, contextualizando o conhecimento estudado.

Figura 13: Forum da segunda semana
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B Participantes Pense e reflita sobre a linqua que era falada e escrita no século passado, nos anteriares (XIX, XVIIL..) e agora, no século XXI, aqui
B el na Brasil. Leve em consideracd aspectos coma; as formas de falar efou escrever determinados termos; 2) os significados que
I 7 marp 205 - 3 mar alouns termos adquiriram ou defxaram de ter; 3) 08 novos termas que surgiram na Iingua; 4) 0s novs termas que surgiram na
05 lingua vindos de outras linguas (estrangeirismas); 5) 0s meios Usados para a comunicado oral e escrita entre as pessoas... Vocé

consegue ver mudancas? Entao, levando em conta esses aspectos, cite, neste fGrum, alguns exemplos que vocé conseguiu detectar

& 14 margo 2015 - 20 margo

2iS 0 Us0 da inquz.
Variacio: niveis & fatores Reflita tambem sabre a sua prapria praica comunicativa e comente em relacao a0s itens acima, ou a qualquer outro, 0 que mudou
extra-inguisticos especificamente para vocé nos Gltimos anas, na (ltima década, ou desde o Ultmo século, até o momento afual?

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015. (Grifo nosso)

A partir da analise dessa consignia, percebemos que a proposta de refletir sobre o
conhecimento e sua implicacdo para a vida pessoal e profissional apresentada pela professora
se concretiza na forma como ela articula as atividades e os géneros: o forum para discussao
coletiva e a producdo textual como concretizacdo do aprendizado adquirido, levando em
consideracdo a modalidade de ensino ao proporcionar a interagdo e a producdo de
conhecimento, articulando reflexdo e colaboragéo entre os/as alunos/as e professores/as, visto
que, segundo Magalhaes (2004, p. 70),

E fundamental que as interagdes em contextos de formacio ndo enfoquem apenas o
conteuddo a ser transmitido sem qualquer reflexao sobre a audiéncia a que se destina e
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0s interesses que as embasam, mas que propiciem aos participantes um
distanciamento e um estranhamento de praticas rotineiras e raramente questionadas,
para que reflexéo e critica tenham lugar.

Apesar de a professora proporcionar essa articulacdo entre conhecimento e reflexéo, se
relacionarmos ao contexto da EaD e sua necessidade de diversidade de ferramentas e géneros
de que dispbe para ndo tornar a aula online uma mera repeticdo de conteudos, a docente em
todas as semanas apenas utiliza, em sua acdo pedagdgica, o forum e a atividade de producéo
textual, mesmo promovendo a unido entre linguagem verbal e ndo verbal com a utilizacdo de
videos, mostrando assim pouca diversidade e uma linearidade de procedimentos adotados para
0 desenvolvimentos dos saberes.

Passemos agora para a analise de como a docente mobiliza o saber pedagogico em suas
praticas discursivas. Para essa reflexao, Pimenta (2012, p. 26) salienta que “para saber ensinar
ndo bastam a experiéncia e os conhecimentos especificos, mas se fazem necessarios os saberes
pedagbgicos e didaticos”. Acrescenta, ainda, que esses saberes pedagogicos devem estar
atrelados a pratica social, numa postura critica e reflexiva, partindo da concepcao de que “o
futuro profissional ndo pode constituir seu saber-fazer sendo a partir de seu proprio fazer”
(PIMENTA, 2012, p. 28).

Zeichner (2011) amplia essa concepcao do saber pedagdgico ao inserir a preocupacéo e
a atencdo para 0s assuntos sociais e politicos que devem ser abordados na formacdo docente.

Ele defende a ideia de que

Todos os assuntos relativos a docéncia tém tanto dimens@es técnicas quanto morais,
as quais devem ser consideradas simultaneamente. [...] Precisamos ensinar aos futuros
professores habilidades de ensino e ajuda-los a alcancarem propdésitos que sdo
justificAveis em termos educacionais e morais em uma sociedade que se propde
democrética (ZEICHNER, 2011, p. 63).

Partindo dessas consideracOes para a analise das consignias, podemos perceber que 0
saber-fazer a partir da prépria pratica do aluno é apontado pela professora ao colocar como
assunto da terceira semana a pesquisa em Sociolinguistica. Ela salienta a importancia da

pesquisa na area, apresentando como argumento de autoridade as pesquisas feitas por Labov:
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Figural4: Consignia da terceira semana

TERCEIRA SEMANA
0la a todos!

Ja estamos iniciando a terceira semana de nossa disciplina, e com ela introduzimos
a tematica da pesquisa em Sociolinguistica. Como ja citamos em nosso livro,
lembramos aqui que o grande nome da pesquisa na area & o do americano William
Labov. Para aqueles gue desejarem seguir essa linha de estudos, a obra de Labov e
fundamental. Foi ele quem desenvolveu as primeiras pesquisas sociolinguisticas,
como, por exemplo, a sua dissertacdo de mestrado, em que investigou um
fendmeno de mudanca fonética na fala dos habitantes da ilha de Martha's
Vineyard.

Segundo alguns autores que pesquisamos, como Santos e Tarallo, fazer pesquisa
em Sociolinquistica ndo & uma tarefa facil, porém, os resultados podem ser
bastante estimulantes. Para compreender melhor como se faz uma pesquisa em
Sociolinguistica, precisamos também ler muito a respeito de seus objetivos,
métodos e técnicas. Além da bibliografia recomendada ao inicio de nossa
disciplina, temos, aqui no ambiente, dois textos recomendados para leitura da
semana. Sao eles:

1. Arquivo de texto intitulado "A pesquisa Sociolinguistica”

2. Artigo intitulado "Metodologia da pesquisa em Sociolinguistica”

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015. (Grifo nosso)

Ao introduzir a tematica da pesquisa para os estudos em sua disciplina, percebemos que
ndo ha um grande incentivo para essa acdo. Primeiro, porque, ao utilizar a expressdo “para
aqueles que desejarem seguir essa linha de estudos”, observa-se que a énfase é dada para um
grupo, em vez de ela dirigir essa pratica para todos. E segundo, ha o destaque para a dificuldade
de se fazer pesquisa nessa area: “nao ¢ tarefa facil”. Mesmo caracterizando os resultados como
“estimulantes”, a relevancia se deu para a dificuldade a partir da escolha da ordem das oragdes
e a utilizacdo da voz de autores para ratificar esse aspecto.

Essa valorizacdo da dificuldade foi intensificada na escolha da atividade “Pesquisa

Sociolinguistica: dificuldades e obstaculos”:
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Figural5: Consignia da atividade da terceira semana
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Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015. (Grifo nosso)

A acdo dos alunos nessa atividade consiste em ler os materiais sobre a pesquisa em
Sociolinguistica. Para isso, ela, de forma coerente com sua pratica aqui ja apontada,
disponibiliza vérias fontes de pesquisa, ratificando mais uma vez a sua caracteristica de
organizacao didatica. Porém, a professora, além de comecar 0 seu texto apontando para a
dificuldade de se pesquisar nessa area: “Alguns autores advertem que a realizagdo de uma
pesquisa em Sociolinguistica ndo é algo simples ou facil de realizar”, ela apresenta novamente
a estratégia do argumento de autoridade, agora destacado pela fala do autor, para intensificar o
aspecto da dificuldade da pesquisa na area: “meus conselhos soam imperativos e 0s cuidados a
se tomar sdo muitos. N&o desanime!”, diz Tarallo (1985, p. 31-32).
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Além desse encaminhamento didatico, a professora solicita na atividade a producéo de
um texto em que se deve explicar as dificuldades desse tipo de pesquisa, sem solicitar as
solucgdes encontradas pelos autores para essas dificuldades, ou numa postura mais critica, pedir
que os alunos apresentem algumas implicacfes que essa postura pode trazer para a pesquisa
nessa area, apods a leitura do material.

E importante ressaltar que a atividade proposta pela professora coaduna com as
pesquisas e estudos sobre uma pratica pedagogica que deva partir de uma situacdo concreta e
que promova uma postura critico-reflexiva dos alunos atraves de pesquisas, 0 que desenvolve
a partir desse projeto de acdo o pessoal e o profissional inserido na dindmica da sociedade
multimidia, globalizada e com constantes transformacgdes. Porém, a forma de conducéo da
atividade destacando a dificuldade de se fazer pesquisa na area de Sociolinguistica, de certa
forma, ndo incentiva essa pratica de pesquisa.

Outro aspecto no processo de ensino aprendizagem da professora analisada é a forma
como ela aborda a relagdo entre a sua disciplina e 0 ensino que existe nos cursos de licenciatura.
Na ultima semana do curso, a docente, de forma coerente com seu plano de curso, no seu dizer,
traz para a reflexdo o objetivo do curso que é formar professores de lingua portuguesa e

literatura a partir de atividade “Afinal, o que devemos ensinar?”.

Figura 16: Consignia da atividade da quarta semana (Gltima semana do curso)
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Ao concluir todas as disciplinas deste curso de Letras/EAD-TFAL, espera-se que vocé esteja apto a ensinar a disciplina Linqua Portuguesa.

W Participantes Atualmente, muito se discute sobre esse ensino no pais. Um ponto que muito se evidencia nesta discussdo é em relagdo ao ensino da gramatica nas
I Geral escolas. Existe até um livro cujo titulo & Por que (ndo) ensinar gramatica na escola (1996), em que o autor, Sirio Possentl, discute o tema, levando
I 7 margo 2015 - 13 margo 2015 em consideragdo praceitos sociolinguisticas como a variagdo, entre outros aspectos relacionados aos fatores sociais.

8 14 margo 2015 - 20 margo 2015 E vocd, qual a sua opinido sobre essa questdo? O que vocé acha: deve-se ou ndo ensinar a gramatica nas escolas? Se vocé acha que sim, como se

daria, em sua opinido, esse ensina? Qual seria o objetivo do mesma? Se vocé acha que ndo, por qué? Afinal, qual a melhor maneira de ministrar a
disciplina lingua portuguesa para os nossos alunos? Ou seja, que procedimentos adotar para realizar um ensino realmente efetivo e produtivo de

21 margo 2015 - 27 margo 2015

5 28 marco 2015 - 3 abril 2015 lingua portuguesa na escola, levando em cansideragio que todos os alunos j sabem falar o idioma?
2| Entrevista com Ataliba de Castilho - Escreva um texto respondendo a essas questdes & envie como arquivo para ser avaliado como atividade para esta semana. Para melhor
anova gramatica fundamentar sua reflexdo, recomendamos algumas leituras:
Entrevista Ataliba de Castilho - No ambiente vocé pode ler... (1) o livre Preconceito Linguistico, de Bagne, que estd pastado 13 na primeira parte (aula presencial) desta disciplina;
Trechos (2) 3 entrevista concedida por Ataliba de Castilho a0 Jornal da Unicamp, principalmente os trechos destacados em texto separado, postados nesta
8 TRECHO da Resenha do livra: Por quarta semana da disciplina; (3) a resenha do livro de Sirio Possenti: Por que (ndo) ensinar gramatica na escola. E outros textos que possam ajudar

nessa atividade.

que (ndo) ensinar gramatica na
Aguardo vocés!

escola
Tavtns Encinn da aramitea Profa. Dra. Ingrid

Fonte: Plataforma Moodle da UAB/IFAL, 2015. Grifo nosso
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O titulo é construido com uma indagacéo para provocar a discussao, que é intensificada
com a palavra “afinal”, ja remetendo a ideia de contraposi¢des sobre a tematica, no que se refere
a concepcdes de linguagem (abstrata ou dialdgica) e de ensino de lingua voltado para a
estabilizac&o da repeticdo ou para a pratica social, que envolve escolhas ideoldgicas e politicas,
atravessadas por uma multiplicidade de sistemas semi6ticos que possibilitam a construcéo de
sentido, concepcéo defendida pela Linguistica Aplicada (FABRICIO, 2006).

E possivel observar a tentativa de reflexdo sobre a relacdo entre a sua disciplina e o
ensino: “ao concluir todas as disciplinas deste curso de Letras/EAD-IFAL, espera-se que vocé
esteja apto a ensinar a disciplina Lingua Portuguesa. Atualmente, muito se discute sobre esse
ensino no pais”, porém a escolha do adjetivo apto para a caracteriza¢do do objetivo do curso
em questdo pode revelar uma concepcao de linguagem como instrumento, centrada no
desenvolvimento de aptidGes e habilidades, contrapondo-se com a concepcao de uma formacéo
que valoriza a andlise de situacdes e “as interagcdes que envolvem diversos sujei¢des e
instrumentos semioticos, que atuam interconectados na/para a esfera escolar” (BUNZEN, 2010,
p. 104-105).

No entanto, mesmo apresentando essa concepcdo de linguagem e de ensino, é possivel
notar, no dizer da professora, uma postura de contraposicao a essa concep¢do quando ela coloca
para a discussdo a expressdo “esse ensino” relacionando ao ensino de gramatica na escola a
partir de varios questionamentos.

Essa reflexdo se dé, entretanto, apenas no plano superficial, por apenas se restringir a
discussdo em dois aspectos. O primeiro é 0 ensino de gramatica: “Um ponto que muito se
evidencia nesta discussdo € em relacdo ao ensino da gramatica nas escolas”, com a escolha do
autor Sirio Possenti que questiona esse ensino, além de varias indagacfes para serem
respondidas sobre o tema: “E vocé, qual a sua opinido sobre essa questdo? O que vocé acha:
deve-se ou ndo ensinar a gramatica nas escolas? Se vocé acha que sim, como se daria, em sua
opinido, esse ensino? [...]”. Nao considerando os diversos aspectos que envolvem o ensino de
lingua materna e literatura.

O outro aspecto é a escolha de uma producgéo textual como Unica atividade para essa
reflexdo na ultima semana do curso, ou seja, um tema tdo importante para a formagdo docente
ndo tera a articulacédo de varias vozes (professores/as e alunos/as) construindo opinides através
de géneros que possibilitem esse tipo de discussdo como um chat ou um férum, como estratégia
de reflexdo para uma modalidade de ensino a distancia, pois o/a aluno/a sO tera como

interlocutora apenas a professora. H4 também o fato de que sO recebera o feedback da
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professora apenas no final do curso, visto que € a ultima atividade do curso antes da prova

presencial.

5.2.2.2 Professor Lucas

Como a identidade do professor envolve as experiéncias, a subjetividade e a préatica
pedagdgica, cada professor imprime em sua sala de aula postura e procedimentos pedagogicos
de acordo com a sua experiéncia e sua formacdo. Desse modo, a relacdo entre os saberes e
acOes docentes nas consignias do professor Lucas se caracteriza muito sob o aspecto da
preocupacdo com o processo de interacdo entre professor e aluno, como vimos no item anterior,
e a articulacdo entre teoria-pratica.

Tardif (2014, p. 49) enfatiza que “o ensino se desenvolve num contexto de multiplas
interacfes que representam condicionantes diversos para a atuagdo do professor.” Nesse
sentido, esses condicionantes podem estar associados com a relacdo professor-aluno que se
estabelece pela linguagem, acGes, organizacdo didatica apresentadas na metodologia escolhida
para ser aplicada na sala de aula. Sobre essa construcao, aqui na pesquisa relacionada a sala de

aula online no ambiente moodle, o professor Lucas diz:

Normalmente, a gente faz em ambientes presenciais, né, quando a gente entra na sala
e apresenta qual o objeto de estudo, qual a metodologia que a gente vai utilizar, quais
os objetivos que a gente pretende atingir, talvez a gente diga isso, ndo sei, no
presencial, mas a gente € obrigado a dizer isso na educacao a distancia. Entdo a gente
tem que ter uma ementa apresentada aos alunos o tempo todo e acompanhando
essas ementas e discutindo aquilo que esta no ementério. ( Resposta & 122 questdo da
entrevista).

Observamos que o professor salienta, no primeiro periodo do trecho acima, a
necessidade de apresentar o planejamento de disciplina tanto no presencial como a distancia.
Porém, como uma forma de burlar ou transgredir, revelando assim um traco de sua
singularidade, ele ndo segue o padrdo de apresentacdo em formato de um guia de estudo ou
planejamento de curso em forma de tabela e seguindo topicos. Ele apresenta um plano de aula
de cada momento presencial e de cada momento online, disponibilizado em links organizados

pelos topicos: “Atividades presenciais de LPPT”
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Atividades presenciais de LPPT

l-fl,_ Anseios dos alunos com relagdo ac curso e disciplina

L4_ Grupo de verbalizacac X Grupo de observacao
{Avaliacao)

4=l Trabalho em grupo do texto "Géneros textuais:
definigdo e funcionalidade"

__________ Experiéncia de leitura e produgac de texto: relato de
experiéncia

L4,_ Experiéncia de leitura e produgao de texto: relato
de experiéncia

__________ Atividade durante o cursc: experiéncia de leitura: o circulo
do livro virtual em sala de aula.

Sites para pesquisa de leitura de romance

L4,_ Experiéncia de leitura: escolha do romance a ser lido

Figura 17. Ambiente virtual da disciplina Leitura e Producéo de Textos
Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014

Ao clicar no topico “Atividades presenciais”, 0 aluno entra em contato com o

planejamento dos dez momentos presenciais*®:

Quadro 17. Atividades Presenciais

1° MOMENTO (Sabado, a tarde): Dindmica de sensibilizacdo / Apresentacdo (Quem sou eu?);
2° MOMENTO (Sabado, a tarde): Musica (Estudo de texto);

3° MOMENTO (Sébado, a tarde): Ementario da disciplina;

4° MOMENTO (Séabado, a tarde): Atividades a serem desenvolvidas nas aulas a distancia, por
semanas (Géneros textuais a serem trabalhados).

5° MOMENTO (Sébado, a tarde): Referéncias bibliogréficas de apoio

6° MOMENTO (Domingo, pela manhd): Apresentacdo dos slides com os tépicos sobre o texto
“Concepgdes de linguagem e o ensino de Portugués” e “As diferentes concepgdes de linguagem”,
respectivamente de Jodo Wanderley Geraldi e Ingedore Koch Villaca

7° MOMENTO (Domingo, pela manha): Leitura dos textos “Concepgdes de linguagem e o ensino

de Portugués” e “As diferentes concepgdes de linguagem”, respectivamnete de Jodo Wanderley
Geraldi e Ingedore Koch Villaga.

8° MOMENTO (Domingo, pela manhd): Dindmica: Grupo de verbalizacdo X Grupo de
observagdo - Discussdo sobre os textos “Concepgdes de linguagem e o ensino de Portugués” e
“As diferentes concepgdes de linguagem”.

9° MOMENTO (Domingo, pela manhd): Experiéncia de leitura / producéo / refaccdo de texto -
Género textual a ser trabalhado: relato de experiéncia

10° MOMENTO (Domingo, a tarde): Apresentacdo de slides sobre o texto “Géneros textuais:
definicdo e funcionalidade” de Luiz Antonio Marcuschi”

4% Mostraremos no anexo M como exemplo do planejamento, o 1°, 8° e 9° momentos.


http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/glossario.ppt
http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/texto_na_sala_de_aula.doc
http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/AS_DIFERENTES_CONCEPCOES_DE_LINGUAGEM.doc
http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/glossario_2.ppt
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A organizagdo desses momentos, em formato de um plano de aula, como um certo
detalhamento das acdes, pode ser entendido como uma forma de dar ao discente 0 acesso a todo
0 planejamento logo no primeiro contato com disciplina e com o professor para que o aluno ja
se organize, além de mostrar como se organiza um plano de aula, possibilitando auxiliar esse
aluno na sua futura profissdo. Esse Ultimo aspecto é enfatizado nas consignias que veremos
mais adiante.

Tanto na estruturacdo da disciplina, como no dizer do professor no trecho da questéo 12
da entrevista acima descrita, como dito, ha uma preocupacdo com a apresentacao da disciplina
que ¢ intensificada pelo professor ao estabelecer uma comparagdo entre a modalidade presencial
e a distancia, pois essa apresentacdo dos objetivos e da metodologia da disciplina tdo comum
no primeiro contato na sala de aula convencional, na EaD, segundo o docente “é obrigado dizer
isso”. E a ementa deve ser retomada sempre: “Entdo a gente tem que ter uma ementa
apresentada aos alunos o tempo todo e acompanhando essas ementas e discutindo aquilo que
estd no ementario”. Podemos observar que hd uma énfase nas acdes de apresentar,
acompanhar e discutir o que se planejou na ementa, reforcada pela expressao “o tempo todo .

A explicacdo para a particularidade da EaD que estd imbrincada com a acdo do
acompanhamento, apresentada nas expressoes “obrigado dizer isso” ¢ “o tempo todo” se da,

segundo o professor Lucas, porque

[...] o aluno a distancia, pelo fato de ele ndo estar face a face ao postar um texto no
ambiente, a gente precisa acompanha-lo, estar o tempo todo antenado, quer dizer
24 horas por dia, num més, més e meio, atendendo esses alunos, ligado muito a esses
alunos, porque se a gente ndo interagir com eles instantaneamente, eles vao perdendo
o timming, eles vao perdendo, vamos dizer assim, sei 14, porque as interagdes a
distancia elas sdo, elas requerem uma presenca constante, né? Se a gente ndo esta
instantaneamente, sei 14, talvez, no maximo, dois dias para essas respostas, o aluno
vai perdendo a motivacao. (Trecho da questdo 4 da entrevista)

Para o professor, ndo basta apenas apresentar o conteldo para o aluno, é necessario
acompanhar o aluno, para que o aluno néo perca essa motivacgao.

As expressdes “o tempo todo antenado”, “ligado muito”, “instantaneamente”,
intensificadoras das agdes de “atender” e “interagir” com os alunos apontam para a énfase na
segunda agdo destacada pelo professor: acompanhar. Essa énfase é justificada, na modalidade
a distancia, no dizer do professor, pelo fato de o aluno “ndo estar face a face ao postar um texto
no ambiente”.

Ele também justifica esse acompanhamento continuo com o trecho, de um certo modo

paradoxal a partir das palavras distancia e presenca: “porque as intera¢des a distancia elas sao,
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elas requerem uma presenca constante, né”. Nesse trecho, o professor salienta a necessidade de
um contanto constante com o aluno, para que ndo haja a distancia transacional, que, segundo
Maia (2007), é provocada nao pela distancia espaco-temporal, mas pela falta de dialogo entre

professor/a e aluno/a, pela forma como sao estabelecidas as a¢fes pedagdgicas, visto que

Esse acompanhamento e a forma como sdo conduzidas as agdes pedagogicas apontam
para a escolha da metodologia escolhida para o desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem, pois propor estratégias didaticas com a intencéo de orientar os
alunos para a organizagédo do préprio tempo de estudos, bem como para mobiliza-los
participar ativamente das atividades propostas, interagir com 0s pares e com 0
professor por meio das ferramentas disponiveis no ambiente virtual em uso, apropriar-
se das informacOes significativas para realizar as atividades e produzir novos
conhecimentos, independentemente do horéario ou local em que estejam. (ALMEIDA,
2010, p. 90)

Nessa Optica, ainda falando sobre as trés acdes destacadas pelo professor Lucas, além
do apresentar, com a finalidade de orientar o aluno para a organizacdo dos estudos e para a
sua futura acdo pedagodgica como professor, e do acompanhar, com o objetivo de mobiliza-los
para participar das atividades propostas, ele destaca o “discutir aquilo que esta no ementario”.
Se observarmos a construcdo de sua disciplina, essa acdo serd bastante recorrente,
principalmente nas escolhas dos géneros do Moodle para a desenvolvimento de sua disciplina.
Vejamos como esses aspectos sdo apresentados nas consignias da segunda e quarta semana.

Quadro 18. Consignia da segunda e quarta semanas

Segunda semana

Quarta semana

Nossos queridos e amigos alunos!!! Sem
davidas, futuros companheiros de profissdo!!!
N&o vai ser maravilhoso sermos da mesma area

A partir desta segunda semana de aula,
trabalharemos com o género textual ou
discursivo: FABULA. Temos a certeza de que
sera uma excelente experiéncia que vocés
poderdo também aplica-la com os seus futuros
alunos nas suas atividades docentes em sala de
aula.

G@nero textual ou discursivo a ser trabalhado:
FABULA

O que desenvolveremos com esta experiéncia?

1. Discutiremos sobre os titulos e morais das
fabulas.

Oi, galera "mara" de cidade ( X )?!l!
Tudo em paz com vocés?!!! Estdo curtindo a
disciplina, ndo estdo?!!!

E aéééé, tudo em paz?!!l Estdo
acompanhando bem os trabalhos?!!! Vamos
ganhar novo félego, trabalhando, agora, com
outro género textual ou discursivo?!!!

Entdo... Chegamos a quarta semana de
atividades... Ou melhor, de leitura (discusséo),
producdo e refaccao (reescrita) de textos.

Até agora vivemos duas experiéncias
distintas de leitura, producdo e refac¢do de textos:
discutimos sobre textos de géneros textuais ou
discursivos variados/diversos; e, por outro lado,
fizemos um passeio pelo mundo fantastico,
maravilhoso e ladico das fabulas.

E agora? Vamos viver uma experiéncia
de leitura, producéo e refaccdo de contos, dentro
da narrativa ficcional, na arte literaria?
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2. Conversaremos, também, sobre o que
representam/significam, metaforicamente, as
personagens das fabulas, ou melhor, quais 0s
comportamentos  humanos que  elas
representam.

3. Pesquisaremos sobre os principais autores
classicos das fabulas.

4. Discutiremos sobre as caracteristicas das
fabulas, enquanto género textual ou
discursivo.

5. Faremos a leitura de diversas fabulas.

6. Tudo isto, finalmente, com o objetivo de
produzirmos fabulas para serem lidas e
discutidas por nds da turma, amigos de
vocés, familiares, alunos nas salas de aula de
vocés (familia, amigos, alunos de escolas,
professores etc.).

OBJETIVO FINAL: Apos ler fabulas, atribuir-
lhes titulos e morais, dizer, metaforicamente, o
que significam as personagens das fabulas,
pesquisar a biografia de autores classicos de
fabulas, dizer caracteristicas e evolucdo da
histéria das fabulas, os alunos irdo PRODUZIR
FABULAS A SEREM EXPOSTAS AQUI NO
AVA PARA SEREM LIDAS POR TODOS OS
ALUNOS DO CURSO, BEM COMO PELA
COMUNIDADE VIRTUAL (familia, amigos,
alunos de escolas, professores etc.).

SACARAM, GAROTOS?!!l NAO VAI SER
UM BARATO ESSA ATIVIDADE?!!I TODOS
BRINCANDO E, LUDICAMENTE,
PRODUZINDO TEXTOS E, PORTANTO, O
CONHECIMENTO?!!!

Abracos FABULOSOS e um cheiro na testa de
todos!!!

Sejam bem-vindos, mais uma vez!!!
Estamos gostando muito de trabalhar e interagir
com vocés! Esta sendo uma experiéncia impar em
nossas vidas profissionais!!! Estamos usando
muito desses recursos e ferramentas, também, em
nossas salas de aula presencial.

Quais seréo, entdo, 0s nossos objetivos
com essa experiéncia de leitura, producgdo e
refaccdo de texto (conto)?

1. Leremos trés contos de autores
consagrados da Literatura Brasileira.

2. Pesquisaremos as biografias dos autores
desses contos.

3. Identificaremos e pesquisaremos
caracteristicas de um conto, enquanto
género textual ou discursivo da narrativa
ficcional.

4. Discutiremos temas sociais, politicos,
filosoficos e culturais abordados nos
contos lidos.

5. E, por fim, produziremos contos para
montagem de uma brochura virtual, com
vistas também a concorremos em um
pequeno concurso de contos na propria
sala de aula, no dia do encerramento da
disciplina.

Observacdo: Os meus alunos dos 1°s. Anos dos
Cursos Técnicos Integrados do IFAL irdo ler os
contos e escolherdo os 4 melhores, de acordo com
0 tema, criatividade, impacto narrativo,
elementos-surpresa e emocdo causados aos
alunos ou leitores... Os quatro contos escolhidos
serdo os ganhadores do concurso.

Vamos a luta, entdo?!!! Boa atividade
para vocés!!! Divirtam-se!!!

Podemos observar que a organizacao didatica das consignias reflete a preocupagdo com

as trés acdes (apresentar, acompanhar e discutir) acima descritas, sempre permeada com 0

aspecto interacional tdo caracteristico desse professor:

a. Ha sempre uma sauda¢do com uma linguagem mais informal, numa postura mais

afetiva, com adjetivacdes e uso constante de exclamacdes e interrogacdes, que

podem ser interpretadas como uma forma de motivacao, apontada pelo professor no
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trecho da entrevista descrita acima (Oi, galera "mara” de cidade ( X )?!!!); (E aéééé,
tudo em paz?!!! Estdo acompanhando bem os trabalhos?!!);

b. A apresentacdo dos conteudos e das atividades da semana é feita, geralmente, em
forma de topicos, sempre iniciados pelas acles: ler, pesquisar, discutir, produzir. A
forma como é feita essa apresentagdo sempre iniciada com uma pergunta (“O que
desenvolveremos com esta experiéncia?; Quais serdo, entdo, 0S nossos objetivos
com essa experiéncia de leitura, producéo e refaccao de textos (contos)?””) também
aponta para uma conversacao face a face, de estabelecer um diadlogo com o seu
interlocutor;

c. No final da consignia, hd um destaque para o objetivo final de cada semana, através
da utilizacdo de caixa alta (OBJETIVO FINAL) e a utilizacdo de topicos
Observacéo;

d. Ha geralmente uma despedida com expressdes que se relacionam com o tema da
consignia (“Abragos FABULOSOS”) e com incentivo para a realizagdo da atividade
(“Vamos a luta, entdo?!! Boa atividade para vocés!!! Divirtam-se!!!!”),

Nos dois primeiros paragrafos da consignia da segunda semana, é possivel observar o
posicionamento do professor sobre os papéis estabelecidos entre professor-aluno no ambito
educacional, bem como a perspectiva sobre a relacéo entre teoria-pratica no processo de ensino-

aprendizagem. Vejamos:

Trecho 7. Consignia da segunda semana

Nossos queridos e amigos alunos!!! Sem duavidas, futuros companheiros de profissao!!!

Trecho 8. Consignia da segunda semana

A partir desta segunda semana de aula, trabalharemos com o género textual ou discursivo:
FABULA. Temos a certeza de que serd uma excelente experiéncia que vocés poderdao também aplica-
la com os seus futuros alunos nas suas atividades docentes em sala de aula.

O vocativo “Nossos queridos ¢ amigos alunos” assume uma conotacao diferente se fosse
colocado isoladamente. Nesse trecho, é possivel inferir que ele também serd amigo de profissao,
pela énfase dada pela expressdo “sem duvida” utilizada para o outro vocativo “futuros
companheiros de profissdo”. H4, nesse caso, um incentivo a formagdo e também uma quebra
de hierarquia entre professor-aluno: “Nao vai ser maravilhoso sermos da mesma area de

formagao?!!!”, numa forma de desenvolver o entendimento sobre o que estdo fazendo como
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professores e alunos (MILLER, 2010), ou seja, esses alunos estédo sendo formados para serem
professores, ja que estdo em um curso de licenciatura em Letras.

No trecho 8, é possivel observar a preocupacdo com o saber-fazer profissional. O
conteddo a ser visto (género fabula) é tratado como uma experiéncia que os alunos “poderdo
aplica-la com os seus futuros alunos nas suas atividades docentes em sala de aula”, e ndo apenas
uma transmissdo de estrutura e caracteristica desse género. Nesse sentido, hd uma relagéo entre
saberes e formacao de professores, defendida por Tardif (2014), ao apontar a necessidade de
articulacdo entre os conhecimentos produzidos pelas universidades a respeito do ensino e 0s
saberes desenvolvidos pelos professores em suas praticas cotidianas.

Ainda falando sobre essa articulacdo entre teoria e pratica em sala de aula, o professor
vincula também a transposicdo das experiéncias do ambiente virtual para a sala de aula
presencial: “Esta sendo uma experiéncia impar em nossas vidas profissionais!!! Estamos
usando muito desses recursos e ferramentas, também, em nossas salas de aula presencial” (sexto
parégrafo da quarta semana acima apresentada). Vemos, novamente, 0 aspecto interacdo téo
mencionado pelo professor, agora entre modalidade de ensino.

A partir das analises das consignias dessas duas semanas, ha uma coeréncia com 0
objetivo da disciplina em questéo Leitura e producédo de texto e a preocupacdo em desenvolver
0 saber do conhecimento, ao selecionar as agdes que auxiliem na formacdo docente, sempre
numa articulacdo entre teoria e a pratica: ler, pesquisar, discutir e produzir.

Podemos observar que a acdo de ler (“Faremos a leitura de diversas fabulas; Leremos
trés contos de autores consagrados da Literatura Brasileira™) esta relacionada ao contato com
os diversos textos da literatura, numa forma de entrar em contato com a produgao dos géneros
estudados (fabulas e contos) e a acdo de pesquisar relaciona-se com as caracteristicas de cada
género e os principiais autores. Ambas ficam no plano do desenvolvimento do conhecimento
tedrico. J& a acdo de discutir e conversar (“Conversaremos, também, sobre o que
representam/significam, metaforicamente, as personagens das fabulas, ou melhor, quais os
comportamentos humanos que elas representam; Discutiremos temas sociais, politicos,
filoséficos e culturais abordados nos contos lidos”) relaciona-se com o refletir sobre o
significado social que esses textos apresentam, numa forma de articular o conteido com a
realidade socio-historica.

E, por fim, h4 a acdo de produzir uma fabula e um conto, como uma prética a ser

efetuada pelo/a aluno/a. O interessante é que essa producdo tem como objetivo ndo so a
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construcdo de um texto pelo/a aluno/a e avaliada pelo professor, mas também a possibilidade
de interacdo que seré proporcionada pela atividade:

a) A fabula sera colocada no AVA para ser lida pela comunidade virtual,

b) O conto serd produzido para a montagem de uma brochura virtual e para um

concurso de contos na propria sala de aula.

Essa escolha de finalidade da producdo textual aponta para uma acéo pedagogica do
professor para desenvolver o saber do conhecimento de forma prazerosa e ludica: “Sacaram,
garotos?!!! Ndo vai ser barato essa atividade?!!! Todos brincando e, ludicamente, produzindo
textos e, portanto, o conhecimento?!!!”. Podemos dizer que essa experiéncia proposta pelo

docente néo se configura uma producédo baseada na imitagcdo de uma postura tradicional, pois

Dependendo do tipo de interagdo que se instala na sala de aula, a producdo de um
texto literario por um aluno, por exemplo, mesmo que ndo venha a sair daquele
quadro, indo no méaximo até o jornal ou o mural da escola, ou mesmo que nem isso
aconteca, pode representar para esse aluno uma experiéncia de interacdo com o0s
outros sujeitos na sala de aula e uma experiéncia transformadora em suas perspectivas
de ver o mundo e de se expressar diante dele. (ZOZZOLI, 2009)

Nesse sentido, a experiéncia da producao de um género nao foi apresentada apenas como
uma reproducdo de um esquema proposto pelo professor, ou seja, ele ndo elencou as
caracteristicas de cada género, mostrou um exemplo e pediu que fizessem uma fabula ou um
conto. Houve uma preparagdo e uma significacdo social para a producéo, aqui representada
pelas acdes de cada semana, acima descrita. Essas acdes sdo materializadas através dos géneros
virtuais escolhidos pelo professor para o desenvolvimento dessas agdes. Isto implica no cuidado
com a escolha dos géneros a serem trabalhados e sua articulagdo com a construcdo do saber
docente, tendo como pano de fundo a relacdo estabelecida entre ensino/interacdo/tecnologia,
visto que

Para atingir finalidades pedagdgicas inerentes ao seu trabalho, o professor deve tomar
decisdes em funcdo do contexto em que se encontra e das contingéncias que o
caracterizam (manutencdo da ordem da sala de aula, a transmissdo da matéria). Ora
tomar decisdes é julgar. Esse julgamento se baseia nos saberes do professor, isto €,
em razdes que o levam a fazer esse ou aquele julgamento e agir em conformidade com
ele. (TARDIF, 2014, p. 208)

No caso do professor em questéo, a escolha do processo de construcdo da sala de aula
online necessariamente permeara entre leitura e producao de géneros discursivos, o que implica
na escolha do tipo de abordagem, metodologia e atividades que se relacionam com a teoria e

pratica de que necessita a disciplina.
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Nessa Optica, o professor Lucas escolheu fazer uma divisdo entre a abordagem teorica
e a préatica em sua disciplina. O conhecimento tedrico sobre as concepc¢des de linguagem, de
género textual e discursivos foi trabalhado intensamente nos momentos presenciais, ficando
para 0 ambiente virtual as atividades e metodologia que abordam o estudo das caracteristicas
dos géneros e a producdo textual. Para esse momento online, o professor selecionou alguns
géneros do ambiente Moodle a fim de desenvolver a sua metodologia e o trabalho com os

géneros textuais. Essa escolha foi justificada na consignia da primeira semana:

Figura 18. Consignia da primeira semana

Queridos, amados e estimosos alunos!!! Um hom dia a todos!!!

Entraremos, a partir deste momento, com as nossas interacoes
verbais virtuais. Sejam bem-vindos, entdo, ao nosso AVAI
Buscaremos, neste periodo, trabalhar/discutir alguns géneros
textuais ou discursivos que vocés poderao utiliza-los em sala de
aula no desenvolvimento das suas atividades como futuros
professores de lingua materna.

A nossa intencdo sera sempre essa: discutir questoes relativas
ao ensino de lingua materna que vocés possam sempre aplica-
las e desenvolvé-las nas suas praticas cotidianas com 0s seus
futuros alunos em suas salas de aula, para quem ja atua como
professor ou, futuramente, quando forem desenvolver as suas
atividades docentes.

VYamos a lutalll Ou melhor, ao desenvolvimento das atividades!

UM ABRACAO PARA TODOS!!! VAMOS PRODUZIR TEXTOS?!!! NAO
DEIXEM A PETECA CAIR!!!

Lucas. tutor 1 e tutor 2 I

I ) Géneros textuais Editar~
I &=l Identificacdo de géneros textuais # Editar~ 4

+ Adicionar uma atividade ou recurso

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014.

A escolha metodoldgica do professor para a énfase na pratica e producdo textual no
ambiente virtual é evidenciada logo ap6s a saudacao: “Entraremos, a partir deste momento, com
as nossas interacoes verbais virtuais”.

Essa escolha é justificada a partir de dois aspectos ligados a constru¢do do saber
docente. Primeiro esta relacionado a metodologia escolhida: “trabalhar/discutir alguns géneros
textuais ou discursivos”. As acdes trabalhar/discutir os géneros estdo mais ligada a parte
pratica da disciplina, atividades de leitura, pesquisa e producdo de textos, cuja finalidade
relaciona-se com o segundo aspecto, a formagdo docente: “discutir questdes relativas ao ensino
de lingua materna que vocés possam sempre aplicd-las e desenvolvé-las nas suas praticas
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cotidianas com os seus futuros alunos em suas salas de aula”. O objetivo da acdo do professor
consiste em selecionar géneros textuais para serem trabalhados/discutidos de forma que os
alunos/as possam também utiliza-los quando se tornarem professores/as. Sobre esse aspecto,
Tardif (2014, p. 69) salienta que

Os saberes adquiridos durante a trajetoria pré-profissional, isto é, quando da
socializacdo primaria e sobretudo da socializagdo escolar, tém um peso importante na
compreensdo da natureza dos saberes, do saber-fazer e do saber-ser que seréo
mobilizados e utilizados em seguida quando da socializa¢do profissional e no proprio
exercicio do magistério.

Nesse sentido, essas experiéncias promovidas pelo professor contribuem para a
construcdo da identidade docente que também estd ligada a mobilizacdo de saberes dos
alunos/as em formacdo. Tomamos como exemplo para a andlise das praticas linguistico-
discursivas 0 Férum e a Tarefa, para refletir como essa escolha aponta indicios da pratica

pedagogica adotada pelo professor Lucas.

Figura 19. Tarefa da quinta semana

# Paging nicil
i Painel . .
Wigiasdosie Explorando a estrutura narrativa do conto escolhido
& Curso tual
A5 LEL_PRO_TEX_LET L) 20141
W Participantes Amados alunos!!! (Que formalidade, hein?!!l)
b Geral

EXPLORANDO A ESTRUTURA NARRATIVA DO TEXTO ESCOLHIDO

Nestz atividade, vocés irdo preencher o quadro (obs.: cliqus, aqu, em “quadra” que a pagina abre) & sequir, fazendo um estudo sobre o5 elementos constitutivos da
W 17 maio 2014 - 23 maio 2014 Estrutura narrativa oo conto escolhido para rabalhar.

B 24 maio 2014 - 30 maio 2014

31 maio 2014 - 6 junho 2014

W87 jurho 2014 - 13 umho 2014 1, Persanagens (caracteristicas fisicas & psicologicas).

2, Espago (aberto ou fechado: indicar caracterishicas),

3, Tempo (cronolagica ou psicoldgico: indicar caractersticas),

4, Enredo (Indicar os mamentos: apresentacéo das personagens | conflitos / climay / desfecha: indicando caracteristicas desses momentos).,

5. Modo como 0 enredo se desenvolved,

Identficar, portanto, s sequints elementos:

& 14 junho 2014 - 20 junho 2014
Estrutura narmativa do conto
10 Desafio: "0 abridor de [atas”

Mividade: discussdo de temas sociais 6.0 porqué (causas) das agfes desencadeadss.
o conto 7. Por isgo (consequéncias) das agdes desencadeadas.
 Atividade: discussdo de temas sodsls no . . ‘ y ) )
: ot Observacgo: esta atividade pode ser desenvalvida com um grupo de, no maxima, 4 alunos, Qu, se quiserem, pode ser individual,
Exglorando & estrutura namativa do Boa atividede, entdo!!! Que se deliciem com o estudo dos elementos dz estrutura namativa do textol!
1 conto escolhido

Abracos carinhosos e tenham um bom diall!
. Explorando a estrutura narrativa do

tonto escolhido Lucas, tutor 1 e tutor 2

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014,
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Figura 20. Forum: Abridor de latas

Moodle IFAL 8 Minhas Classes»

0 08 DLiIiani

# Pignainicial ) Cu

I NAVEGACAQ o)

# Pagina inicial
| Painel
I Pdginas do site
% Curso atual
% LEL_PRO_TEX_LET LA) 2014.1
I Participantes
I Gerl
17 maio 2014 - 23 maio 2014
24 maio 2014 - 30 maio 2014
31 maio 2014 - 6 junho 2014
W7 junho 2014 - 13 junho 2014
% 14 junho 2014 - 20 junho 2014
Estrutura narrativa do conto
|24 Desafio: "0 abridor de latas"

Atividade: discusso de temas
I sociais no conto

| Atividade: discussdo de temas

Buscar no forum

14 Desafio: "0 abridor de latas" 4]

Leitura e Producdo de Textos - Sdo Jose da Laje/AL

Desafio: "0 abridor de latas"

0i, pessoal!!! Vocés querem um desafio?!!]
Leram o texto O abridor de latas, de Mildr Fernandes?!!! Ento, I3 vai o desafio?ll!

DESAFIO: Em quanto tempo / anos / séculos se desenvolve ou passa, cronologicamente, o conto "0 abridor de
latas"? Dz que forma vocd chegou ao resultado que chegou, ou melhor, quais as estratégias/metodologias
utilizadas por vocé para chegar ao resultado final? Tente explicar a sua metodologia...

Sim, outra questéo: O tempo cronoldgico, como elemento da estrutura narrativa de um texto, & importante nesse
conto do Millér? Por qué? O que vocé acha disso?

Born desafio matemdticol!l Boas contas de adicdoll! Cheiros!!!

Acrescentar um novo tapico de discusséo

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014.

Figura 21. Tarefa: Discussdo de temas sociais do conto

\

\ \ o
#Paginainical ) Cu ) UA ) Lic

iy NAVEGAGAD

# Pdgina inicial
| Painel
W Péginas do site
& Curso atual
% LET PRO_TEX_LET_LAJ 2014.1
M Participantes
I Geral
17 maio 2014 - 23 maio 2014
24 maio 2014 - 30 maio 2014
M 31 maio 2014 - 6 junho 2014
M 7 junho 2014 - 13 junho 2014
& 14 junho 2014 - 20 junhe 2014
| Estrutura narrativa do conto
I} Desafio: "0 abridor de latas"
Atividade: discussdo de temas
I sociais no conto
.. Atividade: discussdo de temas
sociais no conto
Explorando a estrutura narrativa
I do conto escalhido

:ﬁ Let LET 14 Atividade: discuss3o de temas sociais no conto

Leitura e Producdo de Textos - Sdo Joseé da Laje/AL

Mover o bloco Navegagdo

Atividade: discussao de temas sociais no conto

Queridos alunos! Bom dia a todos!!! Vamos continuar as nossas discussdes?!!!

13 que vocés leram as informages tedricas sobre o3 elementos que compdem a estrutura narrativa de um texto narrativo, portanto, também de um
conto, vamos, agora, discutir, em principio, o texto, ou melhor, o conto que vocé escolhau para andlise,

Entdo, que temas e questdes sociais, politicas, ideoldgicas, filosdficas etc. sdo abordados e discutidos pelo texto que vocé escolheu para trabalhar?

ORIENTAGAO: Vacés podem identificar outros alunos que escolheram o mesmo conto que vocé e fazerem esta atividade em grupo de até 4
alunos.Quem ndo quiser, pode fazer a atividade individualmente.

Vocés vo postar os temas (que conseguiram identificar) discutidos pelos autor no texto, Ao lado, mostrar como os autores discutiram isso &, ainda,
darem as opinides de vocés, se quiserem...

Divirtam-se com a analise da temdtica abordada no texto.

1. "A cartomante” - Machado de Assis
2, "Negrinha" - Menteiro Lobato
3. "A extensdo” - Josué Montelo

Fonte: Plataforma Moodle do curso de letras — UAB/IFAL, 2014.
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Podemos perceber que o professor escolhe os géneros do ambiente virtual forum e tarefa
para trabalhar cada estrutura do género conto a partir de uma producdo. A sua escolha esta
ligada a proposta da disciplina, ou seja, em vez de trabalhar esses elementos caracteristicos do
género em questdao em forma de slides com o material tedrico ou apenas questionario e depois
pedir uma producdo de conto, ele, de acordo com a fungéo de cada género do Moodle, propde
uma producdo que se da na “reflexdo conjunta sobre as a¢des ja efetuadas ou a serem efetuadas
em contextos praticos de ensino e de aprendizagem” (ZOZZOLLI, 2012, p. 263).

Segundo Bakhtin (2011), os géneros do discurso sdo formas relativamente estaveis de
enunciados que se constituem a partir do campo da atividade humana e de acordo com a
finalidade de producdo os elementos: tema, estilo e estrutura composicional. Vejamos como

esses elementos foram trabalhados pelo professor Lucas a partir das consignias acima descritas.

Trecho 9. Tarefa da quinta semana

EXPLORANDO A ESTRUTURA NARRATIVA DO TEXTO ESCOLHIDO Amados alunos!!!
(Que formalidade, hein?!!l) Nesta atividade, vocés irdo preencher o quadro (obs.: clique, aqui, em
"guadro™ que a pagina abre) a seguir, fazendo um estudo sobre os elementos constitutivos da estrutura
narrativa do conto escolhido para trabalhar.

Nessa atividade, como o proprio titulo indica (Explorando a estrutura narrativa do texto
escolhido), o professor trabalha com os elementos composicionais do conto, visto que o género
discursivo sempre apresenta tipos e vinculos composicionais responsaveis por moldar o0 nosso
discurso (BAKHTIN, 2015, p. 282). Para o desenvolvimento dessa atividade, o professor
apresentou um material tedrico e uma analise feita por ele de um outro conto. Os alunos iriam
identificar esses elementos composicionais no conto escolhido, iriam preencher um quadro®,
que ndo se configura um quadro, mais uma ficha com os itens elencados em topicos.

J& o elemento estilo, foi trabalhado no férum O abridor de latas, de Millér Fernandes.

Vejamos:

Trecho 10. Férum O abridor de latas — quinta semana

Leram o texto O abridor de latas, de Mildr Fernandes?!!! Entdo, 14 vai o desafio?!!!

DESAFIO: Em quanto tempo / anos / séculos se desenvolve ou passa, cronologicamente, o conto "O
abridor de latas™? De que forma vocé chegou ao resultado que chegou, ou melhor, quais as
estratégias/metodologias utilizadas por vocé para chegar ao resultado final? Tente explicar a sua
metodologia...

50 O quadro encontra-se no anexo k.



http://moodle.ifal.edu.br/pluginfile.php/167527/mod_forum/intro/abridor_de_lata.doc

142

Trecho 11. Forum O abridor de latas — quinta semana

Sim, outra questdo: O tempo cronoldgico, como elemento da estrutura narrativa de um texto, é
importante nesse conto do Millér? Por qué? O que vocé acha disso?
Bom desafio matematico!!! Boas contas de adi¢do!!! Cheiros!!!

Nessa atividade, o professor ainda respondendo a sua caracteristica de trabalhar o
contetido de forma prazerosa, langa um desafio matematico para estudar um dos componentes
estruturais da narrativa que é o tempo cronolégico. Porém, essa atividade ndo se restringe
apenas a tarefa de contar, mas também de explicar as estratégias/metodologia para chegar o
resultado, ou seja, o professor, de certa forma, trabalha questbes estruturais do género néao
centrada apenas na acdo de identificar o tempo cronoldgico, mas também procura fazer com
que o aluno reflita sobre 0 mecanismo que o levou a concretizar a agéo pedida.

E interessante salientar que esse desafio sd foi possivel e teve um sentido diferente
porque a forma como o autor trabalhou o elemento tempo®!, caracterizado pela lentidao,
relacionava-se com o tema do conto. Dessa forma, o professor trabalhou o outro elemento
composicional do género do discurso, a partir desse aspecto peculiar do conto, de acordo com
o0 projeto discursivo (BAKHTIN, 2015) do autor Millér Fernandes, numa rela¢do com o estilo
do autor.

O professor também articula essa peculiaridade do conto com a intencdo discursiva do
autor, numa tentativa de refletir sobre o porqué dessa intencdo discursiva, através da outra
questdo da atividade: “O tempo cronoldgico, como elemento da estrutura narrativa de um texto,
é importante nesse conto do Mill6r? Por qué? O que vocé acha disso?”.

Ao fazer essas perguntas, o professor procura situar uma discussdo sobre a importancia
desse elemento para a compreensdo do tema tratado no conto, numa tentativa de reflexao sobre
a temaética social apresentada no texto estudado e sua relacdo com o0s elementos tempo e
personagens, uma vez “as personagens falam como participantes da vida representada”
(BAKHTIN, 2015, p. 322). Porém, as perguntas “Por qué?” e “O que vocé acha disso?”, de
certo modo, S0 um pouco vagas para 0 objetivo dessa questdo, pois 0 aluno poderia apenas
ficar na estrutura do conto sem fazer a relacdo com o contexto social trabalhado na narrativa,
uma vez que ndo ha na pergunta uma indicagdo para esse contexto, comprometendo um pouco
a funcdo desse forum que é a de ser uma discussao e reflexdo colaborativa a partir de uma

tematica. Essa reflex@o sobre critica social feita pelo autor do texto foi resgatada pelo professor

51 No conto, o elemento tempo é bastante utilizado, a narrativa da uma impressdo de lentiddo, visto que as
personagens tartarugas executam suas a¢cdes muito lentamente, somando um tempo cronoldgico de 962 anos. O
conta na integra se encontra no anexo L.
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nas interagdes no forum, pois, & medida que o professor via a auséncia dessas discussdes, ele
fazia questionamentos aos alunos que os levassem a essa discusséo.

A tematica social também € trabalhada na atividade “Discussdo de temas sociais no
conto”. Vejamos:

Trecho 12. Tarefa Discusséo de temas sociais no conto — quinta semana

Jé& que voceés leram as informacdes tedricas sobre os elementos que compdem a estrutura narrativa de
um texto narrativo, portanto, também de um conto, vamos, agora, discutir, em principio, o texto, ou
melhor, o conto que vocé escolheu para analise.

Entdo, que temas e questdes sociais, politicas, ideoldgicas, filosoficas etc. sdo abordados e discutidos
pelo texto que vocé escolheu para trabalhar?

Com essa atividade, o professor propde uma anélise do conto, ou seja, 0 aluno produzira
um texto, mesmo que nao tenha definido o género para essa producéo, a partir de um texto base
(o conto escolhido), levando em consideracdo o material tedrico apresentado na disciplina e 0s
temas e questdes sociais do conto em questdo, numa forma de fazer uma articulacdo entre a
materialidade discursiva do conto e o contexto sdcio-historico de sua produgdo e também a sua
relagdo, se houver, com o contexto socio-historico atual. Nesse sentido, essa retextualizagdo,
segundo Maténcio (2006), implica sempre uma mudanca de proposito do texto-base em funcgéo
de novas condicdes de producéo dessa retextualizacdo. Para a autora, esse tipo de producéo, na

formacao profissional € importante porque

Sua realizacdo envolve a acdo de ler e escrever, e, portanto, a mobilizacio (e,
potencialmente, a (re)construcdo) de conhecimentos acerca das estratégias de leitura
e de escrita, assim como o redimensionamento de representacfes acerca dessas
praticas; mas implica, ainda, apropriacdo e sistematizacdo de conhecimentos da area
de atuagéo do professor em formagéo. (MATENCIO, 2006, p. 98)

Podemos observar que essas duas atividades, cujo objetivo era trabalhar, em especial,
0s elementos composicionais de género conto, possibilitou a retextualizacdo a partir da fungéo
dos géneros virtuais em que foram produzidos (o forum —uma produgéo de uma reflex&o sobre
0 tema e o elemento tempo cronoldgico para um ambiente que tem como caracteristica a
colaboracéo e reflexdo conjunta; e a tarefa — para a analise tematica do conto, cujo interlocutor
seria o proprio professor), atribuindo significado para cada agdo proposta em sala de aula, de
forma que os saberes da formacgédo contribuam para o desenvolvimento do saberes experienciais
(TARDIF, 2014).

E importante ressaltar que essa reflexdo sobre a intencéo discursiva, o estilo do autor e
a analise tematica de cada conto se da de uma forma nao muito aprofundada, talvez pelo limite

do ambiente virtual, uma vez que ndo houve uma solicita¢cdo de uma produgdo ou uma pergunta
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que relacionasse a discussdo proposta com a concepcao de linguagem ou fundamentacao tedrica
a partir dos autores vistos nos momentos presenciais.

Um outro aspecto presente na pratica pedagogica do professor Lucas € a presenca da
articulacdo dos géneros para a producao textual. Essa articulacdo se da tanto na escolha do

género virtual para se trabalhar um género discursivo, quanto no trabalho de um género

discursivo para producdo de um outro género. Vejamos:

Quadro 19. Consignia da segunda e quinta semanas

Consignia: Glossério: Autores cléssicos

Consignia da ultima semana

E aé, pessoall!!l... Um BOM DIA
MARAVILHOSO para todos!!!

Vamos a segunda atividade sobre o género
textual ou discursivo: fabula? Aqui, vocés
vao pesquisar sobre a biografia de trés
autores consagrados da producao histérica
de fabulas: Esopo, Fedro e Jean de La
Fontaine.

Entdo...

1. vocés vao postar uma imagem desses
autores;

2. e, ao lado da imagem, vocés véo colocar
uma informagéo biografica sobre a vida do
autor postado, ou uma informacao sobre a
evolucdo histérica da producéo de fabulas
desses autores, ou alguma informacéo sobre
0 estilo caracteristico de escrever dos
autores postados.

Quando todos fizerem isso, teremos, entéo,
um painel geral sobre a biografia dos autores
pesquisados que todos vocés poderéo ter
acesso, em seguida. N&o vai ser um
barato?!!! N&o vai ser genial?!!!

Boa atividade para todos vocés!!! Um
abracdo!!! E valeu!!!

Bom dia!, ou boa tarde!, ou boa noite!, ou boa
madrugada!, galera irada da disciplina "Lingua
Portuguesa: Leitura e Producéo de Textos"!

Aqui, quem vos fala sdo os teachers Lucas, tutor

Vamos a nossa Ultima semana de atividade?

Vocés leram a obra (um dos romances), ndo
leram? Agora a atividade...

Vocés vdo fazer um resumo da obra (resumo
préprio - ndo pode ser da Internet), levando-se em
consideracdo personagens (caracteristicas fisicas
e psicoldgicas), enredo (causas, consequéncias,
modo como se desenvolveu), espaco, tempo etc.,
(Obs.: sugerimos acessar as orientacfes da
primeira semana de aula) para fazer uma
carta ou e-mail de recomendagdo da leitura da
obra e enviar para os alunos de Letras de outro
polo: o de Maragogi.

Escolha, entdo, um dos e-mails (ou varios e-
mails) dos alunos postados!

Vocés vdo redigir e produzir, em primeiro lugar,
a carta para ser postada num arquivo virtual da
disciplina. Em seguida, vao enviar o e-mail (e-
mails) para o(s) aluno(s). A prdpria carta pode ser
0 proprio e-mail.

Entdo, boa atividade para vocés!!!! Md&os a
obral!!! Chegamos ao final das nossas producgdes
textuais e linguisticas!!! Esperamos que vocés
tenham aprendido bastante e se divertido
incomensuravelmente!!!

Um ABRACAO a todos!!! Felicidades!!! Ja
estamos comecando a ficar com saudades !!!

[.]
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No glossario, que € um género do AVA, cuja funcéo é construir conceitos e definigdes
semelhante a um dicionario de forma colaborativa, o professor vincula a pesquisa sobre 0s
autores classicos das fabulas (aqui trabalhando novamente o saber do conhecimento) a uma
funcdo social para a producdo do glossario. Porém, essa producdo textual vem com a
caracteristica de uma ficha biogréafica: 1. “Vocés vao postar uma imagem desses autores”; 2.
“e, ao lado da imagem, vocés vdo colocar uma informacdo biogréfica sobre a vida do autor
postado, ou uma informacéo sobre a evolucéo histdrica da producédo de fabulas desses autores,
ou alguma informacdo sobre o estilo caracteristico de escrever dos autores postados”. Ou seja,
a partir da possibilidade que o género glossario da para a producdo textual, o professor trabalhou
um outro género a ficha biogréfica.

Producdo semelhante aconteceu na consignia da ultima semana. A retextualizacdo com
a producéo de um resumo teve como uso social a producdo de carta/e-mail de recomendacao
de leitura, pois “os géneros semelhantes ja ensinados [...] podem funcionar como ferramentas
de aprendizagem para o0 novo objeto de ensino (o género em questdo) — referéncia em parte pre-
teorica e relacionada ao senso comum e a experiéncia vivida” (ROJO, 2013, p. 174).

Nesse sentido, o professor, a partir da mobilizacdo dos saberes praticos, motiva os/as
alunos/as a produzirem textos que tém relagcdo com situacdes relacionadas tanto ao contexto de
sala de aula como também ao contexto extraescolar. Podemos perceber essa interagdo entre
esses contextos a partir da vinculagdo do objetivo final da producgéo da carta/e-mail, num projeto
de producdo de circulacdo efetiva e situada (ROJO, 2013), a interacdo com alunos de outros
polos de ensino: para fazer uma carta ou e-mail de recomendacéo da leitura da obra e enviar
para os alunos de Letras de outro polo: o de Maragogi.

A importancia de se trabalhar uma variedade de género, como foi o caso do professor
Lucas, segundo Rojo (2013), se da pelo fato de que essa diversificacdo de atividades faz com
que aumentem ““as chances de cada aluno se apropriar dos instrumentos € nogdes propostos,
respondendo assim, as exigéncias de diferenciagdo do ensino” (2013, p. 174), inclusive
ampliando o letramento digital do discente.

E importante salientar também que, embora o professor, de acordo com o objetivo de
sua disciplina, que € desenvolver a leitura e a producéo de textos, tenha desenvolvido bastantes
atividades de leitura e producdo, no ambiente online, a partir das ferramentas do Moodle, houve,
de certo modo, uma auséncia da mobilizacdo da fundamentagédo teoria dada nos momentos
presenciais para 0 embasamento das producdes textuais, principalmente aquelas que pediam

reflexdo sobre determinada tematica (Forum: O abridor de latas e a producdo da anélise dos
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temas sociais do conto). N&o que esse tipo de produgcdo ndo possa ser feita sem esse
embasamento, mas como se trata de um curso de Licenciatura, € importante desenvolver essa
articulacdo entre o conhecimento teorico e a pratica, para que, como futuros professores, eles
saibam articular os saberes para uma metodologia que desenvolva a aprendizagem de seus
futuros alunos.

As andlises das praticas linguistico-discursivas nos dois itens acima apresentados, a
partir do funcionamento das consignias e suas caracteristicas, bem como dos aspectos de
interacdo entre professor/a e aluno/a e a articulacdo entre os saberes docentes e acgédo
pedagogica, apontam para as marcas identitarias dos professores em questdo. O item seguinte
trard a relacdo entre esses aspectos escolhidos para a analise das praticas linguistico-discursiva

do/a docente e a construgdo identitaria.

5.2.3 Indicios identitarios

Dentro da nocdo de incompletude, de instabilidade e fluidez (HALL, 2006, BAUMAN,
2001) gue perpassa o conceito de identidade, buscaremos compreender as representacdes que
o0 professor tem de si mesmo e de sua profissdo. Desse modo, parece-nos importante analisar 0s
discursos dos professores, uma vez que os docentes sdo atravessados por uma multiplicidade
de vozes o que tornam sua identidade complexa e heterogénea (CORACINI, 2000). Em virtude
desse aspecto heterogéneo e complexo, o estudo completo da identidade se torna quase
impossivel, restando a analise de momentos de identificacbes. Para esse fim, o item seguinte
refletira sobre como os aspectos analisados nas se¢Oes anteriores contribuem tanto para o estudo
dos indicios identitarios desses sujeitos pesquisados, quanto para a reflexdo sobre a formacao

docente.

5.2.3.1.Ingrid e suas multiplas vozes

Ap0s essas anélises sobre a interacdo verbal, os saberes docentes e a agdo pedagogica,
é possivel observar como Ingrid, no seu dizer, constitui-se como professora, ja que as praticas
linguistico-discursivas tanto das entrevistas e questionario quanto das consignias que compdem

0 ambiente virtual da disciplina Sociolinguistica nos fornece indicios identitarios da docente.
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Sobre 0 aspecto da interagéo, ao ser questionada, na 82 pergunta da entrevista, sobre que
estratégias linguistico-discursivas sdo usadas por ela para estabelecer uma interacdo com o

aluno, a professora argumenta:

As estratégias utilizadas para que haja interagdo com o aluno sdo as mais variadas
desde o didlogo estabelecido nas informagdes introdutorias no ambiente virtual,
quanto nas atividades propostas, a prépria linguagem usada de maneira clara, objetiva
e coerente é uma estratégia para que os alunos entendam e atendam as informacdes e
solicitacBes que ocorrem no desenvolvimento da disciplina (Trecho 8, resposta a
questdo 8 da entrevista).

Observamos uma certa correspondéncia entre o discurso acima citado e os enunciados
analisados, no tocante as marcas linguistico-discursivas empregadas pela professora no género
consignia, quando ela destaca “o dialogo estabelecido nas informagGes introdutdrias no
ambiente virtual, quanto nas atividades”, reportando aqui para as consignias de abertura da
disciplina e de cada semana para as atividades ao perceber que ha uma coeréncia entre o que se
apresenta no plano de curso, nas consignias das semanas e o que é pedido nas atividades.

Ha conformidade também entre os aspectos da clareza, objetividade e coeréncia,
apontados por ela, e a linguagem empregada em seus enunciados, como vimos na consignia
anterior analisada com o intuito de possibilitar a compreensdo, marcada pelo emprego do verbo
“entendam”. No entanto, essa clareza e coeréncia tém uma finalidade que é fazer com que os/as
alunos/as atendam as informacfes e solicitacdes que ocorrem no desenvolvimento da
disciplina, estabelecidas pela professora, mostrando a voz institucional e a relacdo de poder pela
posicao que ocupa no processo de ensino-aprendizagem, pois, segundo Moita Lopes (2002), a
organizacao discursiva e aqui, na pesquisa, representada nas consignias e entrevistas,

é uma forma de acdo no mundo por intermédio do discurso, com a finalidade de
construir significado em co-participacdo com os interlocutores, nas préticas

discursivas nas quais atuamos, estando estas localizadas s6cio-historicamente
(MOITA LOPES, 2002, p. 60).

Podemos dizer que esses discursos até aqui expostos apresentam vozes centralizadoras,
de controle que rementem as forgas centripetas®? (BAKHTIN, 1998), através da materialidade

linguistica construida, pois os/as alunos/as vdo entender no plano da interpretacdo e talvez

52 Bakhtin (1998, p. 82-83), ao discutir sobre romance e estilistica em Questdes de literatura e de estética, fala da
existéncia das forcas centrifugas e centripetas que atuam nao apenas na lingua como no ambito social. Segundo o
autor, as forgas centripetas tendem para a centralizacdo, para a homogeneizagdo, resultantes dos processos de
centralizagdo sociopolitica e cultural. J& as centrifugas tendem para a variacdo, para a diversidade que conduzem
ao plurilinguismo dialogizado.
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reflexdo e ndo refratar, extrapolar, além de atender as solicitacdes, apresentando assim uma voz

centralizadora, uma vez que ver a pratica pedagdgica, numa perspectiva dinamica,

[...] implica mudanca de posicionamento em relacdo ndo apenas ao trabalho efetuado
e a disciplina em jogo, mas em relacdo a concepc¢des de mundo, de ensino e de
aprendizagem. Mais ainda: isso significa necessidade de uma formacdo que ndo seja
inculcacdo de ideias e de modelos, mas que proporcione, ja nesse nivel, repostas ativas
na compreensdo e na producdo dentro do processo de formacéo docente (ZOZZOLLLI,
2012, p. 263).

Jé& sobre o0 aspecto da identidade do professor, ao responder a 22 questdo da entrevista
na qual foi pedido que a docente apontasse caracteristicas da identidade do docente na EaD, ela

argumenta:

O docente deve desenvolver essa identidade de forma profissional, sendo responsavel
com o curso e a disciplina de sua competéncia, organizado com o seu material e
também saber partilhar contetdos, atividades, matérias didaticos, uma vez que o
trabalho passa a ser coletivo num ambiente tecnolégico (Trecho 9, resposta a questdo
2 da entrevista).

Observamos em seu discurso uma correspondéncia com a organizacgdo didatica como a
responsabilidade, a competéncia e a organizacgdo apresentada nas analises das consignias de
sua sala de aula online. Porém, o “saber partilhar” relacionado ao carater coletivo da atividade
docente do ambiente tecnologico, ficou restrito a partilha com os/as alunos/as, uma vez que,
mesmo sabendo do trabalho colaborativo, a professora ndo menciona em nenhuma consignia o
nome dos tutores que compartilham da atividade docente nessa disciplina, apesar de utilizar o
plural majestatico analisado anteriormente.

Outro ponto interessante no discurso da professora foi que, ao ser indagada sobre as
dificuldades que encontra na modalidade a distancia, ela respondeu apresentando acdes
pedagogicas que se ratificam no seu ambiente virtual e que também contribuem para a reflexdo

sobre a sua identidade como professora:

As dificuldades enfrentadas no ensino a distancia sdo consideradas desafios que
precisam ser resolvidos e trabalhados. Vejamos algumas: ajudar a desenvolver no
aluno a curiosidade, a motivacdo e o gosto por aprender, fazer com que 0 mesmo
perceba que as tecnologias sdo ferramentas importantes para aquisicdo de
conhecimento e para a sua formacdo, fazé-los reconhecer que é necessario
comprometimento, responsabilidade e determinacao nesse contexto (Trecho 10,
resposta a questdo 3 da entrevista).

Essas ac¢Oes consideradas como dificuldades foram consideradas como desafios a serem

superados. Dentre esses desafios, a professora conseguiu através de uma organizagdo de sua
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acao pedagobgica a tentativa de mostrar a necessidade do “comprometimento, responsabilidade
e determinacdo nesse contexto”, a partir de uma organizacdo didatica e coeréncia entre plano
de curso e acdo pedagdgica, como dito anteriormente, e da motivacdo para o conhecimento
guando assume uma postura de incentivo a leitura em todas as consignias da semana. Mas nédo
conseguiu ainda superar o desafio de diversificar a sua pratica pedagogica online com
diversidade de recursos (utiliza apenas foruns, tarefas e videos®?):

Quadro 20. Género mais usado pela professora Ingrid

Semana | Géneros e préatica pedagogica — Marco — Abril de 2015

12 e Glossério sobre os termos da Sociolinguistica como atividade permanente;

e Forum: “Linguistica em foco” para discussdo sobre as impressdes e reflexdes
relacionadas a disciplina e aos assuntos abordados na aula presencial

e Leitura de livro Preconceito Linguistico, de Marco Bagno

¢ Video: “Linguas do Brasil”

o Tarefa: (redacdo sobre o texto “Mitologia do preconceito linguistico”, de

Marco Bagno)

28 e Tarefa: analise comparativa de textos para discutir a variacao de registros
e Forum: “Falando em Mudancgas” sobre as transformagdes da énfase no aspecto
da lingua falada e escrita

o Video sobre estrangeirismo como suporte para as discussdes do forum

32 e Forum: “Caiu na rede é post!”

e Atividade: “Pesquisa Sociolinguistica e obstaculos” (Producdo textual)

42 e Atividade: “Afinal, o que devemos ensinar?”’

Essa postura do uso limitado das ferramentas e géneros do Moodle nos remete a uma
dificuldade, apontada por Maia (2007),

Apesar dos avancos tecnolégicos e das possibilidades de revolugdo pedagdgica, 0s
cursos superiores a distancia pouco inovaram em termos de grade curricular e projeto.
As aulas expositivas transformaram-se em arquivos pdf; as apresentacfes, em Power
Point[...], as discussdes em grupo passaram a se chamar féruns ou comunidades de
aprendizagem (MAIA, 2007, p. 70).

53 Ver quadro no apéndice 3 com os géneros e ferramentas utilizados pela professora Ingrid em todo o ambiente
virtual da disciplina Sociolinguistica
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A escolha dos géneros e ferramentas da professora Ingrid, mesmo ela tentando organizar
sua aula de aula online com o intuito de contribuir com a aprendizagem do/a aluno/a, aponta
para esse traco de linearidade tdo caracteristico do modelo presencial com tracos de
tradicionalidade, apresentado pela autora ao refletir sobre o ambiente online de aprendizagem.

Outra caracteristica da professora Ingrid é a preocupacdo que ela diz ter com uma
aprendizagem significativa para os/as futuros/as professores/as, mesmo tendo como
caracteristica a oscilacdo de comportamentos entre uma postura academicista e fechada para
discussbes em seu planejamento e uma postura voltada para uma aprendizagem critico-
reflexiva, feita com algumas lacunas. Esse carater instavel da identidade docente corrobora a
reflexdo de Coracini (2000) sobre como se configura o/a professor/a em meio a tantas vozes

educacionais e pedagdgicas:

mero instrumento, perdido no seu interior entre identificagdes aparentemente
antagonicas: umas que o colocam a servi¢o de um saber académico tradicional (nem
sempre profundo), e outras, a servigo de uma concepg¢éo de ensino atravessada pelas

“novas tecnologias”, que invadem o seu dia a dia (CORACINI, 2000, p. 156).

Essas representacdes que o/a professor/a, no caso a Ingrid, tem de si, de sua profissao e
de sua acdo pedagogica, vistas anteriormente, sdo partes constitutivas da construcdo de sua
identidade docente que ndo é estavel, mas sim fluida, fragmentada e instavel (MOITA LOPES,
2002; HALL, 2006, BAUMAN, 2001).

No item seguinte, refletiremos sobre a construcdo identitaria do professor Lucas,
seguindo as mesmas categorias apresentadas na analise da professora Ingrid para se construir a
partir das caracteristicas comuns entre 0s sujeitos da pesquisa uma reflexdo da identidade

docente na EaD.

5.2.3.2 Professor Lucas e a interacao

As andlises das praticas linguistico-discursivas presentes nas consignias, na entrevista e
questionario, a partir das discussdes sobre saberes docentes, interacdo e acdo pedagdgica, nos
permitem inferir sobre os indicios identitarios do professor Lucas. Para esse fim, comegaremos
com a andlise da pergunta 12 do questionario que pede ao professor as caracteristicas do docente

em EaD:

( O professor) precisa ser dindmico, criativo, motivador; inovar, no curso, com as
novas TICs; saber usar as ferramentas do moodle, no nosso caso; ser pontual nas
interacfes com os alunos; desenvolver situacBes problemas para discussdo com o
grupo; usar as perguntas e questionamentos como elementos para os didlogos; ser um
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conhecedor da sua disciplina ou objetos de estudo; fazer leituras técnicas e cientificas
sempre sobre 0s seus objetos de estudo/discussdo e buscar sempre uma formacao
continuada; precisa estar estudando sobre esta modalidade de educagdo sempre;
precisa estar antenado e acompanhando as producdes da sua area e em EAD, para
levar, para 0 AVA, novidades e discussdes sobre questdes recentes publicadas e
descobertas cientificamente; desenvolver experiéncias, observando uma comunhéo
entre as duas modalidades de educacdo presencial e a distancia, verificando o que de
uma modalidade pode funcionar na outra e vice-versa, para ir testando possibilidades;
trabalhar sempre numa perspectiva de agir, refletir sobre aquilo que estd sendo
desenvolvido para a implantagdo de novas demandas, num processo continuo de
ressignificacdo das atividades a partir das transformacdes historicas permitidas pelo
uso das novas TICs...

Para essa reflexdo, tomamos como base a resposta do referido professor ao ser
questionado sobre as caracteristicas da identidade docente na EaD (questdo 12 do
questionario)®*, ou seja, para a analise sobre os indicios identitarios a seguir, os trechos dessa
resposta vao ser retomados e relacionados as marcas identitarias do docente: énfase no trabalho
colaborativo, preocupacdo em estabelecer a interacdo, articulacdo entre as modalidades de

ensino, uso de uma linguagem menos formal. Vejamos:

1) Precisa ser dinamico, criativo, motivador

E possivel notar que as caracteristicas “ser dindmico, criativo e motivador”, colocadas
em primeiro plano na resposta do professor, relacionam-se com o aspecto interacional tdo
enfatizado pelo professor nas consignias e na construcdo de seu ambiente online, visto nas
analises das secdes anteriores. Essas trés caracteristicas podem ser observadas, primeiramente,
através das estratégias comunicativas utilizadas pelo professor para estabelecer uma relagéo
mais informal, mais proxima, mais afetiva com o aluno, tais como:

a) Vocativos com adjetivos mais informais e afetivos: “amados alunos” ou expressoes
que apresentam uma identidade do grupo: “Pessoal da cidade X, um BOM DIA com
eco e resplendor das serras, neblinas e vegetacdo dessa regido ai!!! rsrsrsrsrs!!!”;

b) Incentivos para o estudo e para o trabalho a ser desenvolvido a partir de expressoes
que se relacionam com a atividade proposta: “VVamos a luta! Vamos ao trabalho!
Entdo, mdos a pesquisa, as atividades! Abracos MACHADIANQOS, ou
LOBATIANOS! Ou MONTELLIANOS”;

5 Anexo J.
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c) Expressdes que mostram interesse e simpatia: “Estamos gostando muito de trabalhar

e interagir com vocés! Estd sendo uma experiéncia impar em nossas vidas
profissionais!”

Podemos observar também essas trés caracteristicas (dindmico, criativo e motivador) na

construcdo de atividades que possibilitassem a interacdo entre os sujeitos envolvidos no

processo de ensino-aprendizagem, destacado pelo professor ao discorrer sobre a construgéo do

ambiente de sua disciplina:

[...]Ja partir da ementa da disciplina, a gente foi montando o curso, agora a intencéo
da gente era muito, era, era, ndo sei se a coisa se concretizava, mas era voltada para
a interacdo, era fazer com que os alunos conversassem mais, ndo s6 comigo, mas no
inicio, no primeiro ano, com as duas tutoras presenciais e as duas tutoras a distancia,
entdo na verdade a gente tinha cinco professores articulados com a disciplina, coisa
que a gente ndo vé no presencial...(suspiro) embora a gente ndo tivesse professores de
disciplinas diferentes, como no presencial a gente tem, mas a gente tinha, pelo menos
no primeiro ano do curso, cinco professores atuando [...] o professor orientador, dois
tutores, entdo, trés professores a distancia, dialogando com os alunos mais trés tutores
presenciais que, também, dialogavam com o aluno, a gente procurou ver isso,
possibilidades também de ver como funcionava etc. (Resposta a questdo 5° da
entrevista)

Percebemos que, no trecho acima, hé o intuito de promover uma interagcdo ndo s6 entre
professor/a-aluno/a, mas também entre aluno/a-aluno/a, professor/a-professor/a e professor/a-
tutor/a-aluno/a (“o professor orientador, dois tutores, entdo, trés professores a distancia,
dialogando com os alunos mais trés tutores presenciais que, também, dialogavam com o
aluno”). Essa preocupacéo foi evidenciada também na intensa utilizacdo do género férum logo
no inicio da disciplina como no decorrer da disciplina. Vejamos o quadro com os féruns

apresentados na espaco para a apresentacao da disciplina:

Quadro 21. Tipos de forum (primeira pagina do ambiente da disciplina)
e Forum CIBERCAFE CULTURAL!!!T O NOSSO POINT DE

ENCONTRO!!!I!
e FORUM REFLEXOES PESSOAIS, BATE-PAPOS E OUTRAS
Abertura  da COISAS AMIGAVEIS SOBRE AS FERRAMENTAS DO MOODLE E
o A APRENDIZAGEM/CONSTRUGAO ELETRONICA DO
disciplina CONHECIMENTO

AMPLIANDO OS NOSSOS RECURSOS E BIBLIOGRAFIAS
CONSTRUINDO NOSSAS EQUIPES DE ESTUDO!!!

Forum Anseios dos alunos com relagéo ao curso e disciplina

Férum Grupo de verbalizacdo x Grupo de observacéo (avaliagéo)
Férum Experiéncia de leitura e producao de texto: relato de experiéncia
Forum: Experiéncia de leitura: escolha do romance a ser lido
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Esses foruns apresentam fungdes diversificadas: uma conversa entre amigos, reportando

leitura e producéo de texto: relato de experiéncia), aqui a relacéo se da entre professor-aluno/a-
tutor/a; organizacdo de grupos (CONSTRUINDO NOSSAS EQUIPES DE ESTUDO!!!) com
a interacdo entre alunos e tutores responsaveis por cada grupo; um espaco para que os alunos
apontem suas expectativas sobre o curso e a disciplina (Férum Anseios dos alunos com relagédo
ao curso e disciplina).

Esses espacos colocados para a promocgao da interagdo tém funcdes que se relacionam
ndo soO a questdes das disciplinas no sentido pedagogico, mas também a questdes que promovam
um didlogo entre esses sujeitos acima descritos, talvez no sentido de que o aluno “desenvolva
tanto a autonomia e independéncia, mas, de modo simultaneo, desenvolva a capacidade de
participacdo de grupos e aprender pela interagdo com seus colegas|...]” (MAIA, 2007, p. 87).

J& no decorrer de cada semana, os foruns se relacionam com o conteido de cada unidade,
porém, como dito anteriormente, alguns direcionamentos para a reflexdo de temas ficou um
pouco prejudicado ou por uma falta de um questionamento mais especifico sobre temas sociais,
ou porque a discussdo ndo suscitava reflexdes sobre a realidade do ensino e da formacao
profissional numa postura critica e reflexiva (ZEICHER, 2011).

Por fim, ainda sobre a promogéo da interacdo, o professor tentou a articulagao entre o
espaco presencial e a distancia, no tocante a aulas e modalidades de ensino. A articulacdo entre

aulas presenciais e a distancia foi justificada pelo docente na resposta a 72 questao da entrevista:

[...] a gente tinha atividade que iniciavam no presencial vinham pra distancia, a gente
tinha atividades que iniciavam a distancia e vinham pro presencial, sei 14, eu acho que
havia outros movimentos também. De forma que a gente foi tentando dialogar muito
com o presencial e a distancia e discutindo muito sobre essas atividades, sei 14, ou
tentando de alguma forma fazer um trabalho colaborativol...].

Como a modalidade desse curso era semipresencial, houve a possibilidade de se fazer
esse dialogo entre os momentos presencial e a distancia, numa postura de um continuo (“a gente
tinha atividade que iniciavam no presencial vinham pra distancia”) na aplicacdo de algumas

atividades do curso.
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2) [...]desenvolver experiéncias, observando uma comunhéo entre as duas modalidades de
educacéo presencial e a distancia, verificando o que de uma modalidade pode funcionar

na outra e vice-versa, para ir testando possibilidades]...]

Quanto a interacdo entre as modalidades presencial e a distancia, o professor apresenta,
em seu discurso, um posicionamento de colaboracdo entre as modalidades. Nesse aspecto, 0
professor salienta a possibilidade de contribuicdo da modalidade a distancia para a modalidade
presencial no que se refere a utilizacdo de ferramentas e estratégias para o desenvolvimento da
aprendizagem. Podemos dizer que essa postura coaduna com o que defendem Freire e Leffa
(2013, p.76). Segundo esses autores,

Ainda precisamos fazer muito em termos de formacdo tecnoldgica do professor, ou
melhor, em termos de auto-heteroecoformacéo tecnolégica para que esse profissional
passe a lidar com os recursos tecnoldgicos para prop6sitos educacionais que permitam
a ligacdo/religacdo de saberes.

Essa articulacdo entre presencial e a distancia foi trabalhada no concurso de contos
(atividade da 5% semana), como uma das motivacdes para a producdo textual, pois os alunos dos
1os anos, turma do professor no Curso Técnico Integrado do IFAL, seriam os responsaveis pela
leitura e escolha dos quatro melhores contos. Vale ressaltar que essa a¢do pedagdgica, com
vistas a interacdo entre as modalidades da instituicdo de ensino IFAL, possibilita explorar os
aspectos de leitura, interpretacdo e producdo textual, ressaltando assim a importancia de se
pensar sobre as formas tipicas do direcionamento e as diferentes concepcles tipicas do
destinatario como peculiaridades determinantes e constitutivas dos géneros do discurso
(BAKHTIN, 2015, p. 305).

Assim, para os alunos da modalidade a distancia, o professor explora os aspectos da
producdo textual, pertencentes a constituicdo da disciplina, como estrutura, criatividade e
atencdo com os interlocutores. J& com os alunos do curso presencial, o professor proporciona o
estimulo a leitura de contos e estratégias de analise textual a partir dos critério estabelecidos
que deverdo ser seguidos para a escolha dos melhores contos: “tema, criatividade, impacto
narrativo, elementos-surpresa e emogio causada aos alunos”,

Sobre a mobilizagdo dos saberes docentes por meio das ferramentas e géneros do
Moodle, percebe-se uma correspondéncia entre as a¢bes propostas pelo professor no ambiente

virtual e o seu discurso. Vejamos:

% Anexo H, consignia da atividade “Produzindo um conto” (5* semana).
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3) [...] (O professor precisa) inovar, no curso, com as novas TICs; saber usar as

ferramentas do moodle, no nosso caso; ser pontual nas interagdes com os alunos

Podemos observar que as agdes de “inovar” e “ saber usar as ferramentas do Moodle”
sdo articuladas atraves da utilizagcdo dos géneros do AVA a fim de desenvolver as atividades
relacionadas ao curso e de uma forma ndo linear e tradicional (apresentagcdo do texto para
leitura, questionario para interpretacao e apresentacao do esquema para a producéo baseada em
um modelo), mas com uma articulacdo entre as funcGes de cada género virtual como glossario
a partir de sua estrutura e funcdo para produzir uma ficha bibliografica ou para produzir um e-
mail de recomendag&o para se construir um texto sobre o romance lido com o elemento da
persuasao e argumentacao.

Nesse sentido, a organizacdo da disciplina estava relacionada a proposta de interacéo e
producéo colaborativa, como marca de sua subjetividade e propdsito de sua pratica pedagdgica.
Porém, mesmo que o professor tenha trabalhado com essa diversidade de géneros de acordo
com o projeto da disciplina (fabula, conto, ficha bibliografica, carta, romance, e-mail de
recomendacdo, retextualizacdo de texto tedrico) e essa forma diferente de articular conteido da
disciplina e os géneros do Moodle, houve apenas a utilizagdo constante de apenas trés géneros
(forum, tarefa, glossario) com um destaque maior, como vimos anteriormente, para o forum.

Vejamos o quadro:

Quadro 22. Géneros mais usados pelo professor Lucas

Semana Géneros e pratica pedagdgica — Maio — julho de 2014

Apresentacdo | o Forum Social
da disciplina e Forum Coordenacdo UAB/IFAL
e Forum CIBERCAFE CULTURAL!!!!! O NOSSO POINT DE

e FORUM REFLEXOES PESSOAIS, BATE-PAPOS E OUTRAS
COISAS AMIGAVEIS SOBRE AS FERRAMENTAS DO MOODLE
E A APRENDIZAGEM/CONSTRUCAO ELETRONICA DO
CONHECIMENTO

e AMPLIANDO OS NOSSOS RECURSOS E BIBLIOGRAFIAS

e CONSTRUINDO S NOSSAS EQUIPES DE ESTUDO!!!

e Cronograma — Letivo URL

e Atividades presenciais de LPPT — Pagina

e Forum Anseios dos alunos com relagéo ao curso e disciplina

e Forum Grupo de verbalizagdo x Grupo de observagao (avaliagao)
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e Tarefa: Trabalho em grupo do texto “Géneros textuais: definigdo e
funcionalidade”

e Forum Experiéncia de leitura e producéo de texto: relato de
experiéncia

e Atividade durante o curso: experiéncia de leitura: o circulo do livro
virtual em sala de aula — Pagina

e Sites para pesquisa de leitura de romance — Pagina

e Foérum: Experiéncia de leitura: escolha do romance a ser lido

16

o Tarefa: Identificacdo de géneros textuais.

26

e Glossério: Significado metaférico dos animais em fabulas
e Glossario: Autores classicos de fabula

e Tarefa: Leitura de fabulas

33.

o Glossério: Caracteristicas das fabulas enquanto género textual
e Forum: Mural de fabulas X tempos atuais

e Tarefa: Producao de fabulas

42

e Arquivo: Género textual — conto
e Forum: Opinido sobre a escolha do conto lido

e Glossario: Biografias dos autores dos contos

58.

e Estrutura narrativa do conto — pagina (material de estudo)
e Forum Desafio: “O abridor de latas”

e Tarefa: Discusséo de temas sociais no conto

o Tarefa: Explorando a estrutura narrativa do texto escolhido

e Tarefa: Produzindo um conto

68.

e Tarefa: Leitura do classico do autor brasileiro; resumo da obra; producao

de uma carta ou e-mail de recomendacéo da obra

A caracteristica “ser pontual nas interagdes com os alunos” apontada pelo professor na

guestdo do questionario relaciona-se com a importancia do acompanhamento e o feedback das

atividades e pode ser vista através das injuncdes de consignias como a do Glossério:
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Nestas atividades de GLOSSARIO, pessoal, vocés vdo verificar 0s nossos
retornos/interacdes, clicando em "comentérios”, ao lado da atividade, no icone:
"avaliacdo"; 6bvio, apds fazermos isso, ou seja, os comentarios. Nao deixem de
verificar esses ""comentarios', porque é neles que nés orientamos as refaccdes de
textos, ok?!!l... Fiquem atentos a essa questdo... (Trecho da Consignia do Glossario
da 22 semana)

Esses “retornos/interagdes” sdo importantes na Educacéo a Distancia, visto que, por ndo
haver o retorno automaético da educacdo presencial, esses comentarios promovem, de certa
forma, uma reflexdo do/a aluno/a sobre a sua producéo: “porque neles € que nés orientamos as
refacgoes de textos, ok?!”. Podemos dizer que essa postura também se configura, no dizer e
na préatica do professor, uma marca da sua subjetividade, uma vez que ha uma frequéncia dessa
postura nas interacdes nos glossarios e nos comentarios do professor nos foruns®®.

Outra caracteristica do professor é a incidéncia de orientacbes de como utilizar
determinadas ferramentas, numa espécie de letramento digital: “clicando em ‘comentarios’, a0
lado da atividade, no icone: ‘avaliacdo’", para mostrar a avaliacdo do professor das producdes
e “Para enviar as atividades use a ferramenta: ‘Tarefa’. Quando abrir, clique no ‘link’:
‘Acrescentar item’, ok? (Consignia da 5* semana)”, como orientacdo para se fazer uma
postagem de forma adequada no ambiente virtual.

Essa postura mostra uma intencdo de ndo apenas passar o conteldo, mas também o
cuidado em tentar sanar as dificuldades dos alunos em efetuar acdes proprias do ambiente
virtual, visto que essa disciplina acontece no primeiro semestre do curso e essa modalidade
abrange um publico bastante diversificado e com a incidéncia de dificuldades em lidar com as
ferramentas do Moodle. Assim, podemos dizer que esses comportamentos intencionais e as
finalidades pedagdgicas do professor em estudo estdo voltados para o agir no contexto e na
relagdo com o outro, no caso os /as alunos/as (TARDIF, 2014, p. 209).

4) [...]Jtrabalhar sempre numa perspectiva de agir, refletir sobre aquilo que esta sendo

desenvolvido para a implantacdo de novas demandas, num processo continuo de

% Essa observacdo ¢é baseada na leitura dos comentarios do professor nos foruns das semanas e nos glossarios.
Esses comentarios sugeriam uma reelaboracdo da resposta a partir de aspectos que o aluno ndo havia apresentado,
mas que era importante para a producdo das atividades: “Boas discussdes, Vaneska! Acho que melhorou um pouco!
Vocé ndo acha que o conto "O abridor de latas" tem a ver politica e economicamente com o Brasil? Veja que,
guando o conto se inicia, ja se passaram 500 anos... 1sso ndo Ihe sugere nada? Quantos anos o Brasil tem? N&o sao
500 e poucos anos? E ai? Nesse caso, a lentiddo para a resolucéo da busca do abridor de latas, ndo nos sugere
tantas coisas, como, por exemplo, a burocracia estatal? Que achas? E esse abridorzinho de latas, metaforicamente,
nos sugere mais o0 qué? Fique a vontade para responder ou ndo... rsrsrsrs!!! Cheiros!!” (Comentario do professor
no férum de uma aluna sobre a discussdo sobre o conto O abridor de latas — 5% semana). A apresentacdo desse
trecho, mesmo ndo sendo uma consignia, se fez necessaria, uma vez que se torna uma marca identitaria desse
professor no ambiente virtual a partir do aspecto interagdo em estudo.
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ressignificacdo das atividades a partir das transformacdes historicas permitidas pelo uso
das novas TICs...

Nesse ultimo trecho da 122 questdo do questionario, percebe-se a visdo do professor
sobre a mobilizacdo dos saberes atraves da organizacdo dos contetdos, das atividades e das
avaliagoes.

Nota-se aqui novamente a simetria entre o seu discurso e a organizacdo didatico-
pedagogica. O “agir” e o “refletir” numa forma de ressignificacdo das atividades através das
ferramentas do AVA podem ser observados na forma como ele organiza cada unidade de ensino
e as atividades. A construgao das atividades de leitura e produgdo tinham um foco no “refletir”
a partir das discussdes sobre as questdes relativas a fundamentacdo tedrica da disciplina
(concepcdes de linguagem, caracteristicas e estrutura dos géneros discursivos escolhidos).

Ja o “agir” pode ser observado a partir de producdes e atividades que alunos/as também
podem utilizar nas praticas cotidianas quando se tornarem professores, como uma forma de
trabalhar o contetdo da disciplina que esta vinculado com a leitura e producdo dos diferentes
géneros discursivos, pois, segundo Cavalcanti (2013, p. 225), ‘se na disciplina de lingua
portuguesa o ‘contetido’ ¢ a lingua a ser ensinada, ndo ha como separa-la de seus usos, das
diferentes linguagens, das assim denominadas ‘variedades’, que vejo como lingua.”

No entanto, essa énfase para o desenvolvimento de atividades de producdo que permeou
as unidades online e a restricdo da discussdo sobre o aporte tedrico da disciplina que ficou
basicamente nos momento presencial provocou um certo distanciamento entre a fundamentacédo
tedrica e a producdo dos alunos, sem uma articulacdo desses dois aspectos nas atividades e
producdes desses discentes.

Por outro lado, ao fazer essas atividades, produzidas com o intuito de que sejam usadas
pelos/as alunos/as no exercicio de sua profissdo, o professor estava contribuindo para a
construcdo do saber da experiéncia desse/a aluno/a que se tornardo profissionais da educagéo,
visto que esse/a aluno/a (futuro/a professor/a) « se baseia, enfim, em sua experiéncia vivida
enguanto fonte viva de sentidos a partir da qual o proprio passado lhe possibilita esclarecer o
presente e antecipar o futuro” (TARDIF, 2014, p. 66).

E o ultimo ponto sobre os indicios identitarios do docente da EaD esta relacionado com
0 aspecto da interiorizagdo do ensino superior e algumas implica¢fes para o0 ensino de linguas
e reflexdes sobre a abrangéncia desses cursos de licenciatura. Sobre isso, o professor Lucas,

discorrendo sobre a identidade do professor nessa modalidade, destaca:



159

[...] eu acho que é um professor que, de alguma forma esta sendo Util para sociedade,
porque, ao se dirigir as cidades interioranas, esta contribuindo, de alguma forma, para
0 nivel de escolarizacdo da populagdo do estado [...], acho que ha um trabalho
humanitario desse professor, é o professor que se desloca, né, para fazer um trabalho
[...] para trabalhar novas demandas, novos desafios. E um professor que se depara
com outras culturas interioranas e ai, a gente vé alunos ja de letras desenvolvendo
trabalhos, mesmo para o TCC, voltados pra esses municipios interioranos e ai, né,
como se tivesse resgatando, de alguma forma, historias de suas cidades. Eu acho que
é uma perspectiva legal, eu acho que é um didlogo bom, ja que o0 nosso centro é aqui
na capital, de estabelecer essa comunicagdo, esse intercAmbio com esses municipios.
(Resposta a 142 questdo da entrevista)

Nesse trecho, o professor enfatiza o fato de que o deslocamento que ele faz para os
interiores € uma forma de contribuir para o desenvolvimento do “nivel de escolariza¢dao da
populagdo do estado”, visto que, como a capital concentra a maior parte das instituicdes de
formacdo profissional, os/as alunos/as do interior ficam um pouco prejudicados/as nesse
aspecto, principalmente aqueles que ndo dispdem de recursos para se deslocar para a capital,
sendo esse um dos aspectos mais relevantes para a interiorizagdo do ensino superior, tendo a
UAB como um programa que contribuiu e contribui para esse fim.

Podemos notar o significado sociocultural da UAB/IFAL através da abrangéncia dessa
instituicdo nos estados de Alagoas e Bahia, expressa no mapa abaixo:

Distribuicdo dos Polos da UAB/IFAL em Alagoas e Bahia

Alagoas

Figura 22. Mapa da localizacdo dos polos da UAB/IFAL
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Podemos também notar, no discurso do professor (“a gente vé alunos ja de letras
desenvolvendo trabalhos, mesmo para o TCC, voltados pra esses municipios interioranos e ai,
né, como se tivesse resgatando, de alguma forma, histérias de suas cidades.”), que essa
abrangéncia da UAB/IFAL e, de um modo geral, de todas as IES na modalidade a distancia,
tém um significado sociocultural alcangado pela instituicdo no que se refere a insercéo e
valorizacdo das vozes periféricas ou vozes do sul (KLEIMAN, 2013), aqui representadas pelos
interiores numa relagéo inclusiva com o centro/capital, nas producgdes e pesquisas desses alunos.

Nessa Optica, temos, a partir da periferia, “a producdo de novos saberes num processo
de transformacdo do global pelo local” (KLEIMAN, 2013, p. 53), ou seja, 0s professores e a
instituicdo de ensino que geralmente sdo da capital, representando o centro, numa ldgica
inclusiva contribui para as pesquisas desenvolvidas pelos alunos dos municipios, representantes
da periferia.

Pesquisas essas que sdo produzidas, na sua grande maioria, a partir da realidade local.
Essas acOes fazem com que esses alunos/as, como futuros/as professores/as, através dessa
experiéncia colaborativa, possam utilizar esses novos saberes para contribuir para o
desenvolvimento da aprendizagem desses municipios, numa forma de, no dizer do professor,
um “didlogo bom” entre o local e o global, o centro e periferia.

Se fizermos uma comparacdo entre as estratégias do dizer utilizadas pelos dois
professores Ingrid e Lucas, podemos observar que ambos desejam estabelecer uma relacdo de
interacdo com o seu aluno. A professora Ingrid marcou sua intencdo discursiva com um tom de
formalidade e o carater académico, mas recorrentemente, pois houve momentos mais informais.
Ja o professor Lucas utilizou uma linguagem mais descontraida, préxima a comunicacdo face
a face. As estratégias utilizadas por ambos, embora diferentes no tocante ao carater pessoal, se
assemelham no propoésito de contribuir para a aprendizagem do aluno, um dos principais
objetivos de qualquer modalidade de ensino.

Dessa forma, podemos dizer que as marcas linguistico-discursivas das consignias
analisadas apresentam marcas identitarias proprias dos professores em estudo além das marcas
de identidade do docente requeridas pela EaD: a) tenta através de uma linguagem formal e
informal estabelecer a interacdo com o aluno; b) preocupa-se com o desenvolvimento e
processo das atividades propostas ao apresentar os procedimentos corretos para a realizagao das
acles, numa postura de compromisso com o aluno e organizagdo didatica e pedagdgica.; c)

utiliza formas variadas de ferramentas para auxiliar o processo de ensino-aprendizagem.
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No entanto, percebe-se que, ao mobilizar os saberes docentes para se construir uma
aprendizagem significativa para a formagdo profissional, as acGes desses professores se
encontram na maior parte de sua pratica no plano da interpretacdo, embora haja a intencédo de
promover a refracdo, no sentido de refletir sobre realidade do ensino e 0 que isso implicaria
para a formacao desse profissional.

Nessa secdo, fizemos uma reflexao sobre a construcdo da identidade docente a partir da
categorizacdo das consignias e analise das préaticas linguistico-discursivas desse género
focalizando o aspecto interacional, os saberes docentes e a identidade. Apresentaremos na se¢éo
seguinte, algumas consideragdes sobre a pesquisa realizada, no tocante ao aspecto da construgéo
identéaria do professor e a sua implicagdo para a formacao docente na EaD.
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6. PARA NAO CONCLUIR: UMA BREVE PAUSA PARA A REFLEXAO DAS
IMPLICACOES

A pesquisa teve como intuito refletir sobre a identidade docente na EaD a partir da
andlise das préticas linguistico-discursivas do género consignia presente no ambiente virtual
Moodle do curso de Licenciaturaem Letras do programa Universidade Aberta do Brasil (UAB),
ofertado pelo Instituto Federal de Alagoas (IFAL). Visando compreender essa construcdo
identitaria, as seguintes questdes nortearam as nossas discussdes: Como se realizam as praticas
linguistico-discursivas no ambiente virtual de aprendizagem da UAB/IFAL? Que identidades
docentes sdo construidas por essas praticas? Quais sdo as implicacfes dessas identidades
observadas para a formacédo docente na EaD?

Como pressuposto metodoldgico, assumimos a perspectiva da pesquisa qualitativa
(TRIVINOS, 1987; ANDRE, 1995), baseada no estudo de caso (YIN, 2005), em que as
consignias, as entrevistas e 0s questionarios dos professores voluntarios serviram de base para
as observacdes, andlises e interpretacdes dos dados com o objetivo de refletir sobre a identidade
docente que se configura como um processo continuo, pois cada professor confere a sua
identidade docente aspectos relacionados a seus valores, sua forma de situar-se no mundo, suas
representacdes e saberes através de suas relacbes (PIMENTA, 2012).

O contexto de evolugdo da Educagéo a Distancia, a partir de uma demanda de expansao
e interiorizacdo do ensino superior (BALZAN, 2010), tendo também como pano de fundo
interesses capitalistas (LEVY, 1999), provoca uma reflexdo sobre a relacdo
tecnologia/educacdo, num repensar sobre as praticas pedagdgicas em que leve em consideracao
0 acompanhamento de aprendizagem, a mobilizag&o de trocas de saberes entre 0s sujeitos em
um espaco virtual de aprendizagem, o que esta intimamente ligado a construcdo da identidade
profissional docente.

Dessa forma, o ambiente virtual de aprendizagem se configura como a sala de aula
online, um espaco em que 0s sujeitos expdem suas praticas discursivas, materializadas nos
enunciados ali produzidos.

Respondendo a primeira questdo norteadora, a partir dessa pesquisa, foi possivel
observar a importancia desses enunciados, aqui representados pelo género consignia, uma vez
que ¢ através delas que podemos observar as escolhas pedagdgicas, a linguagem empregada, a

relagdo estabelecida entre os interlocutores, a mobilizacdo dos saberes docentes, aspectos
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importantes para a formacéo dos futuros professores, visto que estamos falando de um contexto
de um curso de licenciatura.

Observamos também que, mesmo havendo a utilizacdo de recursos visuais e sonoros, a
interacdo no AVA, esté centralizada na linguagem escrita, representada pelas consignias que
apresentam como funcBes ou propoésito comunicativo: estabilizar determinadas rotinas
pedagdgicas; revelar praticas sociais; apresentar informac@es e contetdos da disciplina; captar
e manter a atengé@o dos alunos; promover a interagao entre professor e aluno.

Assim, podemos dizer que a analise das préaticas linguistico-discursivas do género
consignia aponta para um género hibrido que se adapta a realidade de educacdo a distancia
mediada por um ambiente virtual onde a linguagem escrita é o principal meio de interacéo entre
professor/a e aluno/a, objetivando o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.
Essa hibridez é construida em cada ambiente, na medida em que a aprendizagem ¢é facilitada
através de ferramentas virtuais e a linguagem utilizada se adequa a cada ferramenta e ao perfil
de cada professor/a.

Iniciando a resposta para a segunda questdo norteadora, outro ponto observado com o
estudo foi o fato de que esse género, sobre o aspecto interacional, organizado com saudacdes e
orientacdes, sinaliza para a construcdo de diferentes relacfes sociais entre docente-discentes,
revelando: a) estruturalmente: marcas linguistico-discursivas num continnum (MARCUSCHI,
2003) entre a linguagem oral e escrita b) interacional e discursivamente: a ratificagdo ou ndo
de uma postura mais proxima e menos institucionalizada entre professor/a-aluno/a; c)
Identitariamente: a construcao de subjetividade mais simétrica em relacdo ao aluno, a partir da
promocdo de aproximacdes e posturas mais colaborativas. Entendemos que essas diferencas
revelam fragmentacdes identitarias prdoprias da busca de uma reavaliacdo do que o ambiente
demanda para os profissionais.

Os sujeitos da pesquisa sinalizaram, por meio da construcdo do ambiente virtual de cada
disciplina e através da entrevista e questionario, que essa modalidade de ensino exige desses
professores uma agdo docente que extrapole com a organizagédo e processos didaticos com o
qual estdo familiarizados no ensino presencial, como aprendizagem autodirigida e interativa
(BELLONI, 2008).

No entanto, observamos que, mesmo com a diversidade de ferramentas e géneros
virtuais de que dispde o ambiente virtual Moodle, as disciplinas ainda estdo organizadas no
formato da modalidade presencial, uma vez que ha pouco uso das diversas ferramentas e

géneros virtuais, ou seja, os professores utilizam apenas dois ou trés tipos desses géneros como
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férum, glossario, tarefa. 1sso ndo significa que com esses géneros ndo é possivel alcancar o
objetivo de cada disciplina. O que se observa é que o carater linear e tradicional atrelado a
amarracdo curricular (MAIA, 2007) ainda é frequente, mas observa-se, por outro lado, um
esforgo para que esse aspecto seja mudado, com propostas e atividades que promovam a
articulacdo entre os géneros discursivos e entre espagos educacionais.

Desse modo, ndo podemos deixar de apontar o esforgo desses profissionais em construir
um contexto de ensino-aprendizagem a partir da natureza social dialdgica da linguagem
(BAKHTIN, 2015), em um desejo de promover um espago pedagdgico que ndo apenas 0O
contetdo tenha espago, mas o enfoque esteja também na pratica.

Para isso, a mobilizacdo dos saberes docentes se deu no sentido de promover o saber do
conhecimento, disciplinares, curriculares e experienciais (TARDIF, 2014), notados na
preocupacdo de uma correspondéncia entre as ementas, planejamento do curso e a organizacéo
de cada consignia, de acordo com o contexto da EaD, bem como na escolha das atividades que
variam entre reflexdes sobre o conteddo a partir do género forum e a retextualizacao a partir de
um texto tedrico e a producgdo de textos que visavam questionar ou auxiliar a acdo dos alunos
quando se tornarem futuros professores. Percebemos, porém, que a formacdo reflexiva
(KLEIMAN, 2013, ZEICHNER, 2011, MAGALHAES, 2004) fundamentada na concepcéo de
refletir sobre a pratica, ndo desconsiderando o contexto socio-politico e discurso néo
valorizados ainda esta incipiente.

Desse modo, reportando para a terceira questdo norteadora, consideramos que, através
da andlise das praticas linguisticos discursivas dos sujeitos da pesquisa, as acdes para promover
a interacdo, a mobilizacdo dos saberes docentes em funcdo de uma formacao profissional
apontam para indicios identitarios apresentados por esses sujeitos colaboradores da pesquisa,
tais como: um profissional dindmico, inovador, colaborativo, criativo tanto no uso da
ferramentas do ambiente virtual como na articulagdes de agdes docentes para promover a
interacdo entre professor/a-aluno/a; um profissional que precisa sempre trabalhar numa
perspectiva do agir e do refletir, preocupando-se com uma aprendizagem significativa que possa
ajudar os alunos na atuacdo na sala de aula quando forem professores; que deve estar sempre
se atualizando; um professor que se desloca e dialoga com a realidade interiorana.

Esse ultimo aspecto (o dialogo com a realidade interiorana) remete-nos a contribuicéo
e significado sociocultural por meio da abrangéncia do programa UAB/IFAL nos municipios
alagoanos. Esse significado se da na valorizacdo das vozes periféricas, ou seja, a partir dos

trabalhos de pesquisas, muitas vezes voltados para a reflexdo da realidade desses municipios,
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ha a producdo de novos saberes numa logica inclusiva entre o global, representado pela voz
do/a professor/a e da instituicdo académica, e o local, representado pelas pesquisas e realidades
desses municipios (KLEIMAN, 2013).

Assim, as praticas linguistico-discursivas, materializadas nas consignias podem ser
vistas, por constituir-se como a voz do professor no ambiente virtual, como espago préprio para
a avaliacdo do resultado destas posturas do professor em EaD, tais como: profissional
colaborativo, dinamico, comprometido como 0 processo ensino-aprendizagem, que usa a
linguagem mais formal e/ou mais informal para estabelecer uma relagéo dial6gica com o aluno.
Tais caracteristicas se constroem e reconstroem a partir de um contexto fluido, instavel da
contemporaneidade (BAUMAN, 2001 HALL, 2006, MOITA LOPES 2002).

Diante do exposto acima e das analises feitas na pesquisa, acreditamos que, como as
identidades “ndo sdo, nunca, singulares, mas multiplicantes construidas ao longo de discursos,
praticas e posigdes que podem se cruzar ou ser antagonicos” (HALL, 2006, p. 108), a partir das
praticas linguistico-discursivas presentes nas consignias, € possivel observar e perceber 0s
indicios identitarios do professor da EaD, seja no seu aspecto profissional através da escolha
das préticas pedagogicas, escolhas didaticas e metodoldgicas que contribuam para a formacao
docente; seja no aspecto pessoal, pois, mesmo tratando-se de um profissional que lida com os
saberes curriculares, pedagogicos e disciplinares (TARDIF, 2014), esse sujeito possui
caracteristicas pessoais que os diferenciam dos outros, caracteristicas essas adquiridas ao longo
de sua experiéncia de vida e profissional.

Por fim, essa pesquisa ndo pretende encerrar as discussdes em si mesmas. Espera-se que
as discussdes e analises sobre 0s aspectos da interacdo, saberes docentes e formacao profissional
a partir das praticas linguistico-discursivas presentes no género consignia aqui apresentadas
estimulem a continuidade da reflexdo sobre a construgdo da identidade docente, bem como
contribuam para o desenvolvimento profissional docente na EaD e para a qualidade dos
trabalhos dos sujeitos envolvidos nesse processo de ensino-aprendizagem que esta sempre em

continua mudanca.
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APENDICE A - ENTREVISTA APLICADA AOS PROFESSORES

1) Que motivos o levaram a trabalhar na modalidade de ensino a distancia?

2) Aponte caracteristicas da identidade docente na modalidade a distancia, exemplificando-as.
3) Que dificuldades vocé encontra nessa modalidade de ensino? A que vocé atribui essa
dificuldade?

4) Qual o papel da linguagem escrita para modalidade de ensino a distancia? Justifique sua
resposta.

5) Ha diferencas entre o professor da EaD e o professor da modalidade presencial?

6) Descreva o seu processo de construcdo do ambiente de sua disciplina?

7) Ha algum manual para a producdo de material didatico online em sua instituicdo de ensino a
distancia? Em caso afirmativo, comente.

8) Que estratégias linguistico-discursivas sdo usadas no seu ambiente virtual para estabelecer a
interacdo com o aluno?

9) Quais géneros vocé costuma aplicar para os alunos em sua disciplina?

10) Em algum momento, vocé ja refletiu sobre o género consignia? Em que situacdo? Por qué?
11) Qual a(s) funcdo (s) das consignias no ambiente virtual da disciplina?

12) Como vocé imagina o aluno que recebera seu texto? Qual o perfil que vocé traca desse
aluno virtual?

13) Qual o grau de importancia que é dada para esse género na construcdo do ambiente da
disciplina que leciona? Justifique sua resposta.

14) Acredita que ha um reconhecimento por parte da institui¢do ao seu trabalho como professor
da EaD? Por qué?
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APENDICE B - QUESTIONARIOS
1. QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

Nome:

Idade:

Formacdo Académica:

1.Quanto tempo atua como professor na EaD?

2.Exerce outra funcéo, além de professor na EaD? Em caso afirmativo, qual?

3.Antes de ser professor da EAD, ja tinha entrado em contato com algum ambiente virtual de
aprendizagem? Em caso afirmativo, em que circunstancia?

4.A0 entrar no sistema da Universidade Aberta do Brasil, vocé participou de algum curso de
formacéo para utilizar a plataforma Moodle?

() Sim () Néo

5.Foi satisfatorio? Por qué?

6.Qual (is) género (s ) discursivo (s), ha sua opiniao € (sdo) importante(s) para a interacao entre
professor-aluno na modalidade de ensino a distancia?

() Férum () Chat () Wiki () Consignia () Blog () Tarefas () Questionarios

7.Vocé sente dificuldade em utilizar as tecnologias de que dispde o Moodle? Justifique sua
resposta.

8.Se vocé também atua na modalidade presencial, responda:

a) Que caracteristicas em comum podem ser detectadas se comprarmos com a modalidade a
distancia?

b) Quais sdo as diferencas fundamentais entre as modalidades presencial e a distancia?

9. No ambiente virtual, hd convengdes a serem seguidas? Justifique sua resposta.

10. Qual é o papel da linguagem escrita na modalidade a distancia? Justifique sua resposta.

11. Qual a valoracgdo que vocé atribui ao género consignia?

12. Que caracteristicas, na sua opinido, tem o professor da EaD?

2. QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

Nome:

Idade:

Profisséo:

Formacdo académica:

Curso: Polo:

Endereco:

1. Vocé tem computador?

2. Quando adquiriu o computador? Por qué?

3. Vocé dispde de internet?

( )Nado ( )Sim

Em caso afirmativo, onde?

4. Que atividades vocé pratica com o computador?

5. Antes de fazer esse curso, ja tinha entrado em um ambiente virtual de aprendizagem da
plataforma Moodle? Em caso afirmativo, em que circunstancia?

6. Qual e o papel da linguagem escrita na Educacdo a Distancia?

7. Quais géneros da Plataforma Moodle vocé usa mais?

() Forum () Chat () Wiki () Consignia () Blog () Tarefas

() Questionarios () Outros. Quais?
Por qué?
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8. Na sua opinido, que papel exerce a consignia (textos de abertura da disciplina, da semana e
das atividades) no ambiente virtual de aprendizagem?

9. Quais as dificuldades encontradas para a compreensao desses textos? Por qué?

10. Que caracteristicas, na sua opinido, deveria ter o professor da Educacéo a Distancia?

11. Qual a avaliacdo que faz das instrucdes recebidas no ambiente virtual de aprendizagem?
Justifique sua resposta.

12. Como vocé caracterizaria a linguagem utilizada pelo professor nas consignias da disciplina?
Justifique sua resposta.
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APENDICE C - QUADRO DOS GENEROS MAIS USADOS PELOS PROFESSORES

1. PROFESSORA INGRID

Semana | Géneros e préatica pedagogica — Margo — Abril de 2015

12 e Glosséario sobre os termos da Sociolinguistica como atividade
permanente;

e FoOrum Linguistica em foco para discussdo sobre as impressdes e
reflexdes relacionadas a disciplina e aos assuntos abordados na aula
presencial

e Leitura de livro Preconceito Linguistico, de Marco Bagno

e Video Linguas do Brasil

e Tarefa (redacéo sobre o texto Mitologia do preconceito linguistico,

de Marco Bagno)

28 e Tarefa: andlise comparativa de textos para discutir a variacdo de
registros),

e Forum Falando em Mudancas sobre as transformagdes da énfase no
aspecto da lingua falada e escrita)

e Video sobre estrangeirismo como suporte para as discussdes do

férum

32 e Forum: Caiu na rede é post!

e Atividade: Pesquisa Sociolinguistica e obstaculos (Producéo textual)

42 e Atividade: Afinal, o que devemos ensinar?
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APENDICE D - QUADRO DOS GENEROS MAIS USADOS PELOS PROFESSORES

2. PROFESSORA LUCAS

Semana Géneros e pratica pedagdgica — Maio — julho de 2014
Apresentacdo e Fo6rum Social
da disciplina e Forum Coordenagdo UAB/IFAL

e FORUM REFLEXOES PESSOAIS, BATE-PAPOS E
OUTRAS COISAS AMIGAVEIS SOBRE AS
FERRAMENTAS DO MOODLEE A
APRENDIZAGEM/CONSTRUCAO ELETRONICA DO
CONHECIMENTO

e AMPLIANDO OS NOSSOS RECURSOS E
BIBLIOGRAFIAS

e CONSTRUINDO S NOSSAS EQUIPES DE ESTUDO!!!

e Cronograma — Letivo URL

e Atividades presenciais de LPPT — Pagina

e Forum Anseios dos alunos com relagéo ao curso e disciplina

e Fbrum Grupo de verbalizacdo x Grupo de observacao
(avaliacao)

e Tarefa: Trabalho em grupo do texto “Géneros textuais:
definicdo e funcionalidade”

e Fbrum Experiéncia de leitura e producdo de texto: relato de
experiéncia

e Atividade durante o curso: experiéncia de leitura: o circulo
do livro virtual em sala de aula — Pagina

e Sites para pesquisa de leitura de romance — Pagina

e Forum: Experiéncia de leitura: escolha do romance a ser lido

18 e Tarefa: Identificagdo de géneros textuais.

22 e Glossério: Significado metaférico dos animais em fabulas
e Glossério: Autores cléssicos de fabula

e Tarefa: Leitura de fabulas

3 e Glossario: Caracteristicas das fabulas enquanto género textual
e Forum: Mural de fabulas X tempos atuais

e Tarefa: Producéo de fabulas

42 e Arquivo: Género textual — conto

e Fdrum: Opinido sobre a escolha do conto lido




Glossério: Biografias dos autores dos contos

53

Estrutura narrativa do conto — pagina (material de estudo)
Forum Desafio: “O abridor de latas”

Tarefa: Discusséo de temas sociais no conto

Tarefa: Explorando a estrutura narrativa do texto escolhido

Tarefa: Produzindo um conto

63

Tarefa: Leitura do classico do autor brasileiro; resumo da obra;

producdo de uma carta ou e-mail de recomendag&o da obra
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE Plataforma
ALAGOAS %5‘01'

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PRATICAS DISCURSIVAS EM CONSiGNIAS_ NA EDUCACAO A DISTANCIA:
CONSTRUCOES IDENTITARIAS E ESTRATEGIAS DO DIZER

Pesquisador: Lilian Soares de Figueiredo Luz
Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 50215415.9.0000.5013

Instituicdo Proponente: Faculdade de Letras
Patrocinador Principal: Faculdade de Letras

DADOS3 DO PARECER

Numero do Parecer: 1.340.297

Apresentacido do Projeto:

A tematica da identidade esta sendo bastante discutida principalmente por estarmos

numa época pos-moderma influenciada, principalmente, pelo fenémeno da globalizac&o que
provocou uma quebra de fronteiras entre tempo-espacgo e mudancgas nas estruturas sociais,
politicas e culturais, antes alicercadas por uma estabilidade, hoje problematizadas por um
processo de constantes mudancgas que apontam para uma sociedade fragmentada, fluida e
instavel. O sujeito acompanha as transformacgdes da sociedade. Dessa forma, o estudo da
identidade docente também vem sendo o centro de discussies ja que esse profissional atua na
escola que tem como um dos objetivos formar cidadaos insendos nesse contexto

(MARCELO, 2009).

Acompanhando essas mudancas em que, segundo Bauman (2000), “o espaco perdeu sua
qualidade restrita e & facilmente transposto tanto na sua versao ,real como na versao

Jvirtual”, a modalidade de ensino a distancia surgiu e, com ela, surgiu uma série de
transformacdes no perfil do docente, que até entédo era senhor de suas acdes e hoje assume
uma diversidade de papéis reclamados por uma educagdo em que a separacgéo espacotemporal
& umas de suas principais caracteristicas influenciadas pelo dinamismo gue estamos
vivenciando.
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Desse modo, torna-se necessario analisar, para compreender a construcéo da identidade
do professor de EaD, o processo de interag&o entre professor e aluno numa perspectiva
dialégica proporcionada pelos géneros discursivos do ambiente virtual, ja que “[...] € na
tentativa de rearticular a relagéo entre sujeito e praticas discursivas que a quest&o da
identidade [__] volta a aparecer. (HALL, 2004, p.105)

Partindo desse pressuposto, por se tratar de uma educagéo em que ha uma separacéo de
espaco e tempo, as praticas linguistico-discursivas apresentadas na EaD s&o importantes para
a reflex@o sobre identidade do professor, porque é a “palavra gque constitui justamente o
produto de interac&o do locutor e do ouvinte”(BAKHTIN, 2014, p.117). Por isso, a escolha do
género consignial

. Ja que funciona como a voz do professor numa linguagem escrita, se

1

Esse termo, usado com frequéncia na educacéo a distancia (UAB / IFAL), n&o apresenta muito referencial
teérico na Lingua Portuguesa.

Como n&o foi encontrado no dicionério da nossa lingua, essa pesquisadora fez uma busca no Google. Nela,
foram encontrados alguns

registros, um deles, o mais significativo do ponto de vista de definigdo, no link
http://lumeopovoempe wordpress.com/2011/08/29/o-misterioda-consignia/,

questiona a origem desse termo e que, segundo a autora desse texto, Cristiane Zuan Esteves, é de
francesa e significa ordem,

instrugéo, “orientagdes ou pressupostos sobre determinado assunto ou atividade que devem ser seguidos
para sua correta execucéo”. O

interessante € que o termo é bastante usado em textos pedagogicos e teatrais, porém sem nenhum estudo
sobre esse género. Na EaD, a

consignia vista como um texto que € usado para apresentar instrucSes das atividades propostas pelo
professor, porém ele pode servir de uma

ponte para fazer um dialogo com os alunos nas aberturas das semanas, demonstrando seu carater hibrido.
6

compararmos com a voz do professor na interagéo face a face da modalidade de ensino

presencial.

O género consignia, enunciados de abertura das semanas e das atividades, sao
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organizadas com saudagdes e orientagfes e constituem uma forma de dialogo do professor

com os alunos para que o ambiente nAo se caracterize apenas com a listagem de textos e

atividades. A partir construgéo desses enunciados que també&m vem com marcas linguisticodiscursivas,
& possivel a reflex&o da construgéo da identidade do professor de educacé&o a

distancia, pois, segundo Bakhtin (2014, 126),

a enunciacgéo enguanto tal € um produto da intera¢&o social, quer se trate de um ato

de fala determinado pela situac&o imediata ou pelo contexto mais amplo que

constitul o conjunto das condigbes de vida de uma determinada comunidade

linguistica.

Diante dessas caracteristicas, a necessidade de se refletir sobre a questao da identidade

do professor da EaD se torna evidente. E interessante para reforcar essa tematica citar Lopes
(2002, p.62) guando afirma que “ao considerarmos as identidades sociais de nossos
interlocutores ao nos engajarmos no discurso, estamos simultaneamente (re-) construindo as
nossas.”

As praticas linguistico-discursivas apresentadas nesse género discursivo caracteristico

do ambiente virtual de aprendizagem do sistema Moodle (plataforma de aprendizagem a
disténcia baseada em um software livre) nos permitem refletir sobre a identidade desse
professor, além de analisar quais caracteristicas desse profissional possibilitam a interacéo,
aspecto fundamental no processo de ensino-aprendizagem dessa modalidade de ensino

Objetivo da Pesquisa:

GERAL

Baseado na perspectiva tedrica da Linguistica Aplicada, a presente pesquisa tem como
objetivo analisar, a partir das praticas linguistico-discursivas do género discursivo consignia
presente do ambiente virtual Moodle, a construgéo da identidade do professor da educacéo a
distancia no curso de Letras da Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferecido pelo Instituto
Federal de Alagoas (IFAL) no ano 2014.

ESPECIFICOS

Identificar quais s&o as identidades docentes que se evidenciam nas estratégias
linguistico-discursivas empregadas no género discursivo consignia do ambiente virtual
do curso de Letras oferecido pela UAB/IFAL.

Refletir sobre as relacdes dialogicas entre professor e aluno na EaD estabelecidas na
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leitura e producéo das consignias.
Identificar as implicagfes dessas identidades observadas para o ensino de linguas na
EaD.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

OBJETIVO PRIMARIO

Baseado na perspectiva tedrica da Linguistica Aplicada, a presente pesquisa tem como
objetivo analisar, a partir das praticas linguistico-discursivas do género discursivo consignia
presente do ambiente virtual Moodle, a construgéo da identidade do professor da educacéo a
distancia no curso de Letras da Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferecido pelo Instituto
Federal de Alagoas (IFAL) no ano 2014.

T

3. OBJETIVOS SECUNDARIOS

Identificar quais s&o as identidades docentes que se evidenciam nas estratégias
linguistico-discursivas empregadas no género discursivo consignia do ambiente virtual
do curso de Letras oferecido pela UAB/IFAL.

Refletir sobre as relacdes dialogicas entre professor e aluno na EaD estabelecidas na
leitura e producéo das consignias.

Identificar as implicagbes dessas identidades observadas para o ensino de linguas na
EaD.

Comentarios e Consideragtes sobre a Pesquisa:
Importéncia de refletir sobre a questio da identidade do professor da EaD no contexto de suas atividades.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Todos o0s termos obrigatorios foram atendidos conforme protocolo da Resolug&o 666/12 CNS

Recomendacgobes:
N&o se aplica

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
O projeto atende &s exigéncias da resolucéo 466/2012.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situag&o
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 20/10/2015 Aceito
do Projeto ROJETO 576137 pdf 08:27:03
Qutros Qutros1.jpg 20/10/2015 |Lilian Soares de Aceito

08:24:19 | Figueiredo Luz
Qutros Qutros_.jpg 20/10/2015 |Lilian Soares de Aceito
08:20:35 _[Figueiredo Luz
Outros Outros. jpg 20/10/2015 |Lilian Soares de Aceito
08:18:31 Figueiredo Luz
Projeto Detalhado / | Projeto_pdf 20/10/2015 |Lilian Soares de Aceito
Brochura 07:59:23 |Figueiredo Luz
Investigador
Declarac&o de Doc.pdf 04/09/2015 |Lilian Soares de Aceito
Instituicéo e 09:14:49 | Figueiredo Luz
Infraestrutura
TCLE / Termos de | TCLE_Aluno.doc 04/09/2015 | Lilian Soares de Aceito
Assentimento / 08:52:00 |Figueiredo Luz
Justificativa de
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TCLE f Termos de | TCLE_Professor.doc 04/09/2015 | Lilian Soares de Aceito
Assentimento / 08:51:23 |Figueiredo Luz
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_rosto pdf 04/09/2015 |Lilian Soares de Aceito
08:49:56 Figueiredo Luz
Situagéo do Parecer:
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(Coordenador)
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
PROFESSORES

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E.)

(Em 2 vias, firmado por cada participante-voluntari(o,a) da pesquisa e pelo responsavel)

EU, oo, , tendo sido convidad(o,a) a participar como voluntari(o,a) do estudo,
PRATICAS DISCURSIVAS EM CONSIGNIAS NA EDUCACAO A DISTANCIA: CONSTRUCOES
IDENTITARIAS E ESTRATEGIAS DO DIZER, recebi d(0,a) Sr(a). Lilian Soares de Figueiredo Luz,
responsavel por sua execug¢do, as seguintes informacdes que me fizeram entender sem dificuldades e
sem dlvidas os seguintes aspectos:

OQue o estudo se destina analisar, a partir das praticas linguistico-discursivas dos géneros consignias
e féruns de discussdo do ambiente virtual Moodle, a construcdo da identidade do professor da
educacdo a distancia no curso de Letras da Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferecido pelo
Instituto Federal de Alagoas (IFAL).

[Que a importancia deste estudo € discutir ou apresentar caracteristicas da identidade do professor
da EaD na sociedade pés-moderna a partir das linguistico-discursivos no AVA, utilizadas para

estabelecer a interacdo entre professor e aluno.

[Que os resultados que se desejam alcancar sdo os seguintes: a reflexdo da pratica docente a partir
das discussfes sobre a identidade do professor na modalidade a distancia através das praticas
linguistico-discursivas no ambiente virtual, bem como apresentar caracteristicas desse profissional que
possibilitam a interacéo entre professor-aluno no género discursivo consignia (enunciado de abertura
da disciplina e das atividades), aspecto fundamental no processo de ensino-aprendizagem dessa
modalidade de ensino.

0Que esse estudo comegara em agosto de 2015 e terminara em janeiro de 2016.

0Que o estudo sera feito da seguinte maneira: apds coleta e analise dos dados, estes serédo
interpretados a fim de construir significados que possam revelar contribuicbes para as reflexdes sobre
a identidade docente em EaD através do género discursivo consignia.

0Que participarei das seguintes etapas: coleta de dados. A coleta de dados sera feita no ambiente

virtual das disciplinas Leitura e Produgéo de Textos (Polo Sdo José da Laje), Linguistica Aplicada (Polo
Maceio) e Elementos da Semiética (Polo Arapiraca) do Instituto Federal de Alagoas(IFAL), no sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), ano 2014.

[0 Que os incébmodos poderdo ocorrer no momento em que tiver que responder as perguntas do
guestionario e entrevista.

[Que os possiveis riscos a saude fisica e mental sdo: como qualquer pesquisa de cunho qualitativo, o
unico risco conhecido é se, devido ao carater intimista deste tipo de pesquisa, posso me sentir
incomodado(a) ou constrangido(a) com a exposi¢ao de dados. Caso isto aconteca, terei a liberdade
total de ser removido(a) da pesquisa, sem nenhum prejuizo ou penalidade.

[0Que deverei contar com a seguinte assisténcia: obter informagdes e tirar quaisquer duvidas sobre o
estudo a qualquer momento, sendo responsavel por ela a profa. Lilian Soares de Figueiredo Luz (End.:
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Av. Maceio, 397, Res. Cidade Jardim, Bloco 5, apt. 208, Tabuleiro dos Martins, Maceié / AL CEP 57061-
110/ Tel.: (82) 9976-5358/ 88005453)

[0Que os beneficios que deveremos esperar com a minha participagao, mesmo que néo diretamente
sdo: contribuir de forma participativa num processo de pesquisa que busca a melhoria da pratica
docente através da reflexdo da identidade do professor da modalidade de ensino a distancia.

[0Que a participacédo do professor sera acompanhada pela profa. Lilian Soares de Figueiredo Luz com
responsabilidade e respeito a minha participagao.

[0Que, sempre que desejar, serao fornecidos esclarecimentos sobre cada uma das etapas do estudo.

[ Que, a qualquer momento, eu poderei recusar a continuar participando do estudo e, também, que eu
poderei retirar este meu consentimento, sem que isso me traga qualquer penalidade ou prejuizo.

0 Que as informagdes conseguidas através da minha participagdo n&o permitirdo a identificagdo da minha
pessoa, exceto aos responsaveis pelo estudo, e que a divulgagdo das mencionadas informagdes so6 sera feita
entre os profissionais estudiosos do assunto.

[0Que o estudo ndo acarretara nenhuma despesa para mim.

[0Que terei a garantia de indenizacao, financeira ou ndo, diante de eventuais danos a saude fisica ou
mental decorrentes da pesquisa.

JQue eu receberei uma via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Finalmente, tendo eu compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha participagao no
mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos, das minhas responsabilidades, dos riscos e dos
beneficios que a minha participacao implicam, concordo em dele participar e para isso eu DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Endereco d(o,a) participante-voluntari(o,a)
Domicilio:

Complemento:

Bairro:

CEP:, Maceio- AL

Telefone:

Contato de urgéncia: Sr(a).
Domicilio:

Bloco: /N°; /Complemento:
Bairro: /CEP/Cidade: /Telefone:

Ponto de referéncia:

Enderego da responsavel pela pesquisa (OBRIGATORIO):

Av. Maceid, 397, Res. Cidade Jardim, Bloco 5, apt® 208, Tabuleiro dos Martins, Maceio-AL
CEP: 57061-110

Telefone p/contato: (82 9976-5358/ 8800-5453

ATENGCAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danosas durante a sua participagio no estudo,
dirija-se ao:
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Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas
Prédio da Reitoria, 1° Andar , Campus A. C. Simdes, Cidade Universitaria
Telefone: 3214-1041

Maceio, 4 de julho de 2014.

Assinatura ou impressao datiloscépica Nome e Assinatura do(s) responsavel(eis) pelo estudo
d(o,a) voluntari(o,a) ou responsavel (Rubricar as demais paginas)
legal e rubricar as demais folhas

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
ALUNOS

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E.)

(Em 2 vias, firmado por cada participante-voluntari(o,a) da pesquisa e pelo responsavel)

BU, e , tendo sido convidad(o,a) a participar como voluntari(o,a) do
estudo, PRATICAS DISCURSIVAS EM CONSIGNIAS NA EDUCACAO A DISTANCIA:
CONSTRUCOES IDENTITARIAS E ESTRATEGIAS DO DIZER, recebi d(0,a) Sr(a). Lilian Soares de
Figueiredo Luz, responsavel por sua execucado, as seguintes informacdes que me fizeram entender
sem dificuldades e sem dlvidas os seguintes aspectos:

0Que o estudo se destina analisar, a partir das praticas linguistico-discursivas dos géneros consignias
e féruns de discussdo do ambiente virtual Moodle, a construcdo da identidade do professor da
educacgdo a distancia no curso de Letras da Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferecido pelo
Instituto Federal de Alagoas (IFAL).

[0Que a importancia deste estudo é discutir ou apresentar caracteristicas da identidade do professor
da EaD na sociedade pos-moderna a partir das linguistico-discursivos no AVA, utilizadas para

estabelecer a interacao entre professor e aluno.

[0Que os resultados que se desejam alcangar sdo os seguintes: a reflexdo da prética docente a partir
das discussdes sobre a identidade do professor na modalidade a distancia através das praticas
linguistico-discursivas no ambiente virtual, bem como apresentar caracteristicas desse profissional que
possibilitam a interacdo entre professor-aluno no género discursivo consignia (enunciado de abertura
da disciplina e das atividades), aspecto fundamental no processo de ensino-aprendizagem dessa
modalidade de ensino.
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[0Que esse estudo comegara em agosto de 2015 e terminara em janeiro de 2017.

[0Que o estudo sera feito da seguinte maneira: apos coleta e andlise dos dados, estes serédo
interpretados a fim de construir significados que possam revelar contribuicbes para as reflexdes sobre
a identidade docente em EaD através do género discursivo consignia.

(0Que participarei das seguintes etapas: coleta de dados, através de uma entrevista escrita com
questdes abertas e fechadas.

0 Que os incébmodos poderdo ocorrer no momento em que tiver que responder as perguntas do
guestionario e entrevista.

[0Que os possiveis riscos a saude fisica e mental sdo: como qualquer pesquisa de cunho qualitativo, o
unico risco conhecido é se, devido ao carater intimista deste tipo de pesquisa, posso me sentir
incomodado(a) ou constrangido(a) com a exposi¢do de dados. Caso isto acontega, terei a liberdade
total de ser removido(a) da pesquisa, sem nenhum prejuizo ou penalidade.

[0Que deverei contar com a seguinte assisténcia: obter informagdes e tirar quaisquer duvidas sobre o
estudo a qualquer momento, sendo responsavel por ela a profa. Lilian Soares de Figueiredo Luz (End.:
Av. Macei6, 397, Res. Cidade Jardim, Bloco 5, apt. 208, Tabuleiro dos Martins, Macei6 /AL CEP 57061-
110/ Tel.: (82) 9976-5358/ 88005453)

[0Que os beneficios que deveremos esperar com a minha participagdo, mesmo que nao diretamente
sdo: contribuir de forma participativa num processo de pesquisa que busca a melhoria da pratica
docente através da reflexdo da identidade do professor da modalidade de ensino a distancia.

[0Que a participagéo do professor sera acompanhada pela profa. Lilian Soares de Figueiredo Luz com
responsabilidade e respeito a minha participagao.

[0Que, sempre que desejar, serao fornecidos esclarecimentos sobre cada uma das etapas do estudo.

0 Que, a qualquer momento, eu poderei recusar a continuar participando do estudo e, também, que eu
poderei retirar este meu consentimento, sem que isso me traga qualquer penalidade ou prejuizo.

0 Que as informagdes conseguidas através da minha participacado ndo permitirdo a identificacdo da minha
pessoa, exceto aos responsaveis pelo estudo, e que a divulgagdo das mencionadas informagdes s6 sera feita
entre os profissionais estudiosos do assunto.

[JQue o estudo nado acarretara nenhuma despesa para mim.

[JQue terei a garantia de indenizacao, financeira ou néo, diante de eventuais danos a saude fisica ou
mental decorrentes da pesquisa.

0Que eu receberei uma via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Finalmente, tendo eu compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha participagao no
mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos, das minhas responsabilidades, dos riscos e dos
beneficios que a minha participagéo implicam, concordo em dele participar e para isso eu DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Endereco d(o0,a) participante-voluntari(o,a)
Domicilio:

Complemento:

Bairro:

CEP:

Telefone:
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Contato de urgéncia: Sr(a).
Domicilio:

Bloco: /N°: /Complemento:
Bairro: /CEP/Cidade: /Telefone:

Ponto de referéncia:

Enderego da responsavel pela pesquisa (OBRIGATORIO):

Av. Maceid, 397, Res. Cidade Jardim, Bloco 5, apt® 208, Tabuleiro dos Martins, Maceio-AL
CEP: 57061-110

Telefone p/contato: (82 9976-5358/ 8800-5453

ATENCAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danosas durante a sua participagio no estudo,
dirija-se ao:

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas
Prédio da Reitoria, 1° Andar , Campus A. C. Simdes, Cidade Universitaria
Telefone: 3214-1041

Maceio, 4 de julho de 2014.

Assinatura ou impressao datiloscépica Nome e Assinatura do(s) responsavel(eis) pelo estudo
d(o,a) voluntari(o,a) ou responsavel (Rubricar as demais paginas)
legal e rubricar as demais folhas
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ANEXO C - RESPOSTAS DA ENTREVISTA - PROFESSORA INGRID
QUESTAO 1:

A modalidade de ensino a distancia é muito interessante. A busca por desafios; trabalhar com
as novas tecnologias da comunicacao e informacdo, agregando contetdos de linguagem na
modalidade a distancia; a chance de aprender e conhecer o dinamismo de funcionamento da
modalidade de ensino a distancia sao alguns dos motivos que me levaram a esse universo.

QUESTAO 2:

O docente deve desenvolver essa identidade de forma profissional, sendo responsavel com o
curso e a disciplina de sua competéncia, organizado com o seu material e também saber
partilhar contetdos, atividades, matérias didaticos, uma vez que o trabalho passa a ser coletivo
num ambiente tecnoldgico.

QUESTAO 3:

As dificuldades enfrentadas no ensino a distancia sdo consideradas desafios que precisam ser
resolvidos e trabalhados. Vejamos algumas: ajudar a desenvolver no aluno a curiosidade, a
motivacdo e 0 gosto por aprender, fazer com que o mesmo perceba que as tecnologias séo
ferramentas importantes para aquisicdo de conhecimento e para a sua formacao, fazé-los
reconhecer que é necessario comprometimento, responsabilidade e determinagdo nesse
contexto.

QUESTAO 6:

O processo de construcdo no ambiente virtual € realizado de forma que atenda a construcéao
harmonica e coerente da disciplina no ambiente virtual. Primeiro, fago um Guia de estudo
e um plano da disciplina, constando toda a programacdo com datas, conteudos e atividades
propostas; em seguida, disponibilizo os textos (artigos cientificos, resumos, livro da
disciplina) para os debates e comentarios que serdo realizadas nos foruns de discussdes ou chat,
entre outros|...]; depois organizo as atividades que serdo realizadas pelos alunos. Assim, 0
programa da disciplina vai acontecendo semanalmente e atendendo ao que foi planejado.
Claro, que durante a disciplina vou fazendo os ajustes necessarios.

QUESTAO 8:

As estratégias utilizadas para que haja interacdo com o aluno sdo as mais variadas desde o
didlogo estabelecido nas informagdes introdutérias no ambiente virtual, quanto nas atividades
propostas, a préopria linguagem usada de maneira clara, objetiva e coerente € uma estratégia
para que os alunos entendam e atendam as informacgdes e solicitagdes que ocorrem no
desenvolvimento da disciplina

QUESTAO 12:

Acredito que pela formagéo do aluno e o conhecimento que 0 mesmo ja possui a recepcao deve
ser adequada, pois as abordagens realizadas nos textos sdo atuais, coerentes e claramente
aplicadas a vida do estudante. Refletir sobre questdes referentes a linguagem humana é algo
fundamental tanto para area profissional quanto pessoal, mesmo no contexto virtual.
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ANEXO D - RESPOSTAS DO QUESTIONARIO - PROFESSORA INGRID

QUESTAO 10

Na modalidade de educacdo a Disténcia, a linguagem é o maior elo entre alunos, professores e
tutores. Nesse sentido, a comunicacdo constitui-se grande peca do processo educativo em
modelos baseados na interagdo por meio de Ambientes Virtuais. Assim, é preciso consolidar,
entre os atores da EaD, o papel social da linguagem, bem como seu diferencial em relacéo a
outros tipos de escrita. Por exemplo, escrever um Guia de Estudo, um livro texto difere de
escrever um artigo cientifico, fato que € desconsiderado, inimeras vezes, pelo professor.
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ANEXO E - CONSIGNIAS DA PROFESSORA INGRID

CONSIGNIA DE ABERTURA DA DISCIPLINA

Caros alunos,

A disciplina que vocés irdo comecar a estudar neste modulo chama-se SOCIOLINGUISTICA.
A sociolinguistica surgiu nos Estados Unidos, na década de 60, quando muitos cientistas da
linguagem se conscientizaram que ndo deveriam mais estudar a lingua separadamente da
sociedade que a falava. Assim, a Sociolinguistica pode ser definida como a disciplina que estuda
a lingua e sua relagdo com a sociedade, com a vida social. Um dos conceitos basicos da
disciplina é o da variacdo linguistica decorrente da heterogeneidade social. Este tema, entre
outros, como o0 preconceito linguistico, a pesquisa sociolinguistica e o ensino de linguas,
compdem 0 nosso programa e serdo aprofundados ao longo do curso.

Neste que o principal objetivo da nossa disciplina, aqui, no curso de Letras/EAD-IFAL, ¢
formar professores que, entre diversas outras competéncias, sejam capazes inicio de
disciplina, apresentamos alguns documentos basicos para as nossas leituras e atividades.

Outros arquivos postados aqui, nesta parte introdutoria, sdo: (1) o livro "Preconceito
Linguistico”, de Marcos Bagno, em sua versao integral; (2) as primeiras 17 folhas, incluindo a
Introducdo, do livro de Labov: Padrdes Sociolinguisticos e (3) um link para um site que discute
0 tema "Linguistica e preconceito". Como vocés ja podem ver, a tematica do preconceito, do
estigma em relacdo a lingua que se usa, € basica em nossa disciplina. Esperamos discutir muito
sobre esse assunto ao longo de todo o curso. Para isso, € muito importante que as leituras sejam
feitas.

Vale ressaltar de compreender os principais conceitos e principios da Sociolinguistica e sua
relacdo com o ensino. Acreditamos que, com mais consciéncia da estreita relacdo que existe
entre lingua e sociedade, os professores tenham mais condicdes de reconhecer sua implicacao
no processo educacional dos falantes do nosso idioma e, assim, possam exercer mais
apropriadamente suas funcdes pedagogicas.

Esperamos que os estudos sociolinguisticos tragam novos, prazerosos e amplos horizontes para
todos voces.

Sejam todos muito bem-vindos!
Profa. Dra. Ingrid
CONSIGNIA DA 12 SEMANA
Ola, pessoal!!

1) Nesta primeira semana, postamos no ambiente um arquivo de texto intitulado Lingua, norma
padrdo e variacdo, em que apresentamos os trés primeiros topicos do sumario do curso, que
correspondem tambem aos trés primeiros capitulos do livro da disciplina. S&o eles: 1. A
concepgdo de lingua para a Sociolinguistica; 2. A Sociolinguistica e a norma-padréo e 3. A
Sociolinguistica e as variantes linguisticas.

2) Vocés deverdo ler esses trés textos para participar do forum "A sociolinguistica em foco” que
temos em seguida. Assista também aos videos "Linguas do Brasil”, cujos links estdo postados
nesta primeira semana.
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Além do férum, outra atividade é proposta. Essa atividade, intitulada: a 'Mitologia do
preconceito’, devera ser enviada em formato de arquivo de texto para que possamos avalia-la
e dar a sua nota semanal. No enunciado vocés ficardo sabendo o que devera ser feito.
3) E lembrem-se de uma dica muito importante: além desses textos postados no ambiente, vocés
devem aumentar seus conhecimentos sobre esses topicos através da leitura de mais textos, como
0s indicados no arquivo "Sugestdes de Leitura”, entre outros que acharem interessantes para
as discussoes.

Entdo, vamos 14? Boas leituras e boa semana para todos! Profa. Dra. Ingrid
CONSIGNIA DO FORUM - 12 SEMANA
Forum
A Sociolinguistica em foco
Ola, pessoal!

Na aula presencial, com o auxilio de materiais como textos ou recursos visuais, apresentamos
e discutimos os principais pontos que serdo abordados na disciplina ao longo do curso. Agora
gostariamos de saber sobre vocé, sobre suas opinides, impressdes e expectativas em
relacdo a disciplina, mais especificamente em relacdo ao contetdo abordado.

Assim, reflita um pouco sobre tudo o que viu, leu, ouviu, falou e anotou durante a aula e
comente sobre os temas ou assuntos que mais lhe chamaram a atencgéo, seja de maneira
positiva ou negativa. N&o se esqueca de justificar os seus comentéarios!

Vamos la! Maos a obra: o espaco ¢ de vocés! Profa. Ingrid
CONSIGNIA DO MATERIAL PROPOSTA — 12 SEMANA
Texto: Lingua, norma padréo e variacao.

Nesse texto, apresentamos os trés primeiros topicos do livro da disciplina: a concepcao de
lingua para a Sociolinguistica, o conceito de norma padrdo, e o conceito de variantes
linguisticas.

CONSIGNIA DA ATIVIDADE ROPOSTA — 18 SEMANA

Atividade: Producao de texto: "Mitologia do Preconceito Linguistico'
Prezados alunos,

Esta atividade da continuidade a discussdo que tivemos em sala de aula. Em nossa lingua,
existem alguns 'mitos' em relacdo ao uso da lingua, apresentados por Marcos Bagno no livro
Preconceito Linguistico. Esse livro esta postado aqui no ambiente. Durante 0 momento
presencial, estudamos e refletimos dos oito mitos existentes no livro, sete mitos. A tarefa para
esta primeira semana consta em ler o oitavo mito que constitui a mitologia do preconceito
linguistico e redigir um texto, explicando resumidamente os pontos principais levantados pelo
autor e se posicionando criticamente a respeito do assunto.

E atencdo: Coloque o titulo do oitavo mito e desenvolva o seu texto se posicionando
criticamente a respeito dele.

Vamos la! O livro esta disponivel no ambiente. E s6 procurar as paginas em que esta o mito,
ler tudo e escrever suas ideias no papel (papel virtual, é claro!!).
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CONSIGNIA DA 22 SEMANA

Queridos alunos,

1) Comecamos a segunda semana apresentando um arquivo-texto com mais dois topicos do
sumario da disciplina. S8o eles: 4. Niveis de variagédo linguistica e 5. Fatores extra-
linguisticos de variacdo. A leitura desses dois tdpicos é essencial para a realizacao tarefa
proposta para essa segunda semana.

2) A atividade proposta é intitulada Andlise de textos — Variacao de registro. Nesta
atividade, vocés irdo analisar alguns textos de acordo com os niveis de variagdo do uso da
lingua empregado em cada um deles. Vejam mais detalhes no enunciado!

Depois, participem do férum desta semana: Falando em mudancas... No enunciado vocés
lerdo as orientacOes necessarias.

Quaisquer davidas que vocés tenham a respeito dos enunciados, ndo hesitem em nos escrever,
descrevendo seus questionamentos. Estaremos sempre a disposi¢do de vocés todos, fazendo o
possivel para explicar tudo o que possa ter gerado mal entendidos na comunicacao.

3) E... Nunca é demais relembrar a dica dada na semana anterior: aumentem seus
conhecimentos expandindo sempre suas fontes de leitura. Leiam sempre e cada vez mais!

Bom trabalho!

Profa. Ingrid

CONSIGNIA DO FORUM - 22 SEMANA
Caros alunos!

Pense e reflita sobre a lingua que era falada e escrita no século passado, nos anteriores (XIX,
XVIII...) e agora, no século XXI, aqui no Brasil. Leve em consideragdo aspectos como: as
formas de falar e/ou escrever determinados termos; 2) os significados que alguns termos
adquiriram ou deixaram de ter; 3) 0s novos termos que surgiram na lingua; 4) 0s novos termos
que surgiram na lingua vindos de outras linguas (estrangeirismos); 5) os meios usados para a
comunicacéo oral e escrita entre as pessoas... Vocé consegue ver mudancgas? Entdo, levando
em conta esses aspectos, cite, neste forum, alguns exemplos que vocé conseguiu detectar
no uso da lingua.

Reflita também sobre a sua prépria pratica comunicativa e comente em relagdo aos itens
acima, ou a qualquer outro, o que mudou especificamente para vocé nos Gltimos anos, na
altima década, ou desde o ultimo século, até 0 momento atual? [...]

CONSIGNIA DA 32 SEMANA
Ola a todos!

Ja estamos iniciando a terceira semana de nossa disciplina, e com ela introduzimos a tematica
da pesquisa em Sociolinguistica. Como ja citamos em nosso livro, lembramos aqui que o
grande nome da pesquisa na area ¢ o do americano William Labov. Para aqueles que
desejarem seguir essa linha de estudos, a obra de Labov é fundamental. Foi ele quem
desenvolveu as primeiras pesquisas sociolinguisticas, como, por exemplo, a sua dissertacdo de
mestrado, em que investigou um fendmeno de mudanca fonética na fala dos habitantes da ilha
de Martha's Vineyard.
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Segundo alguns autores que pesquisamos, como Santos e Tarallo, fazer pesquisa em
Sociolinguistica ndo é uma tarefa facil, porém, os resultados podem ser bastante
estimulantes.

CONSIGNIA DA ATIVIDADE PROPOSTA DA 32 SEMANA
Atividade: Pesquisa Sociolinguistica: dificuldades e obstaculos.

Caros alunos,

Alguns autores advertem que a realizagdo de uma pesquisa em Sociolinguistica ndo € algo
simples ou facil de realizar. Mesmo assim, incentivam o pesquisador a continuar: “meus
conselhos soam imperativos e os cuidados a se tomar sdo muitos. Nao desanime!”, diz Tarallo
(1985, p. 31-2) ao final de um capitulo de seu livro “A pesquisa sociolinguistica”. A partir dessa
afirmacdo, a atividade desta semana € a seguinte: Redigir um texto explicando os principais
obstaculos e dificuldades que podem ser encontrados por pesquisadores da Sociolinguistica no
decorrer de uma pesquisa nessa area. Para fundamentar a sua reflexdo, leia sobre a pesquisa
sociolinguistica nas seguintes fontes: Aqui no ambiente...(1) o capitulo seis do livro texto da
disciplina, intitulado: A pesquisa sociolinguistica; (2) o artigo intitulado: Metodologia da
pesquisa em Sociolinguistica; escrito pela pesquisadora Renata Livia dos Santos (2009); E fora
do ambiente... (3) nos livros de Tarallo (1985) e Labov (2008), entre outros, indicados nas
referéncias desta disciplina.

ATENCAO: A atividade deve ser feita em um arquivo word e postada no ambiente para
avaliacdo semanal.

Vamos 14! Bons estudos!

CONSIGNIA DA ATIVIDADE PROPOSTA — 42 SEMANA

Atividade :Afinal, o que devemos ensinar?

Queridos alunos!

Ao concluir todas as disciplinas deste curso de Letras/EAD-IFAL, espera-se que VOcé esteja
apto a ensinar a disciplina Lingua Portuguesa. Atualmente, muito se discute sobre esse ensino
no pais. Um ponto que muito se evidencia nesta discussdo é em relacdo ao ensino da gramética
nas escolas. Existe até um livro cujo titulo é Por que (ndo) ensinar gramatica na escola (1996),
em que o autor, Sirio Possenti, discute o tema, levando em consideracdo preceitos
sociolinguisticas como a variagdo, entre outros aspectos relacionados aos fatores sociais.

E vocé, qual a sua opinido sobre essa questdo? O que vocé acha: deve-se ou ndo ensinar a
gramatica nas escolas? Se vocé acha que sim, como se daria, em sua opinido, esse ensino? Qual
seria 0 objetivo do mesmo? Se vocé acha que ndo, por qué? Afinal, qual a melhor maneira de
ministrar a disciplina lingua portuguesa para 0s nossos alunos? Ou seja, que procedimentos
adotar para realizar um ensino realmente efetivo e produtivo de lingua portuguesa na escola,
levando em consideracdo que todos os alunos j& sabem falar o idioma?

Escreva um texto respondendo a essas questdes e envie como arquivo para ser avaliado
como atividade para esta semana. Para melhor fundamentar sua reflexdo, recomendamos
algumas leituras]...]

Aguardo voceés!

Profa. Dra. Ingrid
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ANEXO F — CONSIGNIAS DO PROFESSOR FERNANDO

CONSIGNIA DE ABERTURA DA DISCIPLINA

Estimados alunos do primeiro semestre do Curso de Letras-Portugués, do Instituto Federal de
Alagoas (IFAL-UAB), BEM-VINDOS!

E com muito prazer que iniciamos os estudos da disciplina Fundamentos da Linguistica
I. Espero que todos aproveitem bastante 0os momentos que teremos juntos (presencial e
virtualmente) e, acima de tudo, que se apaixonem pelos estudos linguisticos e consigam
enxergar o0 qudo importante é a Linguistica para um curso de Graduacdo em Letras.

Mais do que simplesmente conhecer os tedricos fundadores da Linguistica enquanto disciplina
académica e seus textos basilares, 0 mais importante € perceber sua importancia para um
profissional da area de Letras, de forma que os conhecimentos adquiridos sobre Teoria
Linguistica possam ajudar a melhorar o processo ensino-aprendizagem de lingua (materna e
estrangeira) no dia a dia de sala de aula.

E muito importante que todos vocés observem a Ementa, bem como as referéncias que servirdo
de base para as discussdes durante o desenvolvimento da disciplina, que terd como objetivo
tracar um panorama geral dos fendmenos da linguagem e suas abordagens, bem como 0s
pressupostos tedrico-metodolégicos das correntes da Linguistica Moderna.

Mais uma vez, sejam bem-vindos!
Bom trabalho a todos! &

Prof. Fernando

PRIMEIRA SEMANA
Consignia aberta para os alunos antes do link para o glossario

Caros alunos,

Depois de termos iniciado nossos estudos em Linguistica, tendo visto as bases dos estudos de
Saussure, seria interessante comecarmos a construir um glossario com termos técnicos da area.
(vejam o item Glossario de Termos da Linguistica abaixo).

GLOSSARIO - 12 SEMANA
Caros alunos,

VVamos tentar, ao longo de nosso curso, construir um glossario com termos comumente usados
no ambito da Linguistica. O ideal é que todos participem, com o objetivo de enriquecermos, ao
maximo, nosso glossario. Atencdo para ndo usarem termos ja definidos por outros colegas!

Bom trabalho!
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CONSIGNIA DE MATERIAL PARA ESTUDO — 12 SEMANA
Texto 2:Linguagem, Lingua e Linguistica

Ol4, caros alunos,

O texto 2 também nos ajudard nas discussdes do Férum.

Abracos.

CONSIGNIA DA QUARTA SEMANA

Caros alunos,

Estamos iniciando nossa quarta e ultima semana de curso. A atividade da semana € sobre o
Estruturalismo e o Gerativismo nos estudos linguisticos.

Nesta semana, como combinado em sala durante a aula presencial, vamos realizar nosso Chat.
Entdo, peco atencdo para o dia e os horarios combinados: 20 de agosto, 14h - 16h; 22h - 24h.
Aguardo todos vocés.
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ANEXO G - RSEPOSTA DA ENTREVISTA - PROF. FERNANDO

QUESTAO 17

Ah, entdo, é importantissimo, ela € o ponto de partida para a interacao, porque eu apresento
a disciplina, eu, eh, eu ... posso explicar determinada atividade, eu posso combinar com 0s
alunos algum trabalho conjunto, algum trabalho individual, [...] eu sempre usei, na verdade, a
consignia no meu ambiente virtual e sei da importancia que ela tem pra todo esse processo de
interacao que, como ndo tenho, a gente ndo tem o contato presencial, entdo a consignia passa
a ser, na verdade essa interacao, essa mediacao entre mim e os meus alunosf...].
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ANEXO H - CONSIGNIAS DO PROFESSOR LUCAS
CONSIGNIA DE ABERTURA DA DISCIPLINA
Queridos alunos de S&o José da Laje!!! Tudo em paz com vocés?!!! Tudo massinha?!!! Mara?!!!

Que arretado!!! Que legal!! Que genial!!! Estamos comecgando o nosso curso: "LP-LPT: Lingua
Portuguesa: Leitura e producdo de textos".

Esperamos que todos se identifiquem com a sua filosofia e concep¢do que é baseado no tripé:
leitura (discussdo/producdo/refaccdo de textos de géneros textuais ou discursivos diversos
(dominios cientifico e literario), tendo, ao fundo, a CONCEPCAO DE LINGUAGEM COMO
FORMA E LUGAR DE ACAO E INTERACAO ENTRE OS SUJEITOS, alimentando o
desenvolvimento das atividades.

Ou seja, nessa concepcdo de linguagem, concebemos a Lingua como uma atividade social,
historica, politica, ideoldgica, funcional, estrutural, discursiva... em que 0s sujeitos
interlocutores se constituem como sujeitos nas relagdes sociais estabelecidas e, a0 mesmo
tempo, a lingua, também, vai se constituindo, sem falar das esferas sociais e historicas que se
desenvolvem!!!

Quer dizer, enfim... Sera um prazer enorme interagirmos com vocés!!!
Vamos a luta!!! Vamos a guerra!!! Vamos as interagdes!!!
UM ABRAQAO DO TAMANHO DO UNIVERSO PARA TODOS!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2
CONSIGNIA FORUM

Experiéncia de leitura: escolha do romance a ser lido

Aqui, vocés encontram a relagdo das obras, romances e classicos de autores brasileiros do
século XIX e inicio do século XX para escolherem aquele que vao efetuar a leitura, durante o
NOSSO Curso.

Cada aluno escolhe um livro. Mas, cada livro s6 pode ser escolhido por, no maximo, dois
alunos. Se a obra que vocé desejaria ler, ja foi escolhida por dois alunos, entdo passe para outra
obra.

Obs.: VQCE$ PODEM ESCOLHER OUTRAS OBRAS QUE NAO ESTAO NESTA
RELACAO. E SO AVISAREM, OK? PODEM SER CLASSICOS DA LITERATURA
MUNDIAL.

CONSIGNIA DO ARQUIVO

Sites para pesquisa de leitura de romance

E ai, pessoal?!!! Na paz?!!!... Tudo joia com vocés?!!!
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Olhe... Aqui, vocés encontram alguns "sites" para efetuarem on-line a leitura dos classicos de
que temos falado bastante. VVocés podem baixar as obras e lerem, podem adquirir mesmo o livro
impresso para a leitura, comprando-o ou tomando-o emprestado etc. Oferecemos, aqui, mais

Divirtam-se com a leitural!!! Abracos classicos!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

CONSIGNIA DO FORUM

CIBERCAFE CULTURAL!!! O NOSSO POINT DE ENCONTRO!!!

E aé, galera massa!l! VVamos relaxar um pouquinho em meio as nossas leituras, producdes
textuais e refaccdes/reescritas de textos?!!! E hora de tomarmos um CAFEZINHO!!! Este é um
espaco livre: para discussdes sociais e de assuntos ndo necessariamente ligados ao nosso curso.
Vocé pode, aqui, “jogar conversa fora!!!” Brincar com os seus colegas, mandar mensagens
especiais para todos, comentar questdes politicas, sociais, econbmicas, pessoais etc., do dia a
dia, rir a vontade, gargalhar, falar alto, contar piadas, sei la..., fazer o “QUE LHE DER NA
TELHA!!!”, enquanto estiver degustando o cafezinho com os seus amigos, ou melhor, conosco,
entre nés!!! Bom relax!!! E que entre um bate-papo e outro ideias prazerosas e interessantes
nasgcam dos seus/nossos neurdnios!!! Abracos apertados!!! Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

J& estamos degustando o nosso cafezinho!!! Estdo sentindo o aroma e o cheirinho invadindo o

CONSIGNIA DO FORUM

Grupo de verbalizagdo X Grupo de observagédo (Avaliacao)

Oi, pessoal, um BOM DIA MARAVILHOSO para todos!!!

Bom, sobre a dindmica: "GV x GO", parabéns a todos pelas colocacbes e discussdes sobre 0
texto do Geraldi... Todos deram contribuicdes MUITO BOAS sobre o texto!!! Perceberam
como quase todos interagiram? Foi a primeira vez, nessa dinamica, que nds tivemos quase
100% dos alunos, discutindo o texto... Maral!!

Entdo, a partir de agora, cada dupla abaixo vai apresentar, aqui, aquilo que o colega discutiu...
Os pontos abordados individualmente... Ndo se esquecam de dizerem as notas que deram na
avaliacdo a cada colega de 7,0 a 10,0...

Os alunos das duplas abaixo ndo precisam responder as nove questdes, ok? Apresentem 0s
topicos discutidos pelos colegas, como o colega discutiu o topico e, em seguida, deem as suas
impressdes pessoais...

Obs.: Os demais alunos respondem as nove questdes, ta?

BOAS DISCUSSOES PARA TODOS, OK? ABRACOS CARINHOSOS!!!

Lucas, Tutor 1 e tutor 2
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CONSIGNIA DA 12 SEMANA
Queridos, amados e estimosos alunos!!! Um bom dia a todos!!!

Obs.: Vocés sé vao desenvolver esta atividade, depois do nosso 2° encontro presencial, quando
discutirmos o texto do Marcuschi: "Géneros textuais: definicdo e funcionalidade™ (2007).
Entraremos, a partir deste momento, com as nossas interagdes verbais virtuais. Sejam bem-
vindos, entdo, ao nosso AVAI! Buscaremos, neste periodo, trabalhar/discutir alguns géneros
textuais ou discursivos que vocés poderdo utiliza-los em sala de aula no desenvolvimento das
suas atividades como futuros professores de lingua materna. A nossa intencéo sera sempre essa:
discutir questdes relativas ao ensino de lingua materna que vocés possam sempre aplica-las e
desenvolvé-las nas suas praticas cotidianas com os seus futuros alunos em suas salas de aula,
para quem j& atua como professor ou, futuramente, quando forem desenvolver as suas
atividades docentes. Vamos a luta!!! Ou melhor, ao desenvolvimento das atividades!

UM ABRACAO PARA TODOS!!! VAMOS PRODUZIR TEXTOS?!!! NAO DEIXEM A
PETECA CAIR!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2
CONSIGNIA DE MATERIAL DE ORIENTACAO DE ESTUDO — 12 SEMANA
Textos complementares: Géneros textuais

Aqui, vocés vao acessar o0 icone: "Géneros textuais" para terem acesso aos 17 textos para a
realizacdo da atividade: "ldentificacdo de géneros textuais"!!!

Tenha um EXCELENTE DIA!!! UM CHEIRO NA TESTA DE TODOS!!!

CONSIGNIA GLOSSARIO — 12 SEMANA

E aé, pessoal!!l... Um BOM DIA MARAVILHOSO para todos!!!

Vamos a segunda atividade sobre o género textual ou discursivo: fabula? Aqui, vocés vao
pesquisar sobre a biografia de trés autores consagrados da producéo histérica de fabulas: Esopo,
Fedro e Jean de La Fontaine.

Entéo...

1. vocés vao postar uma imagem desses autores;

2. e, ao lado da imagem, vocés vao colocar uma informacéo biogréfica sobre a vida do autor
postado, ou uma informacao sobre a evolucdo histérica da producédo de fabulas desses autores,
ou alguma informacé&o sobre o estilo caracteristico de escrever dos autores postados.

Quando todos fizerem isso, teremos, entdo, um painel geral sobre a biografia dos autores
pesquisados que todos vocés poderao ter acesso, em seguida. Nao vai ser um barato?!!! Ndo vai

ser genial?!!!

Boa atividade para todos vocés!!! Um abracdo!!! E valeu!!!
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CONSIGNIA DA 22 SEMANA

Nossos queridos e amigos alunos!!! Sem davidas, futuros companheiros de profisséo!!! Ndo
vai ser maravilhoso sermos da mesma area de formacgao?!!!...

A partir desta segunda semana de aula, trabalharemos com o género textual ou discursivo:
FABULA. Temos a certeza de que sera uma excelente experiéncia que vocés poderdo também
aplica-la com os seus futuros alunos nas suas atividades docentes em sala de aula.

Género textual ou discursivo a ser trabalhado: FABULA

O que desenvolveremos com esta experiéncia?

7. Discutiremos sobre os titulos e morais das fabulas.

8. Conversaremos, também, sobre o que representam/significam, metaforicamente, as
personagens das fabulas, ou melhor, quais os comportamentos humanos que elas representam.

9. Pesquisaremos sobre 0s principais autores classicos das fabulas.
10. Discutiremos sobre as caracteristicas das fabulas, enquanto género textual ou discursivo.
11. Faremos a leitura de diversas fabulas.

12. Tudo isto, finalmente, com o objetivo de produzirmos fabulas para serem lidas e discutidas
por nos da turma, amigos de vocés, familiares, alunos nas salas de aula de vocés (familia,
amigos, alunos de escolas, professores etc.).

OBJETIVO FINAL.: Apos ler fabulas, atribuir-lhes titulos e morais, dizer, metaforicamente, o
que significam as personagens das fabulas, pesquisar a biografia de autores classicos de fabulas,
dizer caracteristicas e evolucdo da histéria das fabulas, os alunos irdo PRODUZIR FABULAS
A SEREM EXPOSTAS AQUI NO AVA PARA SEREM LIDAS POR TODOS OS ALUNOS
DO CURSO, BEM COMO PELA COMUNIDADE VIRTUAL (familia, amigos, alunos de
escolas, professores etc.).

SACARAM, GAROTOS?!!! NAO VAI SER UM BARATO ESSA ATIVIDADE?!!! TODOS
BRINCANDO E, LUDICAMENTE, PRODUZINDO TEXTOS E, PORTANTO, O
CONHECIMENTO?!!!

Abracos FABULOSOS e um cheiro na testa de todos!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

GLOSSARIO DA 22 SEMANA: Significado metaf6rico dos animais em fabulas

Ola, galera de Séo José da Laje!!! Tudo mara com vocés?

Nesta primeira atividade sobre o género textual ou discursivo: fabula, vocés véo dizer, pela
historia de producédo desse género, 0 que representam, metaforicamente, os animais seguintes:
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1. vocés deverdo colocar / postar uma foto para cada animal,

2. e, ao lado da imagem, com uma palavra ou mais, uma expressdo ou uma frase, vocés vao
dizer o que significa cada animal metaforicamente.

. Aguia

e Burro

e Cio

e Cavalo

e Cobra

e Cordeiro
e Coruja

e Formiga
e Galinha
e« Galo

e Ledo

e Lebre

e Lobo

e Raposa
e Rato

o Tartaruga

Obs.: As informagdes, ou melhor, os significados ndo podem ser repetidos. Se o colega ja
postou uma informacdo/significado, entdo, pense e escreva outros sentidos. E para colocar o
significado metaforico dos 16 animais e ndo apenas de um, ok?

Um abracdo para todos!!! Valeu!!!
Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

OBSERVACAO: Pessoal, ndo se esqueca de colocar o nome em todas as atividades, pois ha
ferramentas que ndo os identificam como alunos, ok?!!! Cuidado!!! Sim, vocés podem
pesquisar isso em midias eletronicas, livros, discutir com os colegas, familia...

OUTRA OBSERVACAO: Nestas atividades de GLOSSARIO, pessoal, vocés vao verificar os
nossos retornos/interacdes, clicando em "comentérios”, ao lado da atividade, no icone:
"avaliacdo"; 6bvio, apos fazermos isso, ou seja, 0s comentarios. Nao deixem de verificar esses
"comentarios”, porque € neles que nos orientamos as refaccfes de textos, ok?!!l... Fiquem
atentos a essa questéo...

Cheiros na testa de todos!!!
Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

CONSIGNIA DA TAREFA — 22 SEMANA
Leitura de fabulas

E aé, pessoal, esta gostando de trabalhar com fabulas?
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O que acharam da postagem das fotos / imagens dos animais e dizer os seus significados
metafdricos? Ladico, hein?!!! Parece até brincadeirinha de crianca!!!

Vamos agora ler algumas fabulas (obs.: clique, aqui, em "algumas fabulas" que a pagina abre
com as fabulas para vocés trabalharem) de Esopo, este escravo libertado por seu dono, que
viveu na Grécia Antiga e que era um eximio contador de historias?

Apods a leitura dessas fabulas, vocés irdo dar titulos a elas e, logo em seguida, no guadro resumo:
fabulas: titulos e morais, (obs.: clique, aqui, também, em "quadro resumo: fabulas: titulos e
morais" que a pagina abre) vao tentar dizer as suas morais.

Boa atividade para vocés!!! Divirtam-se!!! Bom passeio pela leitura das fabulas de Esopo!!!

OBSERVAGCAO: Todas essas fabulas estdo na "Web". Vocés podem consultéa-las, se quiserem,
mas ndo vale copiar os titulos e morais... Vocés podem fazer parddias, nesse caso... Agora, 0
mais interessante, seria que vocés tentassem, sem pesquisas anteriores, dizer os titulos das
fabulas e suas morais (como intengdes sociais e comunicativas), empreendendo um trabalho de
interpretacdo de textos!!!

Abracos muito carinhosos!!!
Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

- Os alunos irdo checar / conferir os titulos dados por eles as fabulas, com os titulos originais
de cada fabula.

- Os alunos irdo checar / conferir as morais dadas por eles as fabulas, com as morais originais
de cada fabula.

CONSIGNIA DA 42 SEMANA

Oi, galera "mara" de Sdo José da Laje?!!! Tudo em paz com vocés?!!! Estdo curtindo a
disciplina, ndo estao?!!!

E aéééé, tudo em paz?!!! Estdo acompanhando bem os trabalhos?!!! Vamos ganhar novo félego,
trabalhando, agora, com outro género textual ou discursivo?!!!

Entdo... Chegamos a quarta semana de atividades... Ou melhor, de leitura (discusséo), producéo
e refacgéo (reescrita) de textos.

Até agora vivemos duas experiéncias distintas de leitura, producdo e refaccdo de textos:
discutimos sobre textos de géneros textuais ou discursivos variados/diversos; e, por outro lado,
fizemos um passeio pelo mundo fantastico, maravilhoso e ladico das fabulas.

E agora? Vamos viver uma experiéncia de leitura, producéo e refaccdo de contos, dentro da
narrativa ficcional, na arte literaria?

Sejam bem-vindos, mais uma vez!!! Estamos gostando muito de trabalhar e interagir com
vocés! Esta sendo uma experiéncia impar em nossas vidas profissionais!!! Estamos usando
muito desses recursos e ferramentas, também, em nossas salas de aula presencial.


http://moodle.ifal.edu.br/draftfile.php/158952/user/draft/175620471/fabulas.doc
http://moodle.ifal.edu.br/draftfile.php/158952/user/draft/175620471/modelo.doc
http://moodle.ifal.edu.br/draftfile.php/158952/user/draft/175620471/modelo.doc
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Quais serdo, entdo, 0s N0ssos objetivos com essa experiéncia de leitura, producéo e refaccédo de
texto (conto)?

1. Leremos trés contos de autores consagrados da Literatura Brasileira.

Pesquisaremos as biografias dos autores desses contos.

3. ldentificaremos e pesquisaremos caracteristicas de um conto, enquanto género textual ou
discursivo da narrativa ficcional.

4. Discutiremos temas sociais, politicos, filoséficos e culturais abordados nos contos lidos.

5. E, por fim, produziremos contos para montagem de uma brochura virtual, com vistas
também a concorremos em um pequeno concurso de contos na propria sala de aula, no dia
do encerramento da disciplina.

no

Observacdo: Os meus alunos dos 1°. Anos dos Cursos Técnicos Integrados do IFAL iréo ler
0s contos e escolherdo os 4 melhores, de acordo com o tema, criatividade, impacto narrativo,
elementos-surpresa e emogédo causados aos alunos ou leitores... Os quatro contos escolhidos
serdo os ganhadores do concurso.

Vamos a luta, entdo?!!! Boa atividade para vocés!!! Divirtam-se!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

CONSIGNIA DA 52 SEMANA
Queridos alunos!!! Bom dia!!!
Estamos iniciando a nossa 5% semana de aula...

O que faremos?

5. Uma leitura de material tedrico dos elementos da estrutura narrativa do conto, enquanto
género textual ou discursivo da narrativa ficcional.

6. Em seguida, discutiremos sobre questdes socio-politico-filoséficas abordadas pelos autores
no conto que vocé escolheu para trabalhar.

7. Depois, faremos um estudo dos elementos constitutivos da estrutura narrativa do conto que
escolheu para trabalhar.

8. E, finalmente, entraremos na producdo de um conto para montagem de uma brochura e
concorréncia num concurso de contos.

Vamos a luta!!! Bom trabalho para todos nos!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

CONSIGNIA DO FORUM - 52 SEMANA

Desafio: "O abridor de latas"

Oi, pessoal!!! VVocés querem um desafio?!!!

Leram o texto O abridor de latas, de Milor Fernandes?!!! Entdo, |4 vai o desafio?!!!
DESAFIO: Em quanto tempo / anos / séculos se desenvolve ou passa, cronologicamente, 0
conto "O abridor de latas"? De que forma vocé chegou ao resultado que chegou, ou melhor,



http://moodle.ifal.edu.br/pluginfile.php/167527/mod_forum/intro/abridor_de_lata.doc
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quais as estratégias/metodologias utilizadas por vocé para chegar ao resultado final? Tente
explicar a sua metodologia...

Sim, outra questdo: O tempo cronoldgico, como elemento da estrutura narrativa de um texto, é
importante nesse conto do Millor? Por qué? O que vocé acha disso?

Bom desafio matematico!!! Boas contas de adicdo!!! Cheiros!!!

Lucas, Tutor 1, tutor 2

CONSIGNIA GLOSSARIO -52 SEMANA

EXPLORANDO A ESTRUTURA NARRATIVA DO TEXTO ESCOLHIDO
Amados alunos!!! (Que formalidade, hein?!1!)

Nesta atividade, vocés irdo preencher o quadro (obs.: clique, aqui, em "quadro™ que a pagina
abre) a seguir, fazendo um estudo sobre os elementos constitutivos da estrutura narrativa do
conto escolhido para trabalhar.

Identificar, portanto, os seguintes elementos:

Personagens (caracteristicas fisicas e psicologicas).

Espaco (aberto ou fechado: indicar caracteristicas).

Tempo (cronologico ou psicolégico: indicar caracteristicas).

Enredo (Indicar os momentos: apresentacdo das personagens / conflitos / climax / desfecho:
indicando caracteristicas desses momentos).

Modo como o enredo se desenvolveu.

O porqué (causas) das acdes desencadeadas.

Por isso (consequéncias) das agdes desencadeadas.

Observacdo: esta atividade pode ser desenvolvida com um grupo de, no maximo, 4 alunos. Ou,
se quiserem, pode ser individual.

Boa atividade, entdo!!! Que se deliciem com o estudo dos elementos da estrutura narrativa do
texto!!!

Abracos carinhosos e tenham um bom dial!!

CONSIGNIA DA TAREFA — 52 SEMANA

Atividade: discussdo de temas sociais no conto

Queridos alunos! Bom dia a todos!!! Vamos continuar as nossas discussdes?!!!

Ja que vocés leram as informagdes tedricas sobre os elementos que compdem a estrutura
narrativa de um texto narrativo, portanto, também de um conto, vamos, agora, discutir, em
principio, o texto, ou melhor, o conto que vocé escolheu para analise.

Entdo, que temas e questdes sociais, politicas, ideoldgicas, filosoficas etc. sdo abordados e
discutidos pelo texto que vocé escolheu para trabalhar?

ORIENTACAO: Vocés podem identificar outros alunos que escolheram o mesmo conto que
vocé e fazerem esta atividade em grupo de até 4 alunos. Quem néo quiser, pode fazer a atividade
individualmente.

Vocés vao postar os temas (que conseguiram identificar) discutidos pelos autor no texto. Ao
lado, mostrar como os autores discutiram isso e, ainda, darem as opinides de vocés, se
quiserem...

Divirtam-se com a analise da tematica abordada no texto.


http://moodle.ifal.edu.br/pluginfile.php/167531/mod_assign/intro/explorando_a_estrutura_narrativa.doc
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Lucas, Tutor 1 e Tutor 2

"A cartomante" - Machado de Assis
"Negrinha" - Monteiro Lobato
"A extensdo" - Josué Montelo

CONSIGNIA DA TAREFA — 52 SEMANA
PRODUZINDO UM CONTO
Oi, pessoal!!! Tudo joia com vocés?!!!

Estamos chegando ao final da 5% semana. Ou melhor, estamos chegando ao final dos estudos
do conto, enquanto género pertencente a narrativa ficcional.

Vamos produzir, agora, um conto?!!! Passamos por todas as etapas anteriores para chegar até
aqui. N&o é legal?!!! N&o é genial?!!!

\Vamos as orientacdes:

1. Em principio, os contos produzidos fardo parte de uma brochura (livro de contos) virtual a
ser lida e consultada por meus alunos, no IFAL, pelos colegas de turma, professores,
familiares...

2. Antes de iniciar a producdo do conto, pensem nas personagens que VOCés vao criar para a sua
narracao: podem ser personagens do seu cotidiano que envolvam sua familia, colegas da cidade,
do bairro, da escola... podem ser também animais, objetos, plantas...

3. Pensem no assunto e tema sobre o qual vocés desejam falar e abordar no seu conto: politica,
familia, religido, questes sociais (aborto, doencas sexualmente transmissiveis, a seca no
Nordeste, habitacdo, celibato, traicdo, violéncia no transito, criminalidade, poluicao, historia de
pessoas bem sucedidas, casamento etc.), enfim, pensem num tema atual e que faca parte do seu
mundo, da sua vida, da sua histdria.

4. Pensem nos conflitos a serem desenrolados (planejem a organizagdo dos fatos) de acordo
com a acdo das personagens: apresentem as personagens; mostrem o conflito gerador dos
desentendimentos; apresentem o climax da narracdo; produzam um desfecho para a situacédo
apresentada, mostrando como a situagao foi superada ou néo.

5. Dependendo da sua escolha, vocés podem ser uma personagem da histéria (narragdo em 12,
pessoa) ou, simplesmente, narrar uma historia acontecida com terceiros (narragdo em 32,
pessoa), ou narrar uma historia acontecida com vocés mesmos, mas que VOcés nao se envolvam
com os fatos.

5. Fagam quantos rascunhos forem necessarios. Escrevam e reescrevam seu texto até chegar a
um momento em que vocés acham que ele ja pode "ser publicado", no sentido de que outras
pessoas possam lé-lo.

6. Ao chegar a versdo final do texto, ndo se esquecam de proceder uma revisdo gramatical
cuidadosa (pontuacdo, ortografia, concordancias, relacbes de coesdo e coeréncia, regéncias
verbais etc.), ja que o texto deve ser escrito dentro do padrdo culto da Lingua Portuguesa. Outros
colegas seus de turma ou quaisquer outros leitores podem ler o seu texto e proceder as corre¢oes
gramaticais, estilisticas, semanticas, antes de vocés envia-lo.
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7. Lembramos de que, virtualmente, vocés vao participar de um concurso literario de contos e
0S seus textos serdo avaliados por meus alunos no IFAL, levando-se em consideracdo os
seguintes critérios:

a. atualidade do tema;

b. criatividade;

C. impacto narrativo;

d. elementos-surpresa;

e. acessibilidade de linguagem;

f. emocdes causadas aos leitores...

Sejam criativos!!! Estamos apostando muito nessa producdo de texto!!'! Que vocés sejam
vencedores do concurso!!!

Até mais!!! Um abragdo!!! Valeu!!!

Lucas, Tutor 1 e Tutor 2
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ANEXO | - RESPOSTA DA ENTREVISTA — PROFESSOR LUCAS
QUESTAO 1

Ah, eu acho que ¢é fundamental, eu acho que é importante, sobretudo as consignias como
elemento de orientacdo, né? Na interacéo face a face, tete a tete né? a gente esta trabalhando
ndo s6 linguistico, mas o extralinguistico ou os elementos supra-segmentares, vai vendo
imediatamente, no face a face, as reagdes do nosso interlocutor... a linguagem corporal, gestual,
sei 14, facial falando. A gente ndo tem isso na educagdo a distancia, entdo a gente precisa ter
um, ter muito cuidado com os textos que sdo o elemento de ligag&o principal, né? [...]Ja gente
trabalha muito com o texto na interface, intermediando [...]Acho que é o elemento fundamental,
ja que a nossa fala é representada por essa escrita, marcada por essa escrita no ambiente virtual.

QUESTAO 5

[...]Ja partir da ementa da disciplina, a gente foi montando o curso, agora a intengdo da gente
era muito, era, era, ndo sei se a coisa se concretizava, mas era voltada para a interacao, era
fazer com que os alunos conversassem mais, ndo s6 comigo, mas no inicio, no primeiro ano,
com as duas tutoras presenciais e as duas tutoras a distancia, entdo na verdade a gente tinha
cinco professores articulados com a disciplina, coisa que a gente ndo vé no presencial...(Suspiro)
embora a gente ndo tivesse professores de disciplinas diferentes, como no presencial a gente
tem, mas a gente tinha, pelo menos no primeiro ano do curso, cinco professores atuando [...] 0
professor orientador, dois tutores, entdo, trés professores a distancia, dialogando com os alunos
mais trés tutores presenciais que, também, dialogavam com o aluno, a gente procurou ver isso,
possibilidades também de ver como funcionava etc.

QUESTAO 7

[...]a gente tinha atividade que iniciavam no presencial vinham pra distancia, a gente tinha
atividades que iniciavam a distancia e vinham pro presencial, sei la, eu acho que havia outros
movimentos também. De forma que a gente foi tentando dialogar muito com o presencial e a
distancia e discutindo muito sobre essas atividades, sei 14, ou tentando de alguma forma fazer
um trabalho colaborativol...].

QUESTAO 12

[...]Jeu acho um elemento fundamental, eu acho que ela precisa estar clara para os alunos [...] eu
entendo que as consignias sdo elementos fundamentais na orientacdo dos alunos mesmo,
pelo menos no modelo Moodle, eu ndo vejo que outra forma de encaminhar as atividades sem
as consignias. Eu acho que as consignias funcionam como os elementos direcionadores.

QUESTAO 14

[...] eu acho que é um professor que, de alguma forma esta sendo Util para sociedade, porque,
ao se dirigir as cidades interioranas, esta contribuindo, de alguma forma para o nivel de
escolarizacdo da populacdo do estado [...], acho que ha um trabalho humanitario desse
professor, € o professor que se desloca, né, para fazer um trabalho [...] para trabalhar novas
demandas, novos desafios. E um professor que se depara com outras culturas interioranas e ai,
a gente vé alunos ja de letras desenvolvendo trabalhos, mesmo para o TCC, voltados pra esses
municipios interioranas e ai, né, como se tivesse resgatando, de alguma forma, histérias de suas
cidades. Eu acho que é uma perspectiva legal, eu acho que é um didlogo bom, ja que 0 nosso
centro é aqui na capital, de estabelecer essa comunicacdo, esse intercdmbio com esses
municipios. (Resposta a 142 questdo da entrevista)



211

ANEXO J - RESPOSTA DO QUESTIONARIO — PROFESSOR LUCAS

QUESTAO 14

Precisa ser dindmico, criativo, motivador; inovar, no curso, com as novas TICs; saber usar as
ferramentas do moodle, no nosso caso; ser pontual nas interacdes com os alunos; desenvolver
situacOes problemas para discussdo com o grupo; usar as perguntas e questionamentos como
elementos para os dialogos; ser um conhecedor da sua disciplina ou objetos de estudo; fazer
leituras técnicas e cientificas sempre sobre 0s seus objetos de estudo/discussdo e buscar sempre
uma formacé&o continuada; precisa estar estudando sobre esta modalidade de educacdo sempre;
precisa estar antenado e acompanhando as producdes da sua area e em EAD, para levar, para o
AVA, novidades e discussdes sobre questdes recentes publicadas e descobertas cientificamente;
desenvolver experiéncias, observando uma comunhéo entre as duas modalidades de educacao
presencial e a distancia, verificando o que de uma modalidade pode funcionar na outra e vice-
versa, para ir testando possibilidades; trabalhar sempre numa perspectiva de agir, refletir sobre
aquilo que esta sendo desenvolvido para a implantacdo de novas demandas, num processo
continuo de ressignificacdo das atividades a partir das transformacdes historicas permitidas pelo
uso das novas TICs...
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ANEXO K - FICHA SOBRE A ESTRUTURA NARRATIVA DO CONTO
ESCOLHIDO (PROFESSOR LUCAS)

2 Educagdo a @

® R [ ]
INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA . ncla ﬁﬁﬁﬁﬁ

Aluno(s):

Conto escolhido:

EXPLORANDO A ESTRUTURA NARRATIVA DO CONTO ESCOLHIDO

1. Personagens:

2. Espago:
3. Tempo:
4. Enredo:
5. Modo:

6. O porqué (causas):

7. Porisso... (consequéncias):
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ANEXO L — CONTO O ABRIDOR DE LATAS, DE MILLOR FERNANDES

@

=-:ms1'rrut_o FEDERAL DE [

DO Alcoss O ETENONSE onvengipae EDOCACAG N 19T ANGiA
TEXTO

O abridor de latas

Pela primeira vez, no Brasil, um conto escrito inteiramente em camera lenta.

Quando esta histdria se inicia, ja se passaram 500 (quinhentos) anos, tal a lentiddo em que ela
é narrada. Estdo sentadas a beira de uma estrada trés tartarugas jovens, com 800 (oitocentos)
anos cada uma, uma tartaruga velha com 1200 (um mil e duzentos) anos, e uma tartaruga bem
pequenininha com 85 (oitenta e cinco) anos. As cinco tartarugas estdo sentadas, dizia eu. E
dizia-o muito bem, pois elas estdo sentadas mesmo. Vinte e oito anos depois do comeco desta
historia, a tartaruga mais velha abriu a boca e disse:

- Que tal se fizéssemos alguma coisa para quebrar a monotonia desta vida?

- Formidavel! - disse a tartaruguinha mais nova, 12 (doze) anos depois - vamos fazer um
piguenique?

Vinte e cinco anos depois, as tartarugas se decidiram a realizar o piquenique. Quarenta anos
depois, tendo comprado algumas dezenas de latas de sardinhas e varias dezenas de refrigerantes,
elas partiram. Oitenta anos depois, chegaram a um lugar mais ou menos aconselhavel para um
piquenique.

- Ah! - disse a tartaruguinha, 8 (oito) anos depois, excelente local este!

Sete anos depois, todas as tartarugas tinham concordado. Quinze anos se passaram e,
rapidamente, elas tinham arrumado tudo para o convescote. Mas, subito, 3 (trés) anos depois,
elas perceberam que faltava o abridor de latas para as sardinhas.

- Esta bem! - concordou a tartaruguinha, 3 (trés) anos depois - mas s vou, se VOcés prometerem
que ndo tocam em nada, enquanto eu ndo voltar.

Dois anos depois, as tartarugas concordaram, imediatamente, que ndo tocariam em nada, nem
no pao nem nos doces. E a tartaruguinha partiu.

Passaram-se 50 ( cinquenta ) anos e a tartaruga ndo apareceu. As outras continuavam esperando.
Mais 17 (dezessete) anos e nada. Mais 8 (oito) anos e nada, ainda. Afinal uma tartaruga
murmurou:

_ Ela estd demorando muito. Vamos comer alguma coisa, enquanto ela ndo vem?

As outras ndo concordaram, 2 (dois) anos depois. E esperaram mais 17 (dezessete) anos. Al,
outra tartaruga disse:

_ Ja estou com muita fome! Vamos comer s6 um pedacinho de doce que ela nem notara.

As outras tartarugas hesitaram um pouco, mas, 15 (quinze) anos depois, acharam que deveriam
esperar pela outra. E se passou mais um século nessa espera. Afinal, a tartaruga mais velha ndo
pdde mesmo e disse:

_ Ora, vamos comer mesmo s6 uns docinhos, enquanto ela ndo vem.

Como um raio, as tartarugas cairam sobre os doces, 6 (seis) meses depois. E, justamente, quando
iam morder o doce, ouviram um barulho no mato, por detras delas, e a tartaruga mais jovem
apareceu:

- Ah! - murmurou ela - eu sabia, eu sabia, que vocés ndo cumpririam o prometido e, por isso,
fiquei escondida atras da arvore. Agora ndo vou mais buscar o abridor, pronto!

FIM. (trinta anos depois)

Autor: Mill6r Fernandes



214

ANEXO M - PLANO DE AULA DOS MOMENTOS PRESENCIAIS

DISCIPLINA: Leitura e producéo de textos
PROFESSOR: Lucas

TUTORAS: Tutor 1 e tutor 2

AULAS PRESENCIAIS

1° MOMENTO (Sébado, a tarde): Dindmica de sensibilizacdo / Apresentacdo (Quem sou
eu?)

PASSOS

1° Passo: Cada aluno se levanta e se apresenta.

Obs.:

Sugestdes do que o aluno pode falar ao se apresentar:

a. Dados pessoais: Nome, idade, altura, peso, cor, estado civil, composicdo familiar, etc.

b. Procedéncia: Cidade de origem, atividades que desenvolve enquanto profissional,
escola/instituicdo de onde veio, etc.

c. Hobby / O que faz nas horas de lazer: se gosta ou nao de ler, cinema, praia, musica, teatro,
viajar, etc.

d. Por que decidiu fazer o curso de Letras? Anseios, 0 que esta achando do curso, sonhos
futuros, etc.

e. O que espera da disciplina “Leitura e producao de textos™?

2° Passo: Ao finalizar a apresentacdo, o aluno diz 0 mote: Vim participar da aula de
“Leitura e producio de texto” e me chamo fulano...

3° Passo: O préximo aluno se apresenta e, ao final, diz o mote: Vim participar da aula de
“Leitura e producio de texto”, me chamo fulano e conheci sicrano...

Obs.:

Os alunos podem anotar o nome dos colegas, mas, na hora de falar, ndo podem olhar
para as anotagdes.

4° Passo: Proceder uma avaliagdo da dindmica.

Obs.: Fazer um mural virtual para colocar os anseios dos alunos com relagdo ao curso e a
disciplina.

7° MOMENTO (Domingo, pela manhd)

Leitura dos textos “Concepcdes de linguagem e o ensino de Portugués” e “As diferentes
concepgoes de linguagem”, respectivamente de Jodo Wanderley Geraldi e Ingedore
Koch Villaga.
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8° MOMENTO (Domingo, pela manha)

Dinamica: Grupo de verbalizacdo X Grupo de observacao

Discussio sobre os textos “Concepcoes de linguagem e o ensino de Portugués” e “As
diferentes concepcoes de linguagem”.

10. Grupo de questbes (Grupo de verbalizacéo):
1. Os textos falam sobre o qué?

2. Quais as concepgoes de linguagem abordadas / apresentadas pelo texto? O que compde
cada uma delas? Ou melhor, quais as caracteristicas de cada uma delas?

3. Pelo ensino de Lingua Portuguesa que vocé teve ateé hoje... qual / quais / a concepcao /
as concepcoes de linguagem adotada (s) pelos professores?

4. No ensino de Lingua Portuguesa é possivel o professor adotar somente uma concepcao de
linguagem no desenvolvimento das atividades com os alunos?

20. Grupo de questdes (Grupo de verbalizagdo):

1. Por que os professores, no trabalho com o ensino-aprendizagem de lingua materna, usam
mais a concepgéo de linguagem como expressao do pensamento?

2. Pensem vocés ja como professor de lingua materna... que concepcao / concepcgdes de
linguagem adotaria no desenvolvimento de suas atividades?

3. E possivel fazer um ensino de Lingua Portuguesa critico, reflexivo, de constituicio dos
sujeitos do ensino e aprendizagem, baseado na construcdo do conhecimento e nao na
reproducédo desse conhecimento?

4. Que atividades no ensino de Lingua Portuguesa sdo desenvolvidas que contemplam uma ou
outra concepcao de linguagem?

5. Qual o objetivo do ensino de Lingua Portuguesa? Qual o seu objeto de estudo, entdo?
Obs:

1. A atividade valera nota de 0,0 a 10,0. Todos os alunos deverdo ler as questdes acima,
responderem e postarem no ambiente.

2. O aluno que estiver no Grupo de Observacéo, avaliard o colega do Grupo de Verbalizacao,
atribuindo nota de 7,0 a 10,0. Em seguida, a situagéo se inverte.

3. Sera criado um FORUM onde a dupla de alunos colocara as avaliacdes feitas do seu colega,
na discussdo do texto, dizendo por que deu a nota que deu.

DISCIPLINA: Leitura e Produgéo de textos
AULAS PRESENCIAIS


http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/texto_na_sala_de_aula.doc
http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/AS_DIFERENTES_CONCEPCOES_DE_LINGUAGEM.doc
http://moodle.ifal.edu.br/file.php/2540/presencial/AS_DIFERENTES_CONCEPCOES_DE_LINGUAGEM.doc
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PROFESSOR: Lucas

TUTORAS: Tutor 1 e tutor 2

9° MOMENTO (Domingo, pela manha)

Experiéncia de leitura / producéo / refaccdo de texto
Género textual a ser trabalhado: relato de experiéncia

1. Entregar uma folha de papel oficio em branco e pedir aos alunos que, individualmente ou
em dupla, facam um relato de um problema que esta acontecendo pessoalmente com eles e
que eles ndo conseguem resolver: pode ser um problema que esta acontecendo em sua casa ou
em qualquer lugar da comunidade em que vive; pode ser um problema que esta acontecendo
com alguém da familia, com amigos, conhecidos; etc.

2. Feito o relato escrito, vamos ao grupéo: os alunos que quiserem socializardo o relato da
situacdo escrita.

3. O professor recolhe todos os relatos, embaralha-os e os distribui, aleatoriamente, aos
alunos. Os relatos serdo, entdo, lidos, silenciosamente, pelo aluno que o recebeu.

4. Em seguida, o professor pede que os alunos que receberam aquele relato / situacdo tentem
encontrar solucgdes para eles e escrevam essas solugdes.

5. Apos, as solucgdes serdo devolvidas aos alunos que apresentaram os problemas para que
eles leiam essas solucdes.

6. Se os alunos quiserem, as solugdes serdo socializadas e discutidas com toda a turma:
a. as solucdes sdo coerentes e satisfatorias?
b. serd que ndo ha outras solugdes para o problema apresentado?

C. sera que essas solucdes sao econbmicas, nao-desgastantes, faceis de serem resolvidas e as
melhores para o problema apresentado?

d. os alunos que fizerem os relatos dos problemas /situacdes, gostaram das solucgdes
apontadas?

7. Proceder uma AVALIACAO da dindmica.

8. Fazer um MURAL VIRTUAL com os textos produzidos pelos alunos: colocar, AO
MESMO TEMPO, JUNTOS, o problema apresentado e as solucdes levantadas.



